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Bilincaltimizin Davranislarimiza EtKkisi

DAHA 1YI ILETISIM ICIN

BEDEN DILI

Big sussak da, beden dilimiz konusmaya devam eder.

Hamza Ugurlu
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YAZAR HAKKINDA

1963 yilinda Izmir’de dogdu. Liseyi Izmir Atatiirk
Lisesi, lisans 6grenimini Dokuz Eyliil Universitesi Tk-
tisat Boliimiinde tamamlayan yazar, orta derecede In-
gilizce biliyor.

15 yila yakin stiredir Beden Dili ile ilgili calismalar
yapan yazar, bu konuda sadece 6zel gruplara egitim
vermektedir.

Spikerlik-Sunuculuk ve Dublaj-Seslendirme {ize-
rine sertifikalar1 olan Hamza Ugurlu, 2002 yilindan bu
yana diksiyon {izerine ¢alismalar yapmaktadir.

Gorme engelliler icin de zaman zaman diksiyon ¢a-
lismalar1 yapan Hamza Ugurlu, diksiyon egitimlerinde
zamanini daha ¢ok 6gretmen ve 6grencilere ayirmak-
tadar.

Halen gorme engelliler icin kitap seslendiren yazar,
su ana kadar 100"t agkin kitap seslendirmistir.

Hamza Ugurlunun, Bilingaltimizin Davranislari-
muza Etkisi Beden Dili kitabinin disinda, 2015 yilinda
¢ikan Diksiyon- Giizel ve Etkili Konugma adl bir kita-
b1 bulunmaktadr.

www.hamzaugurlu.com
bilgi@hamzaugurlu.com
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“Hiisn-ii zan imandandir... Siiizan etmeyin. Siiizan,
yanlis karar vermeye sebep olur. Insanlarn gizli sey-
lerini arastirmayin, kusurlarimi gérmeyin, miinakasa,
haset ve diismanlik etmeyin, birbirinizi kardes gibi se-
vin, cekistirmeyin. Miisliitman Miisliiman’in kardesidir,
ona zulmetmez, yardim eder. Onu, kendinden asagi
gormez.”
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Hz. Muhammed (s.a.v.)
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Hamd ve sen§, dlemlerin Rabbi, Rahman ve Rahim,
din giiniiniin yegane sz ve hiikiim sahibi ytice Allaha-
dir. Yalniz O'na ibadet eder ve her tiirlii yardimi O'n-
dan bekleriz.

Ve hamd O alemlerin Rabbine ki; insanlara Hakk’'in
ayetlerini okumak, kitabini 6gretmek, tezkiye yollarini
gosterip, hikmetle bulusturmak ve daha nice bilme-
diklerini 6gretmek iizere bir sahid, miijdeleyici, inzar
edici, davetci ve nurani bir kandil olarak, habibi, Sev-
gili Peygamberimiz Muhammed Mustafa’yi (s.a.v.) elgi
olarak gonderdi.

Efendimiz Muhammed Mustafa’ya, onun miibarek
ehl-i beytine ve ashabina da sonsuz salat i selamlar
olsun.

“[1ahi ente makstidi ve rizdke matlithi.”

Allah’im Sensin maksadim. Arzum ise Senin rizan
ve hosnutlugundur.
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ONSOZ

Beden dili sézsiiz iletisimdir. S6zlerimizde yetersiz kaldigimizda, bizi
beden dilimiz tamamlar. Bazen susmamiz gerekir. Ama beden dilimiz
konusmaya devam eder. Hatta daha etkili konusur. Bazen beden dilimiz,
stzlerimizden daha giizel ve etkili olarak duygularimizi, diistincelerimizi
anlatir. Evet, bizler susariz ama beden dilimiz konusmaya devam eder.

Beden dili, bilincaltina gonderilen kiiciik mesajlardir. Insanlar
soylediklerimizden daha cok, nasil sdyledigimize ve konusurken hangi
davraniglar icinde oldugumuza dikkat ederler. Ama bunu bilerek yapmaz-
lar. S6zlerimizle muhatabimiza olumlu sézler séylemek isteriz ama beden
dilimiz farkh konusuyordur. O zaman sdzlerimizi degil, beden dilimizi dik-
kate alirlar ve iletisimi koparirlar. Bazen de beden dilimizle kirici olmadan
diistincelerimizi daha rahat anlatabiliriz. Yani kelimelerimizle kuramadi-
gimiz iletisimi beden dilimizle kurabiliriz. Ancak beden dili, bizleri men-
zile gétiirmek icin degil, yardimar giic olarak gereklidir. Yani amac degil
aractir. Bizi hedefe ulastiracak olan ise éziimiizdiir, sahsiyet dilimizdir,
beynimizin icinde tasidiklarimizdir.

Hep hatirda tutmamiz gereken diger bir gercek ise, iletisimimizi
muhatabimizin duygularim anlayabildigimiz kadar siirdiirebilecek ol-
mamizdir. Caldigimiz her kapi, ona bagh diger kapilarin aralanmasi-
na vesile olur. Beden dilini, yasadigimz iliskileri daha iyiye gétiirmek
icin kullandigimizda olumlu geri bildirimler alacagz.

Bizler diisiincelerimizle gecmisi, ani ve gelecegi yasariz. Ancak, beden
dilimiz am yasar ve anlik tepkiler verir. Bu anlik tepkiler ise duygularimizla
direkt baglantilidir. Viicudumuzun anlik tepkileri, duygularimizi, hislerimizi
acida cikarir. En 6nemlisi ise bu anlik tepkiler, asla kontrol edilemezler.

Muhataplarimizin hareketlerine dogru bir anlam yiikleyebilmemiz, gor-
diigtimtiz hareketlerden dogru bir sonug cikarabilmemiz sunlarin tespitine

baghdir:
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a. Hareketin gerceklestigi an,
b. Pozisyon degisikligi,
c. Ik karsilama ve ugurlama anmindaki davranislar.

Bunlarin tespit edilmesi ve dogru yorumlanmasi, dogru sonuclar icin
kacinmlmazdir.

Hareketler gerceklestigi anda degerlendirilmelidir. Ge¢ kalinan
tespitin sizi yaniltma ihtimali yiizde yiize yakin olacaktir ki, bu da
zanna diismek demektir.

Hareketler gerceklestigi anda bize, dogru bilgileri verdikleri icin bu
anlarda anlamhdirlar. Aradan zaman gectikten sonra yapilan degerlen-
dirmeler (istisna durumlar haric) hatali sonuclar verecektir. Bu yiizden de
hicbir anlam ifade etmezler.

Mesela, hareketin gerceklestigi ani tespit edememisseniz, kafasim ka-
siyan birisini gérdiigtiniizde, onun stylediklerinizden dolayt m1, yoksa ter-
den ya da kepekten dolayr mi1 kasidigini anlayamayacaksiniz. Bu yiizden,
hareketlerin gerceklesme anin tam zamaninda yakalayamazsaniz yamlma
payiniz yiiksek olabilir.

Muhatabinizin her hareketinde bir sebep aramak da sizi yanlis sonuc-
lara gotiirecektir. Zira her hareketin bir sebebi olsa da bu hareketleri illa
sizin soylediklerinize baglamak dogru bir diisiince tarzi degildir. Bazen
insanlar kafasina gelen baska diisiincelerden dolayi bu hareketleri yapiyor
olabilirler. Hareketlerini hemen séylediklerinize baglamak sizi her zaman
dogru sonuclara gétiirmeyecektir.

I¢ diinyamizdaki degisim, farkh hareketleri ve davranislar: beraberinde
getirir. Pozisyon degisikligi, bir hareketten baska bir harekete gecmektir.
Duygu ve diisiincelerdeki degisimde meydana gelir. Dogru bir tespit icin
hareketin degisme anini iyi tespit etmek gerekir. Dolayisiyla, hareket
sabitlendikten sonra fark edip yorum yapmanin hicbir anlam yoktur.

flk karsilasma ve ugurluma aninda muhatabinizin o andaki hareketi,
durumu degerlendirmek icin firsat anlaridir. Muhatabinizin sizi gérdiigii
andaki ve ugurlarken yaptigi hareket, goriisme hakkinda ne diistindiigti
fikrini verir. Gecikmis yakalama hicbir anlam ifade etmez.

Sonug itibaryla, bedenimizin hareketleri s6zlerimizden énce gelir. Bu
anlamda bizler, daha iyi bir iletisim icin, muhatabimizin hareketlerine
bakarak onun duygularini ve diisiincelerini algilayip yol haritamizi, dav-
ranislarimizi ona gére belirlememiz gerekir. Ciinkii beden hareketleri,
anhk duygu ve diisiincelerden mesajlar verir.

@
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Sonucta insanlarin diistincelerini ve duygularini aciga cikaran bir
beden dilleri vardir. Bu beden dili insanlarin sessiz sézleridir. Sa-
dece ihtiyacimiz olan, o hareketleri anlamlandirabilecek bilgiye sahip
olmaktir.

fletisimde baslica etkin rol oynayan unsurlar sunlardir:

a. Sozlerimiz,
b. Ses tonumuz ve diksiyonumuz,
c. Beden dilimiz.

Oncelikle, su sorulara cevap arayalim:
lletisimde;
a. Sozlerimiz ne kadar etkili?

b. Ses tonumuz veya diksiyonumuz ne kadar etkili?
c. Beden dilimiz ne kadar etkili?

Yapilan arastirmalar, iliskilerimizde beden dilinin etkisinin oldukc¢a
yiiksek oldugunu géstermistir. Bizim kanaatimize gore, beden dilinin etki-
si-sartlara bagh olarak- %80’lere kadar cikmaktadir.

Bunun anlami sudur: Siz ne soéylerseniz séyleyin ya da ses tonunuz
veya diksiyonunuz ne kadar etkili olursa olsun, etkili bir beden dili-
ne sahip degilseniz yani kendinizi ifade etmekte beden dilinizi etkili
kullanamiyorsaniz ve giiven veren bir durusunuz yoksa etkiniz %20
’lere kadar diisebilecek demektir. Ama sézleriniz, diksivonunuz, ses
tonunuz ve beden dilinizle bir biitiin iseniz ve bunlarin hepsini etkili
kullamiyorsaniz, etkinizin cok daha fazla olacagi da muhakkak!

Ancak, bunlarn hic birisine ihtiya¢ olmadan insanlarin génliinii fethe-
den goniil insanlarinin oldugunu da bilmek gerekiyor. Zira insanlar kabuk-
tan ibaret degildir. Ozii ve kabugu ile bir biitiindiir. insanlar kahc: olarak
asil etkileyen ise, insanin beden dili degil sahsivet dilidir!

“Insanlar kiyafetleri ile karsilanirlar, bilgisiyle ve sahsivetleriyle
ugurlantrlar.”” Insani insan yapan, sahip oldugu degerleridir. Davranis ve
diisiinceleri insan1 yiiceltebilecegi gibi, bazen hayvanlardan da daha asag:
bir seviyeye diisiirebilmektedir.

Her iste kabiliyetlerimize, niyetlerimize ve cabalarimiza gére netice

Hz. Mevlana;

“Sen hi¢ bugday ektin de arpa bittigini gérdiin mu?” diye sorar. Ne
ekersek onu bicecegiz.
u {p
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Said-i Nursi Hazretleri insan iliskilerine dair bizlere mercek tutacak bir
tespitte bulunur;

“Yiizer tane kapalt kapilart olan bir saray var. Bir tek kapinin acil-
masiyla o saraya girilebilir, (artik iceri girdikten sonra) 6teki kapilar
da actlir. Eger biitiin kapilar acik olsa, bir iki tanesi kapansa, o saraya
girilemeyecegi s6ylenemez.”

~ Dolayisiyla, muhataplarimizda acik olan o kapiy1 bulmaya calisalim.
Iceri girdikten sonra kapah olan diger kapilari acmak artik daha kolaydir.
Bizler, beden dili bilgimizi tam da bu noktalarda kullanacagiz.

Kapali kapilan acmak icin bir yol daha var ki o da tebessiimdiir. Te-
bessiim, beden dilimizin olmazsa olmazidir. Bir hikaye anlatilir; hikayede
iki esnaftan biri tursu, digeri ise bal satarmus. Tursu satanin diikkani hep
dolu ama bal satanin ise bombosmus. Hikaye bu. Bal satan bu ise bir tiirlii
akil erdiremezmis. Sebebini style aciklamuslar: “Sen bal satiyorsun ama
yliziin tursu satiyor. Senin komsun tursu satiyor ama ytizii bal satiyor.”

Gercek payi var mi bilinmez ama bir beldeye yeni bir doktor atanir.
Bu doktorun yiizii hep giilermis. Kimse bu doktorun yiiziiniin giilmedigi
bir anini tespit edememis. Tabi béyle olunca hastalar1 her gecen giin
artmis. Diger doktorlarda kiskanchk baslamis. Bir tanesi dayanamamis
yanina gitmis:

“Sen nasil oluyor da hep giiliimseyerek durabiliyorsun? Bunu basar-
mak imkansiz. Insanin bir normal ani olmali. Ama biz sende bunu hic
gobremiyoruz. Senin yiiziiniin giilmedigi bir anina hic sahit olmuyoruz.
Bunu nasil basariyorsun?”

Doktor cevap vermis:

“Cok dogru séyliiyorsun arkadasim. Insanin siirekli giiliimsemesi im-
kansiz ama benim gibi yaparsaniz siz de basarabilirsiniz. Cok zor degil.”

Nasil diye sormus diger doktor.

“Hastalarima stirekli gtiliimseyen bir yiizle muhatap olabilmek icin es-
tetik ameliyati oldum. Artik yiizim hep giiliiyor. Hem hastalarim mutlu
hem ben!”

Evet, Efendimiz (s.a.v.) tebessiim etmeyi sadaka olarak nitelendirmis-
tir. Insanlarin génliinii fethetmek bir giiliimsemek kadar cok yakin.

Tebessiim dostlara sunulacak kiictictik bir hedivedir. Fakat hic
unutulmaz; kalplerde yillarca kalir.”*

1. Abdullah Sert, Sohbetlerinden
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Beden dilinin muhataplarimizin bilingaltlarina génderdigimiz kiigtik
mesajlar oldugunu belirtmistik. Bu anlamda kitabimizda Beden Dili ko-
nularini iki acidan inceleyecegiz:

Birincisi, kendi beden dilimizle muhataplarimiza nasil bir mesaj veri-
yoruz?

ikincisi, muhataplarimiz kendi beden dilleriyle bizlere nasil mesajlar
veriyorlar? Zira onlarin hal ve davranislari, bizlere onlarin duygu ve dii-
stinceleri hakkinda 6énemli ipuclarn verecektir.

Beden dili calismalan sirasinda 6grendiklerinizi pekistirmek icin, te-
levizyonda filmleri sessiz olarak seyredin. Filmler sessiz seyredildiginde,
hareketlere odaklanmak ve ayrintilar yakalamak daha kolay olur. Ama
en 6nemlisi, kendi hareketlerinizin farkinda olun. Mesela, hangi duygu-
larda hangi hareketleri yapiyorsunuz ya da hangi hareketi hangi séze
karsihik yapiyorsunuz? Artik bunlarin farkinda olarak yasamak durumun-
dasiniz.

Son olarak su hususlara dikkatinizi cekmek istiyorum:

v Oncelikle kendiniz olmaya 6zen gdsterin. Yapmacik ve 6ziimsen-
memis hareketlerin tizerimizde siritacagini bilmek gerekiyor.

v Emin olmadan hiikiim vermeyin. Zandan cekinin. Her zaman yanlis
yapabilecegimiz ihtimalini g6z éniinde bulundurun. Zanmn ve én-
yarginn insani geri déniilmez hatalara diisiirebilecegini unutmayin.

v On varg1 ve sii-i zan, kalbi hastaliklardan biridir. Allah’a bu kalbi
hastaliklar ve haramlarla yaklasamayacagimizi ve korunmak gerek-
tigini hatirimizda tutmarmz gerekiyor.

v Genis acidan bakmak gerektigini ve hiikiim vermeden énce bazi
hareketlerin arkasindan gelecek davramslarin gézlemlenmesinin ¢ok
6nemli oldugunu; bazen tek bir harekete bakarak yorum yapmanin
yeterli olmayacagini hep hatirinizda tutun.

v Hareketlerin gerceklestigi anda degerli oldugunu ve ancak o zaman
bize dogru fikirler verecegini unutmayin. Zira gecikmis tespit, tes-
pit degildir. Olsa olsa zandir.

v' Karsilama ve ugurlama anlarinin bize, gériismenin nasil gececegi
veva gectigi hakkinda zengin ipuclari verecegini hep hatirinizda tu-
tun.

v Netice itibaryla, beden dilini, iliskileri daha kotiiye gotiirmek icin
degil, daha etkili ve dogru iletisim kurmak icin 6grendigimizin hep

bilincinde olalim.
i3 {P
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“Bir is yaptiginda, Allah’in seni gérdiigiini; konustugunda, seni
duydugunu; sustugunda ise, Allah’in kalbinden gecenleri bildigini sa-
kin unutma!”

“Ovle bir hayat vasa ki; insanlar sen hayattavken seni arasinlar
sorsunlar; vefat ettiginde de seni 6zleyip hasret duysunlar!”?

Bizler de bu bilgiler 1s131nda, bizi bir Gézleyen’in oldugunu, nasil bir
hayat yasarsak bu diinyada ¢yle hatirlanacagimizi ve ebedi yurdumuz
ahirette dyle hasrolacagimizi unutmadan ve bu bilincle hareket ederek
6grendiklerimizi hayirlarda kullanmayi Cenab-1 Hakk’tan isteyelim. Caba
bizden, muvaffakiyet Cenab-1 Hakk’tan.

Rabbimiz, sahip oldugumuz ilimlerimizi rizas1 dogrultusunda kul-
lanabilmeyi nasip eylesin.

Amin!..

Hamza Ugurlu
{zmir/2017

2. Abdullah Sert, Sohbetlerinden

Q@
s



GIRIS

Beden Dili kitabimizda ele aldigimiz her bir davramis bi-
cimi, yaklasik 15 yil boyunca gozlemledikten ve dogrulugu
tespit edildikten sonra kitabimizda yer almistir. Yani dogru-
lugunu tespit etmedigimiz, kendi gézlemlerimize dayanma-
van hicbir davrams tiiriine (kaynaklarda yer alsa bile) kita-
bimizda yer vermedik.

Bilhassa ne zaman ve hangi durumlarda hangi hareketleri sergi-
ledigimizi, uzun incelemelerden sonra kitabimizda yer verdik. Me-
sela, insanlar en cok ellerini yiizlerine gétiirerek duygularini belli
ederler. Bu anlamda, elimizi yiiziimiize ne zaman gotiiriiyoruz,
hangi duygularda elimizi kolumuza, bacaklarimiza degdiriyoruz gibi
davranis bicimlerini uzun calismalarla irdeledikten sonra kitabirmz-
da yer verdik.

Oncelikle sunu ifade edelim ki, kimi hareketler sonradan 6g-
renilmis olsa da, kimileri fitraten kullandigimiz hareketlerdir. Yani
beden dili, evrensel ortak bir dil olarak ortaya cikiyor. Rabbimiz her
duyguya gore farkli mimik ve jestler yaratrmstir. Bunun bir hikmeti
oldugu muhakkak! Rabbimiz belki de sézel olmayan bu hareketleri
anlamamuzi isteyerek empati kurmamizi istemektedir. Zaten herkes
anlasilmayi bekledigi icin kapanmasi zor mesafeler olusmuyor mu?
Anlasmazliklar ve kavgalar bu yiizden ¢ikmiyor mu?

15 @
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~ Netice itibaryla, beden dili bilgisi dogru kullanildiginda, ‘Daha
lyi iletisim icin Beden Dili’ dedigimizde, etkili sonuclar almamiz
kacinilmaz olacaktir.

Hasih, Rabbimiz bizden sézlerimizle ve davranislarimizla birbiri-
mizi anlamamizi, hosgoriilii olmamizi, affede affede affedilmeye
layik hale gelmemizi, mii’'minler olarak kardes olmamz ve kul-
luga varasir bir hayat siirmemizi istemektedir.

Cenab-1 Hak ayet-i kerimede; “Mii’minler ancak kardestir”(Hu-
curat, 10) buyururken, Efendimiz (s.a.v.) de; “Birbirinizi sevmedikce
iman etmis sayilmazsimz. iman etmedikce de cennete giremez-
siniz.” buyuruyor.

Diger yandan beden dili, iliskilerimizde amac degil arac olma-
hdir. Zira bizleri hedefe ulastiracak olan ise kesinlikle sahsiyet di-
limizdir.

Bir Hak dostu beden dilinden 6nce sahsiyet diline dikkatlerimizi
cekiyor:

“Beden dilini kabuktan veya bir makyajdan ibaret gérme-
mek gerek. Eger 6zii unutur gtizelligin ve etkinin kabuktan
ibaret oldugunu distintirseniz hem kendinize hem de karsiniz-
dakilere zulmetmis olursunuz. Bizler 6nce 6zii kurtarma telast
icinde olabilmeliyiz. Sahsiyeti tamamlanmamis, ham kalmis
kisiliklerle beden dilinin kullanilmasiyla iletisim kazasina
ugranilacagi muhakkak! Nasil ki altin camura atildiginda de-
gerinden bir sey kaybetmiyorsa, demir parcast da altin suyuna
daldirildiginda onu degerli kilmiyor.

Etkili beden dili ve diksiyon ilk basta insanlar: etkile-
meye veterli olabilir. Ama insanlar sizi tanidikca baska
sevlerin ehemmivyeti artiyor. Dolayiswyla, insanin sahsiyeti
tamam olmadan makyajin etkisi bir ise yaramayacaktir.

Merhamet, sefkat, diGergamlik, samimiyet, diirtstliik, co-
mertlik, gtivenirlilik, tevdzi, edep ve nezdket gibi glizel has-
letlerin gitgide kayboldugu bir dénemde beden dili ile durumu
diizeltmeye calismak beyhiide bir mesgulivettir.”
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“Zira insan cesetten ibaret degildir! Cevremizde 6yle
insanlara sahit oluruz ki, iyi bir hitabeti ve beden dilleri ol-
masa bile halleriyle, tavirlariyla; kisaca, sahsiyetleriyle her-
kesi etkilerler. Onlar, 6rnek insanlardir. Onlar sussalar da
sahsivet dilleri konusur. Onlar, belki nadan kalpleri de-
gil ama goéniil diinyalar: acik herkesi kalpten fetheden

goniil insanlaridir.”’

Miisliimanlar bugiin sahsiyet ve kimlik krizi yasiyorlar:

“Sahsiyetli kimse, golge ve kopva adam degildir. Glinii-
miizde belirsizlikler icinde bocalayan toplumun en hazin hiisrani
kisilik kaybi ve kimlik krizi seklinde ortaya cikmaktadir. Giyim-ku-
sam zevki bile elinden alinan, kendi istegi gibi degil de modanin,
modacilarin istegine esir bir nesil yetismis veya yetistirilmistir.

...Insan kendini arindirmadan, cevresini ve tabiat: arin-
diracagim sanmaktadir. Ic diinyasini kurtarmadan toplumu
ve insanligt kurtaracagint diistinmektedir. Nefsi temizlemek
zordur; emek, irade, sabir, sebat (gerektirir ve) yogun bir is ol-
dugu bilinmelidir.

... Her turli kompleks (karmasikliktan) ve kapristen arin-
mus gliclii sahsivet, kaygan zeminlerde ayaklar: saglam basan,
kimlik krizlerine, kible kaymalarina ve sahsiyet savrulmasina
kapilmadan kararl yiriiytistinii stirdiirebilendir.

... Bu cagin en biiytik gtinahi; duyarsiz, degersiz, dertsiz,
gavesiz, ruhsuz, kimliksiz, kisiliksiz yiginlar vetistirmesidir.
Sahsiyetini yitiren toplumlar, kuru kalabaliktan éte bir 6z
ve ozellik tasimazlar. Sahsiyetli olmay: 6nemsemevyenler,

siradanlasmaktan ve savrulmaktan kurtulamazlar.”*

Toplumlart tammak istiyorsamz onlarin alkisladiklarina bakma-
niz kafidir. Onceligimiz; karakterli, sahsiyetli ve kimlikli bir toplu-
mun yetismesine ehemmiyet géstermek olmahdir. Bunun ilk sarti
da 6nce kendi egitimimizden gecmektedir.

3. Adem Ergiil, Sahsiyet Dili ve Gelistiren Liderlik, Erkam Yaymnlari
4. Prof. Dr. Irfan Akgiindiiz, Altinoluk Dergisi, Say1 355
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“Aslanlar kendi tarihlerini yazmadiklar: stirece, avct hika-
velerine inanmak zorundadirlar. Hakim milletlerle mahkam
milletler arasindaki fark, terazinin bir kefesini digerinden agir
getiren bir gram gibidir. Yetismis bir avu¢ insanin varsa galip
milletsin, yoksa mahkiam!®

... Insanlar, karakter ve sahsivete hayrandir. Insanlar, karak-
ter ve sahsiveti taklit ederler. Tarih sahittir ki, beseri teoriler ve
felsefeler gelip gecer, peygamberler devam eder.”®

Dolayisiyla bu diinyada (ilim dahil) elde ettigimiz her seyin bir
deger ifade edebilmesi icin ahiret penceresinden bakilmasi gereki-
yor. Bu anlamda Fahr-i Kainat Efendimiz (s.a.v.), bes sey gelmeden
once su bes seyin kiymetini bilmemizi tavsiye etmistir:

“Hastalik gelmeden 6nce sihhatin, yashlik gelmeden 6nce
gencligin, fakirlik gelmeden 6nce zenginligin; mesgulivet gel-
meden 6nce vaktin, éliim gelmeden 6nce hayatin kiymetini
bilin.”

Bu bes seyin elden cikmadan kiymetinin bilinmesi, hayatimizi
bir gaye haline getirmeye, nicin yasadigimizin ve basibos olmadigi-
muzin bilinci ile yasamamiza yardimci olacaktir.

Bir makalede vakit konusuna farkl bir acidan yaklasiliyor:
“Vakitlerin tiikenirse, sana ayrilan zaman biter.

... Bitti mi bitmistir, cok ciddidir, bir an olsun yenilenmez,
venisi verilmez. Bitis asla ertelenmez. Zira vakitler, diirtilen
bohcalar, kapatilan dosyalar gibidir.

... Déniisii yok. Degisimi yok. Yenisi yok. Caresi yok. Iste o
zaman ylirekleri hoplatan veni bir seyi tatmaya hazirsin demek-
tir; éliim! Oliim hazir olana bal gibi, hazir olmayana zakkum
gibidir.””

Hayatimizi anlamlandirdigimiz zaman bircok sey cevap buluyor.
Nicin yaratildigimizin cevapsiz kalmasi ise her seyi anlamsizlastiri-

5. www.osmannuritopbas.com/istikbali-insa edici bir tarih suuru
6. www.osmannuritopbas.com/istiin-karakter
7. Cemal Nar, Altinoluk Dergisi, say1 355
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yor. Yapilan iyiliklerin, yasanilan kéttiliiklerin karsiliksiz kalmayaca-
ginin bilinmesi ile hayat, ahiret ile birlikte bir anlam kazaniyor. Bu
hayatin anlami cevap buldugunda “6liim” muammasi da bir anlam
kazanyor. Oliim, bir yok olus degil, yeniden dogus oluyor.

Bu anlamda sahip oldugumuz bilgilerimizi, insanlar1 faydalan-
dirmak, “iyiligi emretmek ve koétiiliikten sakindirmak” icin kul-
landigimizda, kulluk vazifemiz ile birlikte sahip oldugumuz her sey,
‘emrolundugun gibi dosdogru ol’ ilahi emri miicibince bir anlam
kazanacak. Buna Beden Dili de dahil...

Beden dilini bilmek, bir bicagi veya atesi dogru yerde ve zaman-
da kullanmay1 bilmek gibidir. Bicak, ekmek kesmek icin kullanila-
bilecegi gibi, bir insana zarar vermek icin de kullanilabilir. Aym se-
kilde ates faydah bir iste kullarilabilecegi gibi, yanlis bir kullammda
istenmeyen sonuclar dogurabilir.

Dolayisiyla beden dili, iliskilerimizi daha koétiiye gotiirmek,
insanlara haddini bildirmek va da onlar1 zor durumda birak-
mak, kendi haris duygularimizi tatmin etmek icin degil, daha
ivi iletisime kap1 aralamak, iliskileri dogru bir noktaya getirmek
icin kullamlmalhidir. Beden dilini bunun icin 6greniyoruz. Zaten
bir insana yakisan, karsisindakinin eksigini ortaya ¢cikarmak
degil, hatalarim 6rtmektir. Nasil ki perdeleri acik birakilmis bir
evin icini disaridan seyretmek ahlaki degil ise, insanlarin hatalarini
ve eksiklerini acia ¢ikarmak ve yiize vurmak da insani degildir.
Zaten her zaman yanilma payimiz olabilecegini hep hatirimizda
tutmak gerekiyor. Bizler, gordiiklerimizi yorumlariz. Ama bazen
gordiiklerimiz bizi yamltabilir.

Beden dili ile ilgili diger 6nemli bir husus; beden dilini tam ola-
rak 6ztimseyemedigimizde yapmacik davranislarla dolu bir gériin-
tiiden de kurtulamayiz. Zira 6ziimsenmemis, yapmacik ve taklit
davramslar herkes tarafindan kolayca fark edilir. Mesela, icten bir
giiliis ile sirtma arasindaki farki kim fark etmez ki?

Bir kapinin, diger baska kapilarin acilmasina vesile ol-
mas: gibi, tercihlerimizle, ya “ivi” ya da “koti” iliskiler yasayabi-
lecegimizi hatirlatmak isterim. Beden dilini, yasadigimz iliskileri
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daha iviye gétiirmek icin kullandigimizda olumlu geri bildirimler
alacaksiniz.

So6zii kime, ne zaman, nasil sdyledigimiz ne kadar énemli ise,
sahip oldugumuz bilgileri, kime, nasil ve ne zaman kullandigimiz
da bir o kadar 6nemlidir. Sorumluluk bilinci ve idraki ile yasamak,
bilgi dahil, sahip oldugumuz nimetleri paylasmak ve insanlk yara-
rina kullanmak, bu diinyada yalniz olmadigimizi ve stirekli izlendi-
gimizin bilincini kazandiracak bizlere!

“Ilim ilim bilmektir, ilim kendini bilmektir. Sen kendini bil-
mezsen, ya nice okumaktir.” diven Yunus Emre’ye burada kulak
vermek lazim.

Sézlerimizi bir Hak Dostu'nun hal lisani ile ilgili sdzleriyle son-
landiralim:

“Siradan insan olmayin. Insani insan yapan, beyin ve kalb
fonksiyonlaridir. Sadece beyne viiklenilip kalb dlemi ihmdl edil-
digi zaman, insan belki iyi bir diinya adami olur. Lakin ince,
rakik bir mii’min olabilmek icin kalbin de hamur gibi yumusa-
mast, incelmesi ve hissiydt derinligine biirtinmesi zararidir. Kal-
bi bu kivamda calisan bir mii’min icin her sey “hal lisani” ile
konusur. Insanin, kendinden baslayarak yiizii-gézii, iistii-basi
vitrinidir. Biitiin varliklarin “lisdn-1 hal” denilen bir lisani vardir
ki, her sey bununla beydn hdlindedir.”®

Allah’im, sahip oldugumuz ilim ve meziyetlerimizi Senin r-
zan dogrultusunda kullanabilmeyi, Senin rizam kazanabilmeyi
ve Senin rizana uygun bir kulluk hayati1 yasayabilmeyi bizlere
nasip eyle!

Amin!

8. www.osmannuritopbas.com/gafil-insanlarin-vasiflari
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BOLGESEL, KULTUREL
VE
DINI FAKTORLER

Ulkelere, yorelere, orf ve adetlere gire
insanlarn iletisimleri farklihik gosterir.
Bu bakimdan hareketleri yorumlarken,

bolgelerin orf ve ananelerini,
kiiltiiriinii hatta dini inamislarim
dikkate almadan yorum yapmak
hataya sebebiyet verir.






BOLGESEL, KULTUREL VE
DINI FAKTORLER

Ulkelere, yorelere, 6rf ve adetlere gére insanlarin iletisimleri
farkhilik gésterir. Bu bakimdan hareketleri yorumlarken, bélgelerin
orf ve ananelerini, Kiiltiiriinii hatta dini inanislarini dikkate alma-
dan yorum yapmak hataya sebebiyet verir. Bunlara birkac érnek
verelim:

Halka isareti, bazi tilkelerde ‘Her sey tamam’; bazi {ilkelerde
‘leziz’; baz1 lilkelerde ‘Sen hicsin’ anlaminda kullanilirken, bazi
iilkelerde ise daha farkli anlamlarda kullanilmaktadir.

Basparmak gostermek, bazi iilkelerde argo, kiifiir anlaminda
kullanilirken, baz tilkelerde “1 numara”, baz: tilkelerde ise, “isler
yolunda” anlarminda kullanihr.

Nefis isareti, bazi {ilkelerde “rezalet” anlaminda kullanihrken,
Suudi Arabistan’da “yavas, acele etme” anlaminda kullanilir.

Yurt disinda erkeklerin el sikisirken yanak yanaga 6piismesi
uygun bir davranis olmazken, tilkemizde ise bir adettir.

Gene tilkemizde ‘hayir’ derken, basimizi yukari asagi hareket
ettiririz. Avrupa tilkelerinin bazilarinda ise ‘hayir’ isareti, baslarin
saga sola hareket ettirilerek yapilir.

Ulkemizde oldugu gibi bircok iilkede, yabanci biriyle konusurken
ona cok yaklasmak iyi karsilanmazken, baz tilkelerde uzak durus,
hakaret olarak kabul edilir. Kendisinin 6nemsenmedigi diistintiliir.
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Zafer isareti, baz tilkelerde elin ic kisrm gosterilerek yapiliyor-
sa, ‘baris’; sirt kismm gosterilerek yapiliyorsa, ‘hakaret’ anlaminda
kullarilir.

El sallamak tilkemizde hosca kal veya selamlama olarak kulla-
nilirken, Yunanistan'da ‘defol git’ anlaminda kullanilir.

Cene oksamak tilkemizde karar asamasinda yapilirken, Belci-
ka’da ‘sikildim’ anlam tasimaktadir.

Sakak gostermek bazi iilkelerde deliligi ifade ederken, Hollan-
da’da akilliligi ifade etmek icin kullanilir.

Goriildiigti gibi ayni davranis bicimleri toplumlara gore farkh
manalar tasiyabiliyor.

Bazi insanlar da inanclarini hayatlarinin merkezine koyarlar ve
buna gore yasarlar. Mesela bu insanlar, inanclan geregi karsi cins
ile tokalasmak istemeyebilirler. Bir insanin tokalasmak isteyip is-
temeyecegini -dikkatli olursamz- davranislarindan anlayabilirsiniz.

Hem kendinizi hem de muhatabimzi zor durumda birakmamak
icin bu gibi durumlari iyi gbzlemlemeniz gerekmektedir.
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ALAN THLALI VE
ALAN HAKIMIYETI

Muhatabinizla konustugunuz sirada

korudugunuz mesafe, o konusmanin

gelecegini de belirleyecek onemli bir

unsurdur. Dogru ve etkili bir iletisim

icin, alan ihlallerinin yapilmamasina
dikkat gosterilmelidir.






ALAN IiHLALI VE ALAN HAKIMIYETI

1. ALANLARIMIZ (BOLGELER)

Hepimiz topluluk icinde yasayan sosyal bireyleriz. Hayatimizda
dyle veya bdyle insanlarla iletisim halindeyiz. Iliskilerimizi en tist
diizeyde iyi tutmak istiyoruz. Bunu saglayacak en énemli etkenlerin
basinda kisilerin sahip oldugu “alan (bélge)” kavramu gelir.

Alan kavramu iliskilerde énemli bir yer tutar. Muhatabimzla ko-
nustugunuz sirada korudugunuz mesafe, o konusmanin gelecegini
de belirleyecek énemli bir unsurdur.

Yandaki resimde Kisilerin birbirlerine
durus mesafesi, (ne kadar samimi olurlar-
sa olsunlar) cok yakin. Bu tamamuyla
alan ihlalidir.

Herkesin bir kirmmzicizgisi vardir ve bun-
larin dikkate alinmasi dogru iliskiler icin cok
onemlidir. Sosyal iliskilerde alan ihlalini ya-
panlar, hic de iyi bir tepki almazlar. Bunu
ihmal edenler, etkili sonuclardan mahrum
kalmay1 géze almahdirlar. Dogru ve etkili
bir iletisim icin, alan ihlallerinin yapilmamasi-
na dikkat gosterilmelidir. Insanlarin alanlarin:
ihlal ettiginizde, zaten geri cekilerek tepkile-
rini verecekler, belki de goriismeyi sonlandi-
racaklardir.
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Eger kendinizden uzun boylu bir Kisi ile konusma yapiyorsaniz
muhakkak stirette gerekli olan mesafenizi koruyun ve muhatabiniza
cok yaklasmadan konusun. Bir kisive kafamz kaldirarak, yukari
bakarak konusmak etki giicliniizli azaltir.

Bu anlamda, makam masamzdan muhatabinizla konusacaksa-
niz, kendisi ile konusma mesafeniz, onunla konusurken kafaniz1 yu-
kar1 kaldiracak kadar yakin olmamalidir.

bir cabaniz oldugunda muhatabiniz size basini kaldirarak bakmama-
I, sizinle bu sekilde konusmamalidir. Onunla béyle bir durum olus-
turmayacak sekilde mesafenizi korumahsmnizdir.

Mesela, aracinda oturan bir polis memurunu ceza yazmama-
st icin ikna edecek isek, ona yukaridan bakarak konusmamiz veya
polisi kafasini yukari kaldirarak bizimle konusmak zorunda birak-
mamiz akillica bir davranis olmazdi. Zira birisine yukaridan baka-
rak kendimizi masum gdsterme cabamiz veya magdur edebiyati
yapmanz ¢ok ikna edici olmayacaktir. Aksine polisle ile comele-
rek konusmamiz, derdimizi karsi tarafa aktarmak konusunda daha
akillica olurdu.

Keza cocuklarla konusurken de, eger onlari azarlamak veya na-
sihat etmemiz gerekiyorsa, onlarla (boyca) ayni seviyeye gelerek
(comelerek) konusmamiz daha etkili sonuclar almamizi saglar.

Diger bir husus, goriisme sirasinda korunan mesafe, Kisilerin sa-
mimiyetini veya muhabbetini belli eder. Dolayisiyla, iki kisinin yakin-
lik derecesini, aralarindaki durus mesafesinden anlayabilirsiniz. Yan-
larina katilmadan énce insanlarin gériismelerini hangi mesafeden
gerceklestirdiklerini gézlemlemek bize 6nemli ipuclan verir.

Siyasette de konusma
mesafesi, muhataplarin
birbirlerine olan muhab-
bet duygusuna gore de-

gismektedir. Bu anlamda mesafe, siyasilerin gériismelerinin hangi
diizeyde oldugunun veya gercekleseceginin bir gostergesidir.
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Bolge kavrami, sadece goriisme yaparken insanlarla korumak
zorunda oldugumuz alandan ibaret olarak algilanmamalidir. Herke-
sin sahiplendigi, sinirlan cizilmemis, ama var olan &zel mekanlari
ve esyalari vardir. Makam (calisma) odalar, biirolar ve bilhassa
makam (calisma) masalan bunlardan biridir. Kisilerin yasam alan-
lar1 ve makam (calisma) masalar1 da ihlal edilmemesi ve mahremi-
yetinin korunmasi gereken alanlaridir.

Makam (calisma) odalar ve masalari Kisilerin 6zel alanlardir ve
izinsiz asla ihlal edilmemelidir. Bu anlamda masalara veya ma-
sadaki esyalara izinsiz dokunmak, masada oturan kisinin ya-
kinina izinsiz sokulmak, odasina izinsiz girmek ihlal anlamina
gelmektedir. Bu da iliskileri olumsuz etkileyen énemli bir unsurdur.

Ayrica, insanlar esyalarini, eserlerini ve kalabalik ortamlarda es-
lerini sahiplenme davranisinda bulunurlar. Mesela, esiyle kalabalik
bir ortamda bulunurken onun koluna girerler. Fotograf cekilirken
eserlerine dokunurlar.

Kisilerin sosyal iliskilerinde sahip olduklar bolgeleri 4 kisma ayi-
rabiliriz. Simdi bunlarn ayrintilari ile inceleyelim:

A. OZEL (MAHREM) ALAN
1. 0-15 cm Aras1 Mesafe

Bu alan, herkesin girmesine
izin vermedigimiz, sadece es ve
cocuklarimiz gibi bizim icin 6zel
insanlarin ihlal etmesine miisa-
ade ettigimiz alanimizdir.

Ozel alan ihlalinin yapildig: verler; karakollar, asansorler, toplu
tasima araclar gibi yerlerdir. Bu ytizden bu tiir yerlerde beklerken
ve seyahat ederken cok rahatsiz oluruz.
2 (D
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Karakolda polisler istedikleri cevaplari alabilmek icin alan ihla-
li yaparak 6zellikle siiphelinin burnuna kadar sokulurlar. Niyetleri
onu rahatsiz ederek diisiinmesine zaman vermemek ve itiraf etme-
sini saglamaktir.

Asansorlerde, burnumuza kadar sokulmus insanlardan rahatsiz
oluruz. Ciinkii bu gibi yerlerde, (alan ihlali oldugu icin) genellikle
ellerimiz énde kavusturulmus olarak, ya basimizi 6niimiize egip
bekleriz ya da tavana bakariz.

Bir zamanlar TRT de yayinlanan “Evet-Hayir” programinin
sunucusu Erkan Yolag, yarismacisinin bilhassa burnuna kadar so-
kularak alan ihlali yapardi. Yarismaci siirekli geriye dogru kacar,
Erkan Yolac da onu kendi yanina yaklasmasi icin ikaz ederdi. Alan
ihlalinden dolay1 yarismaci dikkatini toplayamadi@i, dolayisiyla sag-
likh diistinemedigi icin kontroltinti kacirir ve kaginilmaz son gelir,
“Evet” ya da “Hayir” derdi.

2. 15-50 cm Aras1 Mesafe

Dostlarimizin girmesine miisaade
ettigimiz alammmzdir. Bu alamimizi ya-
bancilarin veya samimi olmadigimiz ki-
silerin ihlal etmesine miisaade etmeyiz.

B. KISISEL ALAN (50-150 CM ARASI):

Birbirlerini taniyan ama samimi
olmayan Kkisilerin koruduklar1 mesafe-
dir. Patronumuz, is arkadaslarimiz, ma-
hallemizdeki bakkal, manav, kasap gibi
sosyal cevremizdeki tanidigimiz Kisilere

karst korudugumuz mesafedir.

C. SOSYAL ALANIMIZ (150 CM-3 MT ARASI):

Degisik vesilelerle muhatap oldu-
gumuz, bize yabanci olan insanlara
kars1 korudugumuz mesafedir. Davet-
lerde, sosyal etkinliklerde, sokakta karsi-
lastigimiz yabancilarla bu mesafeden
gorisuriiz.
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Yolda adres veya saat sor-
dugumuz Kkisilerle, alisveris
vaptigimiz yerlerdeki satis ele-
manlaryla, evimize gelen tesi-
satc1, postaci ile bu mesafeyi
koruyarak goristiriiz.

GORUSME SIRASINDA DOKUNMA EYLEMI:

Insanlar zaman zaman birbirine dokunarak konusma ihtiyaci
hissederler. Bu dokunus kimi zaman samimiyetini géstermek, kimi
zaman da soylediklerine dikkat cekmek icin yapilmaktadir. Ancak
bu davranisi yapmadan 6nce insanlarin birbirini tanimasina firsat
vermek gerekir. Yeni tanistiginiz birisine samimiyetinizi gdstermek
amacwyla da olsa, konusurken koluna veya eline dokunmak, o ilis-
kiyi olumsuz etkileyecek son derece itici bir davramstir. Hele hele
karsi cinse yapilmasi durumunda, siiphe uyandirabilecek tedirgin
edici bir davrans seklidir. Bu anlamda bu davranis bicimi cok sami-
mi insanlarda kabul edilebilir bir davranis olsa da yine de temkinli
olmakta fayda var. Zira herkes dokunulmaktan hoslanmayabilir
veya bu temasa sicak bakmiyor olabilir.

Resimdeki kisilerin aralarindaki mesafe
cok samimi olmadiklarimi gosteriyor. Sag-
daki kisinin muhatabina déniik olmamasi
ve ellerinin cepte olmasi ortamdan cok
hosnut olmadigini gésteriyor. Kendisine
dokunulmasi onu rahatsiz etmis olabilir.

Etrafimizda olup bitenin farkinda olarak
yasamak, iyi bir gbzlemci olmak ve gézlem
melekemizi gelistirmek, iletisim kazalarina
ugramamak icin sarttir. Insanin cevresine ve olup bitene duyar-
s1z yasamamast, insanhi@inin ve imanmnmn geregidir. Molla Cami’de
asagidaki hikaye buna gtizel bir 6rnek teskil ediyor:

Ama bir adam, gece vakti karanlikta elinde fener, omzunda
ise testi oldugu halde yolunda giderken, bosbogazin biri yanina
vaklasti:"Ey ndadan!” dedi. “Senin icin geceyle giindiiz birdir.
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Karanlikla aydinligin senin géziinde bir farki yokken, bu fener
senin neyine?”

Ama adam giildii:’Bu fener kendim icin degil, senin gibi
kor kalpliler icindir. Feneri gérstinler ki, bana carpip da testimi
kirmasinlar.”

2. ALAN IHLALI YAPILAN YERLER

Goriismeler sirasinda muhatabi rahatsiz edecek yakinlasmalarla
vapilan bolge ihlalleri disinda, yer ve esya ihlalleri de olmaktadir.

A. MAKAM MASASI iHLALI

Herkesin bir kirmmzi cizgisi vardir. Bunlarin dikkate alinmasi
dogru iliskiler acisindan 6nemlidir. Bunu ihlal eden kisi, o iliskiyi
askiya almay1 gbze almalidir. Zira sinirlarini ihlal ettiginiz her Kkisi
kendini savunma ihtiyaci hissedecektir. Bu anlamda herkesin sa-
hiplendigi, sinirlan cizilmemis ama var olan &zel alanlar1 vardir.
Makam (calisma) odalari ve bilhassa makam (calisma) masalari
bunlardan biridir.

Bir kimsenin makam (calisma) masasina kolunu dayamasit,
masadaki 6zel esyalara dokunmast ve bilhassa masada oturan
kisiden izin almadan masasinin yanina gegip kisinin yanina so-
kularak onun ézel alanint ihldl etmesi, insamn dikkati ceken ve
onu rahatsiz edecek davranis tiirleridir.

Masanin 6ntinde oturan Kisi, kolunu calisma masasina koyarak
veya masadaki esyalarla oynayarak alan ihlali yaptiginda, masada
oturan kisi, muhatabinin bu rahathigindan rahatsiz olabilecek, bu
da belki dikkatini dagitacak ve boylelikle goriismenin kalitesi bo-
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zulacaktir. Ote yandan bu, sizin ciddiyetinizi de zedeleyecek bir
davranis ttirtidiir. Dolayisiyla bu davrans, iyi giden gériismenin
sonlanmast anlamina gelir.

Ayrica, insanlar, odasindaki herhangi bir 6zel esyasina doku-
nulmasina da nza gostermeyebilirler. Bu bakimdan 6zel esyalara
dokunmadan 6nce izin almak gerekir.

Baska 6nemli husus, alan ihlalinin bir belgeyi masasinda oturan
kisive sunma durumda da olusmasidir. Béyle durumlarda bazi
6nemli hususlara dikkat etmek gerekiyor.

Oncelikle bilmemiz ge-
reken, masasinda oturan
kisiye bir belgeyi masasimn
sinirin gecmeden yapilma-
sidir. Daha sonra dikkat
edecegimiz kisim, muhata-
binizin (mimik ve jestleriyle)
belge ile ilgilenip ilgilenme-
diginin tespiti olmahdir. Muhatabiniz eger sundugunuz belgeyi al-
mak icin hamlede bulunmayip sadece bakmakla yetinmis ise, bel-
genizle ilgilenmiyor demektir. Buna ragmen belgeyi gostermek
zorunda iseniz bunu, masanin sinirin1 gecmeden yapmalisiniz.
Unutmayn! insanlarin makam (cahsma) masasi, herkesin smr
ve mahrem alamdir. Hicbir sinir izinsiz gecilmemeli ve ihlal
edilmemelidir!

Belgeyi illa yakinindan
izah etmeniz gerekiyor
ise, bunu izin almadan
yapmayin! Ciinkii belgeyi
incelemek icin hamlede
bulunmayan veya sizi ya-
nina davet etmeden din-
leyen bir insan, heniiz sizi
masasina davet etmemis
demektir.
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Evrakinizi incelemeyi kabul ettiginin gostergesi, séziiyle veya
eliyle belgeyi kabul ettigini gostermesidir. Bu durumda izin isteyip
masanin yanina kadar gidip, belgeniz ile alakali izahta bulunabilir-
siniz. Ancak, burada dikkat edilmesi gereken husus, istisnai durum-
lar haric, muhatabiniza belgenizi onun koltuk hizasina gecmeden
izah etmeye 6zen gostermenizdir.

Belgeyi izah ederken eger
yanina yaklasmak gerekiyor
ise, muhatabinizi rahatsiz ede-
cek kadar basinizi egmeyin.
Muhatabiniza sunumunuzu,
mahrem bolge ihlali yapma-
dan hafif egilerek izah edin.
Nefesinizi hissedecek kadar
ihlal, etkinizi ciddi anlamda
azaltir.

Sonuc itibarnyla, bélge kavramini dikkate aldigimizda iliskilerin
daha saglikli yiirtimesini saglariz. Ciinkii gereksiz ihlaller iliskileri
olumsuz yonde etkiler. Bu konuda farkindahgimiz arttiginda, bir-
birleriyle goriisen Kisilerin samimiyet derecesi hakkinda ya da go-
riismenin 6zel mi, genel mi oldugu konusunda fikir sahibi olarak
muhataplarimizi gereksiz yere rahatsiz etmemis oluruz.

Mesafe kavramu giinliik yasantilarda cok dikkat edilmeyen bir
durumdur. Halbuki iletisim kazalar1 olmamasi icin, gériismeler
sirasinda korunmasi gereken mesafeye dikkat edilmesi énemli-

dir.
B. YER IHLALI

Yer ihlali, bir yere ziyarete gidildiginde ev sahibinden izin al-
madan istedigimiz bir yere oturmaktir. Halbuki bir yere misafirli-
ge gittiginizde oturmadan 6nce muhakkak surette ev sahibine
nereye oturmamz gerektigini sorun veya onun hareketlerini
gozlemleyin. Ama asla akliniza gore yer secip oturmayin. Belki
hareketleriyle, “Buyurun séyle oturun” diyerek size oturmaniz
gereken yeri gosterecektir.
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Olasidir ki oturdugunuz yer, ev sahibinin siirekli oturdugu bir
koltuk olabilir veya kimi insanlar cok titizdir. Her yere oturulmasini
istemeyebilir, baz1 koltuklar ev sahibi icin 6zeldir ve koruma altin-
dadr, siz gidip o koltugu isgal etmis olabilirsiniz.

Iste béyle durumlarda ev sahibi nezaket icabr size bir sey séy-
lemeyecektir. Ama ziyaret boyunca muhtemel ki akh oturdugunuz
koltukta kalacaktir. Bu da ziyaretin saglikl bir sekilde devam etme-
sini engelleyecektir. Dolayisiyla, ziyarete gittiginiz yere oturmadan
dnce, oturacaginiz yeri sormaniz veya size gosterilen yere oturma-
niz, yanlslikla oturmamaniz gereken bir yeri isgal etme tehlikesini
ortadan kaldiracaktir.

C. GORUNMEZ SINIR iHLALI

Sinirlan goriiniir sekilde cizilmemis ama var olan bolge siniri,
muhataplar tarafindan hatlan cizilmemis ama herkesin sahip oldu-
gu bir alan siniridir. Gériinmez sinir ihlali, oturdugumuzda elimizi,
kolumuzu ve bacagimizi kullanirken olusur.

Mesela, bacak bacak
istline attiginizda, ba-
caginizin nereye uzan-
digina dikkat etmemek
sinir ihlali yapabilecegi-
niz anlamina gelir. Bu
durumda muhatabini-
zin dikkati dagilabilece-
@i icin Kkaliteli bir gériisme imkani bulamazsinmz. Dolayisiyla, bacak
bacak {istiine attigimizda, muhatabimizi rahatsiz etmeyecek sekilde
durmamiz gerekiyor.

Yemek masalarinda da herkesin bolgesi, goriilmez bir sinirla be-
lirlenmistir. Bu yiizden, kollarinizi masaya dayadigimzda veya 6zel
esyanizi masaya koydugunuzda bu simira dikkat etmeniz gerekir.
Eger masada iki Kisi iseniz ve karsilikh oturuyorsaniz, bu gizli sinr,
masay1 tam ortasindan ikiye bélen masanin ortasindaki pecetelik,

tuzluk, karabiberlik vb. gibi nesnelerdir.
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Netice itibanyla, kisilerin alanini ihlal etmek onlar rahatsiz eder.
Bu bakimdan yemek yediginiz kisinin sinirina dikkat etmeniz, mu-
hatabimnizin dikkatinin dagilmamasi ve masadaki goriismenin kali-
tesi acisindan énemlidir.

ihlaller konusuna bir Hak dostu baska bir acidan yaklasarak kul
hakkina deginir:

“Glinliik hadiseler cercevesinde pek coklarina normal gibi
gelen o kadar mes’eleler var ki, aslinda hepsi de birer kul hakk:
mes’elesi icindedir. En basitinden yogun trafik akisinin oldugu
verlerde uyaniklik adina pek cok siirticiiyti gerek zor durumda
birakmak, gerek birtakim ihldllerle sirf kendini disiinmek, za-
man zaman nice facialara yol acmaktadir ki, bunlar da hesabi
verilemeyecek en cetin kul haklarindandir. Ayni sekilde yemek
kokusu ile komsuya eziyet etmek de béyledir.

Dolavyisiyla kul hakkini, sadece miisahhas bir sekilde bir
baskasinin malin1 calmak veya gasp etmek olarak anlamama-
I, davranis ve muamelelerimizde birtakim bencillikler yap-
mak suretiyle baskalarinin hakkini cignemenin de kul haklka-
na girdigini bilmelidir. Yani maddi olarak zahiren kul hakkina
girmekle, maneuvi olarak kul hakkina girmek arasinda pek fark
yoktur. Bildkis maneuvi kul haklarinin hesabt daha agirdir.

Mesela talebesini yetistirmek hususunda ihmalkdr davranan
bir 6Gretmen, talebesinin enerjisini ve zamanini zayi edip bir
insan israfina sebep oldugu icin tizerine kul hakk: almistir.

Evet, hassas bir sekilde diistiniiliirse kul hakkinin stimulii o
derecede genistir ki, bir Musliiman’in ytiziine haksiz yere sert
sert bakmak bile bir kul hakk: ihlalidir. Bunun yaninda aleyhte
konusmak ve benzeri sekilde 6liilerin hukukuna tecaviizden de
kacinmak gerekir. Yine haksiz yere birisine karst s6z veya yaziy-
la tecavtizde bulunmak da, o kendini miidafaa edemeyecek bir
mevkide oldugu icin daha btiyiik bir vebali mucibdir.

Dolayisiyla bir sézti séylerken bile onun kalbe saplanacak
bir bicak gibi mi, yoksa ytirekleri sefkatle saracak bir kucak gibi
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mi olduguna dikkat etmelidir. Zira Hazret-i Peygamber (s.a.v.)
buyurur: “Oziir dilemen gereken bir sézii konusma!””

3. ALAN HAKIMIYETI VE SAHIPLENME

Bulundugumuz bolgeyi ve beraber oldugumuz kisi veya Kisileri
hatta esyalari sahiplenme davranisinda bulunuruz. Bunlar bazen
bilincli olarak, bazen de refleksle gelen davramslardir.

A. BOLGEYI SAHIPLENME (BOLGE HAKIMIYETI)

Bazi zamanlar bulundugumuz ortami sahiplenme isteginde olu-
ruz. Bu istek, kimi zaman o ortamda tanindigimizi, sézii gecen
birisi oldugumuzu veya bulundugumuz ortamin bize ait oldugunu
gostermek istedigimizden olur; kimi zaman da kendimize olan gii-
venimizden kaynaklanan bir rahatlikla, bilincaltindan gelen bir is-
tekle olur.

Asagida, mekan ve Kisiler {izerindeki hakimiyeti ve sahiplenmeyi
gosteren davranis bicimlerini inceleyecegiz.

1. Bir Yere Elimizi Koyarak veya Yaslanarak Konusmak

Mekan hakimiyeti icinde olanlar, kapi cercevesine, duvara elini
kovarak veya yaslanarak kendilerini gosterirler. Bu tiir davranislar
sergileyen kisiler, kendilerine gtivenen ve kendilerini rahat hisseden
kisilerdir. Bu hareketleri yapan biri ashnda, hakimiyet veya meydan
okuma duygusu ile hareket eden Kisidir.

9. www.osmannuritopbas.com/kul-hakki
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Sizin olmayan bir mekanda veya kendi mekaninizda bu davra-
nislar muhatabimzin dikkatini ceker ve onu tedirgin eder. Bu da
goriismenin kalitesini bozar. Bu yiizden yerli yersiz bu tiir hareket-
leri yapmaktan kesinlikle kacinin.

2. Koltugun Arkasina Kolu Uzatmak

Koltugun arkahgma kolunuzu uzatarak oturmak tam bir bol-
ge sahiplenme hareketidir. Ortama hakim olan kisilerin davranis
bicimi olarak ortaya cikar. Bu hareket aym zamanda, bulundugu
ortamda kendini rahat hisseden ve kendine gtiveni olan kisilerin
sergiledig@i bir davranis bicimidir.

Baska birisinin miilkiinde, (evde veya biiroda) kendinizi koltu-
ga rahatca atip, koltugun arkahgina kolunuzu uzatarak yayildiginiz
durumlarda, bu rahatiniz ev sahibinin dikkatini ceker ve saygisizlik
olarak algilanabilir. Muhatabiniz bu davranisinizdan tedirgin olursa
rahatsizlik duyar. Hatta bazi durumlarda hakimiyet tavri olarak algi-
lanacagindan dolay: iliskileri zedeleyebilir. Karsi taraf kendini baski
altinda hissedebilir. Bu yiizden, baskin veya saldirgan tavr1 gésteren
bu davranislari nerede ve kime karsi yapildiginin énemi biiyiktiir.
Bu yiizden her yerde sergilemekten kacinmak gerekir.

Ancak bu hareket belki, kendi mekaninda size karsi otoritesini
veya makamini, gliclinii kullanarak hakimiyet tavri iginde olanlara
karsi, rahat oldugunuzu géstermenin bir yolu olarak kullanilabilir.

Bu anlamda, kolunuzu koltugun arkasina uzatarak oturmak, ra-
hathigin ve samimiyetin ifadesi oldugu icin, nezaketsizlikten uzak
ama karst hamle acisindan giizel bir firsattir. Zira bu hareket, tama-
men rahat olmaniz ve aym zamanda karsi tarafin hakimiyet tavrina
karsi cevap olma 6zelligini tasir.
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Fakat miibalagal: dav-
ranislardan uzak durmak
gerekir. Aksi takdirde bu
ttir davranslar tizeriniz-
de siritaca@ ve sizi kiictik
duruma diistirecegi i¢in
amaciniza hizmet etme-
yecektir.

Dolayst ile bu tiir davranislar, hem kimseyi kirmadan, gticendir-
meden ve kiiciik diistirmeden olmali, hem de kendimizi zor durum-
da birakmadan yapilmalidir. Zira her sé6z ve fiil, sahibini temsil
eder. Soylenen soz ve islenen fiil, atilan ok gibidir, geri doniisii
vyoktur!

3. Masaya veya Sandalye Koluna Bacak Atmak

Masaya/sehpaya ayak uzatma veya sandalye koluna bacak atma
hareketi, en bariz bdlge sahiplenme ve ortamda bulunanlara karsi
hakimiyet tavri icine girme hareketlerinden birisidir. Nezaketsizlik
ve kabaligini bir kenara koyarsaniz, kisi, muhatabina karsi bariz
istiinliik kurma iste@ini gostermektedir.

Boyle bir davranista bulunan kisiye karsi yapilacak en dogru
hamle, oturdugu sandalyenin arkasina dolanmak ve nezaketsiz mu-
hatabimizin kendisini tehdit altinda hissetmesini saglamaktir. Bu
hamleniz neticesinde muhatabinizin ayaklarim1 hemen indirip size
dogru dénecegini goreceksiniz.

Bazen bolge hakimiyeti,
masaya veya koltuk arkali-
gina oturularak gosterilir.
Bolge hakimiyeti icindeki
kisi, bu davranislariyla oda-
dakilere hep hatirda tutma-
lar1 gereken o mesaji ver-
mektir: “Buranin patronu
benim!”
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Masaya/sehpaya ayaklarini uzatan veya oturan kisiyi en iyi ptis-
kiirtme yolu, masasindaki esyalarina dokunmak, onlarla oynamak
veya muhatabimzin arkasina gecip konusmamzi buradan siirdiir-
mektir. Bu hareketiniz muhatabinizi rahatsiz edecegi icin, ayaklari-
n1 uzatiyorsa indirecek, masanin tizerinde oturuyorsa ayaga kalka-
caktir. Zira kimse 6zel esyalarina dokunulmasini veya birisinin ar-
kasina dolanip kendisiyle konusmasini istemez. Bunlarin hepsi alan
ihlalidir ve herkesi rahatsiz eder.

Bir kolunu bacagina dayayip
hafif &ne egilerek gerceklestirilen
oturma bic¢imi ve koltugun arkali-
gina yari oturularak durus, Kisi-
nin kendine olan gtivenini, rahat-
ligin1 ve ortam hakimiyetini gos-
terir.

Koltugun arkah@ina yar oturu-
larak durus, karsimizdaki Kisiyi kii-
ciik distirticti bir harekettir. Karsi
tarafta gereksiz baski hissi olusur.
Bu da olumlu gececek goriisme-
nin bozulmasina sebebiyet verir.
Bu yiizden gereksiz bir davranistir.

Meydan okuma ve 6zgliven gostergesi olarak goziiken bu ve
benzeri hareketler, kendinden emin olan Kisilerin muhataplarina
veya ortama hakim olduklarini gésterir. Hangi hareketlerin nere-
de, ne zaman ve kime kars: kullanilacagini bilmemek, iliskilerin iyi
gitmeyecegi anlamini da tasr.

Bizler hakimiyetimizi, vakur halimizle saglamaliyiz.

4. Sandalyeye Ters Binme Hareketi

Sandalyeye ters binme hareketi, bolge hakimiyeti icinde olan
ve daha cok kendini gostermek isteyenlerin basvurdugu bir otu-
rus bicimidir. Bu kKisiler bolge hakimiyetini ve kendine giivenini
kaybetme endisesi icinde olduklar icin bdyle bir yola basvurma
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ihtivact hissederler. Ortam kontrolii-
nii kaybetmek istemeyen Kisi, ortam
hakimiyetini kazanmak amaciyla san-
dalyesine binici gibi oturarak dikkat
cekmek ister. Mesela kendi mekanin-
da sozel saldiriya ugramis veya yete-
rince ilgi gérmeyen Kisilerin basvur-
dugu bir oturus sekli olarak karsimiza
cikar.

Boyle bir davranis icinde olan birisini etkisiz hale getirmenin
en kolay yolu, arkasinda durup, goértismenize buradan devam et-
menizdir. Bu onu cok rahatsiz edecegi icin pozisyonunu hemen
degistirecektir.

Netice itibariyla, sandalyeye tersinden oturma bicimi, iletisim
acgisindan muhatapla araya bir mesafe ve engel koymak demek-
tir. Dogru bir oturus pozisyonu olmadigi icin kars: tarafta itici
bir davranis olarak algilanir. iletisimi koparan bir davranis bicimi
olan bu hareketten her ne sebep olursa olsun uzak durmak ge-
rekir.

B. BIR ESYAYI VE KiSiYi SAHIPLENME

Bir Esyay1 Sahiplenme:

Insanlar énem verdikleri esyalarina (bunu baskalarina géstermek
istediklerinde) 6zellikle dokunarak sahiplenirler. Ciinkii sahiplenme
icin ¢zellikle dokunmaw kullaniriz.

Mesela insanlar, meydana getirdigi bir eseriyle, aldig: bir 6diille,
deger verdigi bir esyasiyla vb. poz verirken ona dokunur.

Bilhassa, yeni arabasi ile poz veren bir kisi, arabasina dokuna-
rak veya dayanarak poz verir. Kisiyi buna iten sebep, arabasina
dokunarak bilincaltinda, arabasinin kendisine ait oldugunu baska-
larina gostermektir.

Sonuc itibaryla, hepsinin amaci ve géstermek istedikleri duygu,
sahiplenmektir.
a
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Bir Kisiyi Sahiplenme:

Kalabalik bir ortamda, esiyle veya arkadasiyla birlikte olan kisi-
ler, onlara dokunarak veya koluna girerek, sahiplenme hareketinde
bulunurlar. Bazen insanlarn kalabalik bir yere girdiklerinde esleri-
nin tizerinden hayali toz silkelediklerini veya eslerinin elbiselerini
diizelttiklerini fark ederiz.

Mesela, bir 6grenci hocasiyla veya bir calisan patronuyla olan
samimiyetini cevresine gostermek istediginde, insanlar sevdikleriyle
poz verdiklerinde, eslerin birbirlerine yaptiklari benzer sahiplen-
me hareketlerini onlar da patronlarina, hocalarina ve sevdiklerine
yaparlar: Onlara dokunurlar. Hepsinin ortak mesaji sahiplen-
mektir.

Dolayisiyla, dokunmak tipik sahiplenme hareketidir. Hepsinde-
ki ortak tavir, sahiplenme davranisidir. Hepsinin cevrelerine ortak
mesaijt, sahiplenmektir.

Insanin sevdiklerini sahiplenmesi giizel, ama giiniimiizde sahip
olduklarimiz1 dahi cok cabuk tiiketir hale geldik. Cok hizl yasiyoruz
ve cok cabuk tiiketiyoruz. Ama deger bilmiyoruz. Degerlerini ise
ancak onlan kaybettikten sonra anliyoruz.

Sevgimizi, ihtirasimiza, inadimiza, kibrimize kurban ediyoruz.
Onu titketmemek icin caba gostermiyoruz. Cok cabuk pes ediyo-
ruz.

Altmis kiisur yildir evli olan bir cifte, bu kadar siire evli kalma-
nin ipuclarini sormuslar. Verdikleri cevap bugtinkii sorunlarin ana
kaynaginin sebebini de aciklar nitelikte:

“Bizim genclik yillarimizda bir seyler bozuldugu zaman ta-
mir edilirdi; simdi ise ¢épe atiliyor...”

Huzurlu bir evlilikte su bes sartin yerine getirilmesi gerekiyor:
“Birincisi, muhabbet:

Iki tarafin Allah nizasina uygun bir sekilde birbirinin ruhuna
girecek muhabbet damarlar: bulmalari gerekli. Stifli muhabbet-
ler bertaraf edilecek.

@ »
s



Ikinci madde sadakattir:
Zor zamanda taraflar fedakdr olacak.
Uclinciisii, karsilikl sayga:

Esler arasinda samimivet olacak, laubalilik olmayacak. Va-
kar olacak, kibir olmayacak. Tevazu olacak, zillet olmayacak.

Yani evlilikte hudutlar iyi korunacak.
Dordiinciisii, sabair:

Taraflar zor zamanlarinda birbirlerinin glizel huylarini diisti-
necek. Mizaclar farklidir; zaman zaman huzuru bozacak ufak
tefek kipirdanmalar olur. O zaman taraflar, birbirlerinin glizel
huylarint distinecekler. Aralarinda miinakasa olmayacak. Olsa
bile evlatlarinin yaninda olmayacak, evlatlara zarar verilmeyecek.

Besincisi, mes’uilivet duygusu:

Taraflar, birbirinin vazifelerini ihmal etmemeli. Iki tarafin
da anne-babast ayni hale gelecek. Bilhassa emanet olan yavru-
lar havir-hasenatta istikametlendirilecek.”1°

“... Aile huzurunda birinci esas, taraflar arasindaki inanc
ve degerler paylasimidir. Oyleyse evlilikte huzurun temel sart,
bedenlerin glizelligi ve bir araya gelmesi degil, degerlerin birligi
ve ruhlarin tlfetidir.

... Huzurlu bir génle sahip olmayan kimselerle, huzurlu
yuva kurmak zordur. Huzurlu goniil ise Kur’an’a gére Allah’la
bulusan géniildiir. (Rad, 252) Iman, bu bulusmann ilk basamagi-
dir. Islam’in her bir ahkdmi da ayri bir huzur iksiridir... Huzur-
suzlugun temeli gontil darhgidir.

... Eslerin gbéz ve géniillerini etrafa degil de birbirine ce-
virmesi, mesri istek ve haklarinin en giizel bir sekilde yerine
getirilmesi sayesinde gerceklesebilecektir.

... Gontil esini bulamamis her insan, hem huzursuzdur ve
hem de yarimdir. Huzursuzdur; clinkii Mevldna’nin ifadesiyle,
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“Avakkabinin biri sikarsa, digeri de ise yaramaz hale gelir”. Ya-
rimdir; Zira esler birbirini tamamlayan iki ayri ctizdiir. Birinin
eksikligi digerini de yarim birakir.

... Esini tamamlayan es olmak, her bir esin temel hedeflerin-
den biri olmak durumundadir. Bu da her birinin kendi roliinii
en gtizel sekilde ifd etmesiyle miimkiindiir.

... Aile agacinin meyvesi diyebilecegimiz cocuklar da aile
saadetinin tamamlayict unsurlaridir. Huzurlu eslerin olustur-
dugu aile ikliminde umumiyetle sihhatli nesiller yetisirken,
tilfet ve muhabbetten mahrum yuvalarda géz nuru evlatlarin
yetismesi zordur.

... Cocuklarin huzuru bozan degil, artiran fonksiyon icra
etmesi, hic stiphesiz dogru iliskilere baglhdir. Anne babadan
kiictiklere sevgi, sefkat ve merhamet kanatlarinin acilmast, kii-
cliklerden btiytiklere dogru da nezaket ve hiirmet duygularinin
vukselmesi, yuvayt cennet bahcesine cevirecektir.

Son olarak su hususa da dikkat cekmek isteriz ki, huzurlu
bir aile yuvasinin tesisi, kurulusunda, devaminda ve hatta cen-
nete kadar stirmesinde, ildhi yardim ve rahmete daima ihtiyac
hisseder. Bunun icin de eslerin ve evlatlarin dua ve niyaz dolu
bir 6miir stirmesi, Kur’dn-1 Kerim’in aile huzuru icin gosterdigi
hidayet recetelerindendir.”!!

11. www.ademergul.com/aile-huzuruna-karan-hidayeti
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BASIN POZiSYONU

Insanlarin ruh hallerini, basin

hareketlerinden takip edebilirsiniz.

Olumsuz duygular icerisindeki
insanlarin bas1 asag diiserken,
basin ekseninden yukari kalkmast
‘kendini begenmisligin’ bir ifadesi
olarak yansir. Basin omug
tarafina egilmesi ise olumlu
duygulara isarettir.






BASIN POZiSYONU

Duygularimizi en cok ele veren basimizin hareketleridir. Muha-
taplarimiz duygularimizi ve diistincelerimizi énce basimizin hareket-
lerinden anlarlar. Insan basim kontrol etmekte zorlanir veya kontrol
etmeyi unutur. Bu yiizden basin hareketleri, insanlarin duygularini
anlamanin ve kendi duygularimizi karsi tarafa aktarmanin en etki-
leyici isaretlerinden birisidir. Bu anlamda basin hareketleri bizlere
zengin icerikler sunar.

Duygular farklilastiginda basin hareketleri de degisir. Mesela,
olumsuz duygular icerisindeki insanlarin basi asag: diiserken, ba-
sin ekseninden yukar kalkmasi, kendini begenmisligin bir ifadesi
olarak yansir. Basin omuz tarafina egilmesi ise olumlu duygulara,
begenmeye, ilgive isarettir. Basin pozisyonlarini su sekilde 6zetle-
yebiliriz:

1. NOTR DURUS

Basimiz eksenini degistirmeden durdugunda duyguda nétrlitk
(vansizlik) var demektir.

2. BAS ASAGIYA EGIK

Meydan okuyan, yargilayici,
elestirel bakista bas ekseninden
asagiya diiser ve bakislar dikle-
sir. Bas asagi iken karsiya bak-
mak tehdit iceren ve meydan
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okuyan bir bakistir. Karsi tarafta olumsuz duygular olusturur. Kisi
kendini tehdit altinda hisseder.

Bir seyler saklayan veya mahcup insanlarin basla-
n one diser. Ciinkii utanma ve mahcubiyet duygu-
su, muhatabina bakma cesaretini kisinin elinden alir.
Karsisindakine bakma cesaretini gésteremezler. Hal-
buki kendinden emin ve cesareti olan Kisilerin basla-
r1 hep dik olur.

Uzgiin, sinirli ve bilhassa sikilmus in-
sanlarin baslar1 6ne diiser. Bu yiizden
bir konferansta veya toplantida ko-
nusmaya baslamadan &nce dinleyicile-
rin bir sekilde diisen baslarinin yukari
kalkmasini ve dinlemeye katilmalarini
saglayin. Konusmaniza bir fikra, bir
hikaye veya espri ile baslamaniz her
zaman olumlu sonuclar verir.

3. BAS YUKARI KALKIK

Duygularimiz ve 6ziimtiiz, davranis olarak ortaya cikar. Bu ba-
kimdan kalbimizde ne varsa davramslara ve sézlere o yansir. Siret
siirete yansir. Kiip, icindekini sizdirir.

Basin ekseninden yukar1 kalkmasi
gurur, kibir, biliytikliik, kendini be-
genmislik, alay gibi bir gériintiiniin
cikmasina sebebiyet verir. Basin cok
hafif de olsa yukari kalkik durmasi
bile, insanlarin ayni duygulara sahip
oldugunu gosterir.

Basin ekseninden yukar kalkmasi, bazen kendine giivenin bir
isareti olarak ortaya cikar. Bu, bir meydan okuma hareketidir:
“Bana bir sey mi dedin?” diyerek meydan okuyan insanlarin basi-
nin eksenden yukan kalktigini goriirstiniiz.
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Bu durum bilhassa zor durumda iken kendini 6ne cikarmanmn ya
da “daha 6lmedim, dimdik ayaktayim” demek istemenin bir du-
rus bicimidir. Insanin morali bozuk da olsa, isler istedigi gibi gitme-
se de dimdik ayakta oldugunu psikolojik olarak bilincaltinda boyle
gostermek ister.

Bazen insanlar baslari ekseninden yukari kalkik vaziyette, kol-
larim arkaya atarak veya kollarin1 gégsiinde baglayarak meydan
okumanin isaretlerini verirler. Stresli de olsa kollarini arkasinda
veya oniinde kavusturan Kisi, (bir meydan okuma davramsi olarak)
‘daha hentiz hi¢bir sey bitmedi’ mesajini verir. Ciinkii, timidini ve
miicadele giiclinii kaybeden kisinin basi ekseninden asagi diiser ve
omuzlarinda bariz bir c6kme olur.

4. BAS YANLARA (OMUZLARA) EGIK

Basin ekseninden
omuzlara kaymasi olumlu-
luk ifade eder. Teslimiyeti
ifade eden bir davranistir.
Sevginin, begenmenin, et-
kilenmenin ve memnuni-
yetin isaretidir.

Duygusallik veya yakinlk hissedilen durumlarda da bas omuz ta-
rafina egilir. Ancak, bu davranisi viicudumuzu muhatabimiza déndiir-
meden yaptigimizda kisi kendisiyle yeterince ilgilenmedigimizi diisti-
necektir.

Eger bas omuza egik va-
ziyette iken ekseninden yu-
kar1 kalkik olursa, muhatap
asagilanmis, kendini kiiciik
goriilmus hisseder. Basin ek-
seninden asagiya diismesi ise
karsi tarafin kendini tehdit altinda hissetmesine sebebiyet verir.

Dolayisiyla goriismelerin ast-iist iliskisine donmemesi,
onemsemez bir goriintii vermemek, kars: tarafa asagilanmis
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veya tehdit altinda hissi uyandirmamak ve bilhassa etkili ve
dogru bir iletisim kurmak icin, viicudumuzun mutlaka muhata-
bimiza doniik ve basimizin nétr olmasi gerekmektedir.

GOZLUKLERIN UZERINDEN BAKMAK

Gozlik tizerinden bakmak, bakis-
lara farkh manalar kazandirir. Dogru
kullanilmadiginda iletisimi koparabile-
cek bir davranstir.

Istisnalar disinda saldirgan bir ba-

kis olarak algilanir. Karsidaki kisi yar-

gilandigini veya incelendigini hisseder. Toplumda 6nder Kisilerin

gozliik tizerinden bakmasi veya konusmasi ise, sakil durmak bir

yana, onlara ayri bir otoriter hava vermektedir. Dolayisiyla kisinin
makami, onun nasil algilandigiyla dogru orantihdir.

Ote yandan konusma sirasinda gozliiklerin cikarlip takilmasi
muhatabin bilincaltina génderilecek bir mesaj olarak kullanilabi-
lir.

Mesela, konusma sirasinda muhatabiniz size s6z hakki vermi-
yor mu? Muhatabinizi dinlerken gézliiklerinizi takin, konusmaya
basladiginizda ise gozliiklerinizi ¢ikarin. Bunu bir miiddet tekrar-
layin.

Bir miiddet sonra muhatabiniz artik siz konusurken gézliigiin
cikarilacagini, dinlerken ise takilacagini bilincaltinda 6grenmis
olacak. Simdi artik o konusurken gézligiiniizii aniden c¢ikarive-
rin, bilincalti onu birden susturacaktir ve size gtizel bir bosluk
dogup konusmaya dahil olabileceksiniz. Bu hareket, kontroliin
sizde oldugunun bir gostergesidir. Muhatabiniz bilincaltinda, siz
gozluklerinizi ¢ikardiginizda susacaginizi, gozliiklerinizi taktigi-
nizda ise konusacaginizi 6grenmistir.

Ancak, kisi goriisme sirasinda gozliiklerini ¢ikarir ve katlarsa, ar-
tik konusmay1 bitirmek istediginin isaretini verir. Gozliiklerini tekrar
takarsa, duruma bir daha bakmak istedigini gosterir.
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Konusurken muhatabimizin duygu ve diisiincelerinin farkinda
olursak, gériisme tek tarafli monolog bir gériismeye déniismez. Bu
da iliskilerin daha saglikli yiirlimesine netice verir.

Zira hangi sebepten olursa olsun konudan kopan kisi ile
iletisim kurmanin 6ncelikli yolu, sadece kendi konusmaniza
odaklanmayip karsmmizdakinin sizi dinleyip dinlemediginin far-
kinda olmamzdir.

Hz. Ali (r.a.); “Cok diistiniirken az konusabilirsin; fakat cok
konusurken hi¢ diisiinemezsin.” buyuruyor.

Denir ki: “Stikat dlimin ststi, cahilin értiistdiir.”

Yunus Emre hazretlerinin su sézleri meshurdur: “Az séz erin
yliktdir, cok s6z hayvanin yiikidiir. Bilene bu s6z yeter sende
cevher var ise.”

Hak dostu Mahmud Sami Ramazanoglu Hazretlerinin 6nemli
ozelliginden biri, az ve gerektigi kadar konusmast idi.

Tolstoy; “Insanlar, nasil konusulmas: gerektiginin dersini alir-
lar; ama en btiytik ilim, nasil ve ne zaman susulmasi gerektigini
bilmektir.” demistir.

“Dilin afetleri cok ve kendini bunlardan korumak zor ol-
dugu icin, elden geldigi kadar susmak en iyi caredir. O halde
insan, zaruret miktarindan fazla konusmamalidir. Dediler ki
(abdallar), yani yiiksek derecedeki veliler, konusmasi, yemesi
ve uyumasi zaruret miktarinda olan kimselerdir. Allah Tedlé ve
Tekaddes Hazretleri buyurmustur: “Dogru séylemek, hayirla
buyurmak ve insanlarin arasint bulmak hari¢c konusmada
hayir yoktur.” (Nisa, 114)

Rasuli Ekrem sallallahu aleyhi ve sellem: “ibadetlerin en
kolayin size bildireyim mi: Susmak ve iyi huylu olmak.”"

Ancak, susmak noktasinda da dengenin 6énemi buyiiktiir. Bir
Musliiman nerede susup nerede konusacagin iyi bilmelidir. Bu ko-
nuda Hak dostlar1 dikkatlerimizi cekiyor:

12. Sadik Dana, Altinoluk Dergisi, Say1 128
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“Susmak gerekirken konusmak kadar, konusmak gerekirken
susmak da ayr1 bir hatadir. Zira hakkin zayi olacag: durumlarda
midahale etmeyip sessiz kalmak, agir vebali mucip olur.

Nitekim Ebu Ali ed-Dekkak Hazretleri séyle buyurmustur:
“Hakki sbyleme mevkiinde olup da susan dilsiz, seytan gibidir.”*3

“Yeri gelince de konusmasini bilmeli, zaruri olan meseleleri
actklamali, gizli kapakli hicbir sey kalmamali. Liizumlu, soyle-
nilmesi icap eden, hususlar ketm edilirse, bu bircok fitnelere
sebep olur, bundan da en ziyade, dini zayif, mtinafik ruhlu in-
sanlar istifade eder, yalan haberlerle Miusliimanlari, birbirlerine
dustritrler. Bilhassa munafiklar liizumlu konulart daima gizler-
ler, gaveleri fesat cikarip, kot emellerine nail olmaktir. Clinkti
“Dilsiz seytan” ahlakindan nasibidirler.

Bir de sozii, glizel tislupla soylemek vardir: “Hazret-i Mevland,
bir séztin séyleyenin kullandigi tisliba gére muhatabinda ¢ok
farkli tesirler meydana getirdigi hususunu, bir tesbihle séyle
anlatmaktadir: “Séz vardir, keskin kilic gibidir; dostlugu keser,
oldiiriir. Kalpte tedavisi imkansiz yaralar acar. Géniil bahcgesin-
deki yesillikleri, sevgi ciceklerini hazan mevsimi gibi kurutup 6l-
dtirtir. Bir s6z de vardir ki, ilkbahar mevsimi gibidir. Her tarafi
susler, gtizellestirir, huzur ve saadete vesile olur.”

Bundan dolayt bir mii’min, konusma tislabunu gtizel ayarla-
mali, ildhi hakikatlerin bedii ve rihani glizelliklerini sergileyen
bir hikmet pinari olmali ve ddimd ruhlara niifaz edecek tath
bir lisan kullanmalidir. Zira dyet-i kerimede buyruldugu tizere,
gonitillere girebilmenin en kestirme yolu yumusak ve gtizel bir
usltip kullanmaktir:“Allah’in rahmeti sayesinde Sen onlara kar-
st yumusak davrandin. EGer kaba, kati yiirekli olsaydin, onlar
Sen’in etrafindan dagilip giderlerdi...” (Al Imran, 159)1°

13. www.islamveihsan.com/tehlikeli-insanlardan-korunmanin-yolu
14. Sadik Dana, Altinoluk Dergisi, Say1 128
15. www.islamve ihsan.com/giizel konusmanin faziletleri
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DURUS BiCIMLERI

Ise daima ilk olarak, bedenin cephesinin
ve iletisim araclarimiz olan el, kol
ve bacaklarin agik ya da kapal olup
olmadigimin tespiti ile baslamak gerekir.

Insan muhatabina yonelme egilimi
gosterdiginde veya ona karst acik
olma egiliminde oldugunda viicudun
merkezini acik tutmaya doniik
davranmislarda bulunur.






DURUS BiCIMLERI

Durus bicimlerimiz i¢c diinyamizin aynasi hitkmtindedir. Giiven
sorunu yasayip yasamadigimiz, ézgiivenli olup olmadigimiz, ken-
dimizi baski veya tehdit altinda hissedip hissetmedigimiz, kendi-
mizden emin olup olmadigimiz, sikilmis, yorgun, gergin, moralsiz,
mutlu, heyecanl... vb. olup olmadigimiz gibi durumlar, durusumu-
za yansir. Netice itibanyla karsi taraf (bilincli veya bilingsiz olarak)
bunlan algilar ve iletisim bu cercevede ilerler.

Durus pozisyonlari muhatabimizin diistincelerini yansitmasi ve
bizim karsi tarafa verecegimiz mesajlar acisindan olduk¢a 6nemli
bir konudur. Yani durus bicimleri, hem insanlarin duygu ve diistin-
celeri hakkinda bize ipuclar verir, hem de muhatabimizin bilincal-
tina mesajlar géndermemizi saglar.

Bizler hareketlerimizle muhataplarimizin bilincaltlarina sesleni-
riz. Bu durumda, beden dilimizi bilincli kullanirsak artik ne séyledi-
gimizden cok hareketlerimiz énem kazanir. Clinkii muhataplarimiz
sozlerimizden ziyade, bilingaltlarina génderdigimiz mesajlarimizdan
etkilenirler ve onlan dikkate alirlar.

Bilincaltimizdan gelen duygular direkt hareketlerimize yansir. Bu
bakimdan bizler 6ncelikle, dogru bir iletisim i¢in muhataplarimizin
bu bilingsizce, farkinda olmadan yaptigi hareketlerini saptayacagiz.
Insanlar ellerini, parmaklarini, hatta bacaklarini ve baslarini son
derece bilingsizce ve farkinda olmadan kullanirlar. Dolayisiyla ise
daima ilk olarak, bedenin cephesinin ve iletisim araclarimiz olan
el, kol ve bacaklarin acik ya da kapal olup olmadiginin tespiti ile

baslamak gerekir.
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Bir kisinin iletisime acik mi kapali
mi oldugunu, viicudun merkezini (vii-
cudun 6niinti) acik ya da kapali tut-
masindan ve viicudunun yéniinden
anlariz.

Insan muhatabina yénelme egilimi gs-
terdiginde veya ona karsi acik olma egili-
minde oldugunda viicudun merkezini acik
tutmaya doniik davranislarda bulunur ve
cephesini muhatabina tam déndiirtir. Kollar
dnde kavusturularak bedenin merkezini ka-
patmamustir; yanlarda serbesttir. El aciktir;
avuclar kapanmamistir. Bacaklar aciktir;
kapatilmamistir veya caprazlanmamustir.

lletisime kapali olan ya da go-
riisme sirasinda kendisini kapatan
birisi ise, kollarini baglayarak, eli-
ni cebine sokarak ve/veya ayak-
tayken bacaklarini capraz hale
getirerek, bir nesne arkasina ge-
cerek veya ona tutunarak kendini
gOsterir.

Ama iletisime girmek isteme-
yen bir kisinin en 6nemli goster-
gesi, muhatabi goriisiirken viicudu
gitmek istedigi tarafa bakar ama
basint muhatabina cevirerek konu-
sur.

Netice itibaryla, bir kisi muha-

tabwyla iletisim icine girecekse, vii-

cudun merkezini (6n cephesini) acmaya yonelik davranista bulunur

ve viicudunu muhatabina dogru déniik tutar. Aklimiza, viicudumu-

zun merkezinin acik ya da kapali olmasinin iletisimle nasil bir iligkisi
oldugu hakkinda sorular gelebilir.
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Her insan etrafina olumlu ya da olumsuz bir eneriji yayar. Insan-
lar karsilikli olarak konusurken yaydiklar: bu enerjilerden (olumlu ya
da olumsuz) oldukca etkilenirler. Japon bilim adami Emoto’nun su
zerreleri ile ilgili yaptigi bir deney var. Japon bilim adami Emoto,
vaptigi deneyle bu eneriji konusuna farkh bir izah getirmis. Asagida
Dr. Senéai Demirci’'nin bu konu ile ilgili bir makalesini 6zet olarak
veriyoruz:

“Japon Bilim Adami Dr. Masaru Emoto’nun yaptigt su mole-
killeri tizerindeki calismalar, su molekiillerinin ve atomlarinin bir
insan duyarlilhigina sahip oldugunu resmen ortaya koyuyor. Su-
yun manyetik alani, cevredeki ses dalgalarindan etkilenebilir miy-
di? Konusulan sézlerin iceriginin olumlu ya da olumsuz olmasi
suyun manyetik alanint ve dolayisiyla molekiiler ve atomik yapi-
sint etkileyebilir miydi? Emoto, mikroskopla fotografini ¢ektigi su
kristallerine bakarak, bu sorulara kesin bir “Evet” cevabt veriyor.
Emoto ve ekibi ilk olarak suya miizik dinletmis. Bir miktar aritil-
mis suyu birkag saat farkli muizikler yayinlayan iki hoparlériin
ontinde bekletmisler, sonra bu sulart dondurarak su kristallerinin
fotografini cekmisler.

Emoto’nun ekibi ayrica, su
molektillerinin insan sézlntin
iceriginden nasil etkilendigini
gormek icin Fujiwara Barajin-
dan topladiklart suya dua oku-
muslar. Su kristalinin duadan
onceki bicimi ile duadan sonra-
ki bicimi arasinda belirgin farklilik gbzlenir.

Suyun tiim bir hayati yakindan ve derinden etkiledigine dik-
kat ceken Dr. Emoto, negatif duygularla icilmis suyun va da
negatif duygular yiiklenmis suyun canli bedeni icindekilere adi
konmamus zararlar verebilecegini belirtiyor.

Canli bedenler buytik oranda su icerdigine gére, negatif duy-
gularin, sézlerin ve miiziklerin olumsuzluga zemin hazirlayacak
derin molektiler degisikliklere de yol acabilecegine dikkat ce-
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kilivor. Bu bakimdan tek bir s6ziin ve hatta bakisin bile viicut
kimyasim etkileyebilecegini aklimzdan cikarmayin.”

Goriildugti gibi Japon bilim adam Masaru Emoto, su molekiil-
leri ile alakal yaptigi deneyde carpici sonuclara ulasiyor. Séylenen
sozler ve miuizikler hatta bulundugu ortam, su molekiillerinin etki-
lenmesine yol aciyor.

Sizler de evlerinizde pirin¢ taneleri ve ciceklerle benzer deney-
leri yapabilirsiniz. Sevgi sdzctiklerinin piring tanelerini ve cicekleri
nasil etkiledigine sahit olun. Bu deneylerden sonra artik rahatlikla
sunlar séyleyebiliriz: insann viicudunun dértte iicii su olduguna
gore, cevremizden ve goriistiigiimiiz kisilerin sozlerinden veya
kendilerinden alacagimz enerjiden olumlu ya da olumsuz etki-
lenmememiz imkansizdir.

Bir yogurt imalathanesinin sahibi, siitlerin oldugu odaya kalaba-
lik olarak girildiginde stitlerin kesildigini anlatmisti bana. Gene biri-
si, Ege bolgesinde eski caglara ait harabelerin éniinden arabast ile
gecerken her yeri kabarir. Arabadakiler panik halde ne oldugunu
sorar. Bu hanimefendi kendisini bildigi icin, nereden gectiklerini so-
rar. Eski caglara ait bir harabenin 6niinden gectigini 6grendiginde,
biraz sonra diizelecegini soyler.

Insanlarda olmas: gibi, bolgelerin de kendine gére eneriileri var.
Bunu Peygamber Efendimizden de biliyoruz. Peygamber Efendimiz
(s.a.v.) bir bélgeden ashabi ile gecerken, “Buradan hizli gecelim.
Burasi Lat kavminin yasadigi bélge.” diyerek ikazda bulunur.

Iste, muhatabimizdan gelecek kétii eneriji, insanin kimyasini bo-
zar. Boylelikle (ne kadar da arzu etsek) karsimizdaki ile dogru bir
iletisim kurmak miimkiin olmaz. Béyle durumlarda insanlar gortis-
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meden sonra, “elektrik alamadim” derler. Frekanslar tutmamustir.
Ama sebebini de bilemezler. Ashinda sebep, muhatabindan gelen
olumsuz enerijidir.

Bu anlamda insanin bogazindan gecen lokmalarin mahiyeti
daha da 6nem kazanyor. Insan hayatina tesir eden en miihim iki
seye dikkat edecek; kazancina ve bogazindan gecen lokmalara...
Helal lokma ve helal kazancin insan hayatina cok biiyiik tesir-
leri vardir:

“Paranin kaderi, kisinin kaderine miidahil olur. Herkes zan-
neder ki ben parama hiikmederek istedigim yere harciyorum.
Halbuki para, kazanilisindaki manevi temizlik durumuna gore,
layik oldugu yere gider; sahibinin iradesini de kendi gittigi yere
dogru istikdmetlendirir. Yani hdkimiyet cogu zaman paradadir;
sahibinde degil.

... Kazancin heldliyeti, kisinin maddi-manevi huzur ve saade-
tinin ilk sartidir. Clinkii agizdan gecen her lokma, eger helal ise
kisive feyiz ve manevi zindelik verir. Fakat haram veya stipheli
bir lokma ise, gaflet ve hantallik verir; duyuslar kisirlastirir;
kalbe bir perde olur.” buyurmaktadir.”

“Rivayet edildigine gore, yasadigi devirde oldukca iyi bir
gelire sahip olmasina ragmen, yine de gecim sikintisi cekmekte
olan bir kimse varmis. Her zaman vedi altin kazanan bu adam-
cagiz, ne vapip edip bir yolunu bularak gelirini 6nce sekiz, son-
ra dokuz, derken on altina ¢cikarmis. Ama ndfile...

Almis oldugu altinlar arttigt hdlde gecim sikintist hi¢ de azal-
mamis. Gonli bu durumdan cok mustarip olmus.

Zavalli adam, derin bir Umitsizlik icinde perisan bir halde
kiwranirken aklina, icinden ¢ikamadigi bu hddiseyi, o belde-
de oturan yasl bir Allah dostuna danismak gelmis. Biiytik bir
mahcubivet icerisinde huzura cikip, derdini bir bir anlatmis.
Efendi Hazretleri onu dinledikten sonra:

“~Evladim, mademki simdi on altin aliyorsun, bir daha-
ki ay dokuza in! Yine de olmuyorsa, her ay daha da azalt
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gelirini.” diverek nasihat etmis ve kendisini hayir dualarla
ugurlamis.

Efendi Hazretleri’'nin bu kisa ziyaret sirasinda séylemis ol-
dugu bu sézler adamin aklina hi¢ mi hi¢ yatmamis. Hatta kendi
kendine:

“Bu is nasil olacak ki, aklim hi¢c almiyor. Zira ben kazancimi
vedi altindan on altina ¢itkardigim hdlde gecim sikintist cek-
meye devam ediyorken, daha az kazanarak nasil bu sikintidan
kurtulacagim?!” diyormus. Bir miiddet diistindiikten sonra:

“Bugtine kadar gelirimi cogaltmak icin bircok zahmete kat-
landim. Ldkin vine de sikintidan bir tiirli kurtulamadim. Bir
de o Allah dostunun sézlerini dinleyeyim. Hem ne kaybederim
ki? Belli olmaz, belki onun sézlerinde benim anlayamadigim
bir hikmet yatmaktadir!” deyip 6nce dokuz, sonra sekiz, derken
istemeye istemeye alti altina kadar gelirini azaltmis. Fakat ne
hikmetse, o paranin ihtiyacint fazlasiyla karsiladigint gérmiis.
O ay hic stkintt cekmemis.

Bunun tizerine adamcagiz hayretler icinde tekrar o Allah
dostunun huzuruna varip:

“~Efendim! Emrinizi harfiven uygulayarak gelirimi kademe
kademe azalttim. Fakat bu isteki sirr1 idrak edemedim. Zira
ben daha evvel on altinla gecinemezken, simdi alti altinla ¢cok
huzurlu ve bereketli bir hayat yasiyorum? Bu nasil oluyor?” diye
saskinlikla sormus.

O vasli Hak dostu ise isin hakikatini séyle aciklamis:

“~Evladim, yaptigin isin karsihgt alti altinlikti. Sen ise yedi
altin almak suretiyle kazancina haram karistiriyordun. Bu se-
beple de malinin bereketi kayboluyordu. Simdi ise helal kazan-
digin icin helal kazancin bereketini gortiyorsun.”

“Bizler daha ziyade fakir-fukaraya aciriz. Aslinda en cok
acinacak olanlar, iscisine zulmeden zalim patronlardir. Onla-
ra actmak ve irsad etmek ldzim. Bugtin yasanan problemlerin
btiyiik bir béliimii, zalim patronlardan c¢ikiyor. Daha énce de
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ifade ettigimiz gibi zalim patron, iscisine “Benim kapimdan
ekmek viyorsun.” diyor. Bunu demeye ne hakki var? Hem ona
ne kadar ekmek veriyor?

Efendimiz vefat dninda dahi iki sey tizerinde siddetle durdu.
Birincisi; namaz. Ikincisi ise; “Emriniz altindakilerin hukukuna
dikkat edin!” buyuruyordu.

Velhasil, Miisliiman isadami, yediginden yedirecek, ictigin-
den icirecek. Asirt yiik vermeyecek. Ki bu hukuku, Islam insan-
lara degil hayvanlara bile verdi.

Bir toplumun zengin ile yoksul kesimi arasindaki ekonomik
fark, adeta bir ucuruma déniistiigiinde, o toplumda huzur ve
emnivet kalmaz. Bu viizden zenginleri cimri, cimrileri de zen-
gin olan bir toplum cok bedbahttir. Buna mukabil zenginleri c6-
mert, cbmertleri de zengin olan bir toplum ise cok bahtiyardir.

Bu sebeple bilhassa varlikli mii’minlerin; hak, addlet, kar-
deslik, yardimlasma, infak, yoksulu gézetme gibi Islam ahlaki-
na sahip olmalari elzemdir. Fakat ayni sekilde yoksul mii’min-
lerin de sabir, kanaat, heldl rizik pesinde kosmak, baskasinin
malina géz dikmemek, kin glitmemek gibi ilahi emirlere ridyet
etmeleri sarttir. Ancak béyle bir toplumda kavga ve diismanlik-
larin yerini, muhabbet ve kardeslik alir.”

“Hak dostlarindan Eba Abbas Nihdvendi’ve, ticaretle mes-
gul olan zengin talebelerinden biri gelerek;

“~Efendim zekdtimi kime vermem daha uygundur?” diye
sordu. Hazret;

“~Génliin kimde karar kiliyorsa ona ver!” diye cevap verdi.

Talebe, evine giderken dilenmekte olan bir dma gordii. Gon-
lii ona 1sindi. Zekati olan bir kese altini ona verdi. Ama sevingle
oradan ayrildh.

Talebe; ertesi gtin ayni yerden gecerken, kendisine zekat
verdigi amduyi, pek neseli bir stirette baska bir dma ile konusur-
ken gordi. Ama viiksek perdeden anlatmaktaydi:
o {)
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“~Biliyor musun, diin bana bir beyzdde tam bir kese altin
verdi. Ben de o parayla meyhdneye gidip bir giizel demlendim!”

Talebenin cani ¢ok sikildi. Dogruca Ebti Abbas Hazretle-
ri’nin huzaruna kostu. Olan biteni tam arz edecekti ki, tistadi
onun konusmasina firsat dahi vermeden, sattigt kiildhinin kar-
sthgt olan bir akgevyi infdk etmesi icin kendisine uzatti ve;

“_Ontine cikan ilk kisive bu akceyi veriver.” dedi.

Talebe; dergdhtan cikti, rastladigi ilk kisive o akcevyi verdi.
Ustadinin sadakasinin nasil bir kisiye gidecegini cok merak et-
tigi icin, o sahsi takip etmeye basladi.

Adamcagiz, biraz ilerideki bir virdneye girdi. Sonra elbisesi-
nin altindan bir seyi ¢cikarip yere birakti. Tam oradan ayrilacak-
t1 ki, talebe 6niine gecip sordu:

“~Ey vigit! Allah icin dogruyu séyle, bu ne haldir! Su attigin
sey nedir?”

Adamcagiz, kendisine akceyi veren sahsi tanimisti, boynunu
buikiip anlatmaya basladi:

“~Yedi glindiir, bir sey bulup da ¢oluk-cocuguma yedireme-
dim. Ben ve hanimim sabrediyorduk, ama cocuklarim artik
perisan vaziyetteydi. Buna raGmen dilenip insanlardan bir sey
istemek, asla yapamayacagim bir isti. Bu 1zdirap icinde kivra-
nirken, su clirtimeye ylz tutmus 6lu kekligi buldum. Zariret
sebebiyle onu vemeleri icin cocuklarima gétiirecektim. Icimden
de Allah’a yalvariyor;

«Ya Rab, halime indyet eylel» dive dud ediyordum ki, sen
karsima cikip o bir akceyi verdin. Ben de Rabbime siikrederek,
venilemeyecek durumda olan o kekligi bu harabeye biraktim.
Simdi pazara gidecek ve verdigin bir akceyle vivecek bir seyler
alacagim...”

Dinlediklerinden dolay: hayret icinde kalan talebe, derhal
Ebu Abbas Hazretleri’'nin yanina déndi. Hazret-i Pir, yine ta-
lebesinin bir sey séylemesine mahal vermeden s6yle buyurdu:
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“~Evladim! Demek ki sen, kazancina stipheli veya haram bir
sevin karisip karismadigina dikkat etmemissin. Bu ylizden de
verdigin muhtaca dikkat ettigin hdlde, zekdatin saraba gitti. Zira
kazanilan seyler, nereden ve nasil elde edilmisse, benzer sekil-
de elden cikar.

Nitekim senin bir kese altinina mukabil benim bir tek ak-
cemin sdlih bir insanin eline gecmesi de, onun heldlliginden

kaynaklanmaktadir...”
sk

“Alemler Sultani -salldlléhu aleyhi ve sellem- Efendimiz bir
hadis-i seriflerinde mii’mini séyle tarif etmektedir:

“Mii’'min bal arisina benzer. Temiz olani yer, temiz olan sey-
ler ortaya koyar, temiz yerlere konar ve kondugu veri ne kirar
ne de bozar.”

Bir Miisltimani diger insanlar arasinda en Ustilin ve en temiz
vapan husus, onun Islam’in emirlerine uygun olarak yasamasi,
temiz ve heldl gida ile beslenmesi ve béylece hem maddesinin
hem de manasinin temiz olmasidir.

Haram ise, mii’minin bu nezahetini, temizligini bozan adeta
bir zehir mesabesindedir. Bulastigi her seye zarar verir. Mesela
kazanca bulasinca, bereketini yok eder; bedene bulasinca, kisiyi
harama meylettirir; génle bulasinca, onu hantallastirir.

Nitekim Mevlana Hazretleri bu hakikati soyle ifade eder:
“Bu seher benden ilham kesildi. Anladim ki viicuduma stipheli
birka¢ lokma girdi. Bilgi de hikmet de heldl lokmadan dogar.
Ask da merhamet de heldl lokmadan dogar. Eger bir lokmadan
gaflet meydana gelirse bil ki o lokma stipheli veya haramdir.”

Hadis-i serifte bildirildigi tizere: “Allah Tedla temizdir; sade-
ce temiz olanlari kabul eder. Allah Tedld peygamberlerine neyi
emrettiyse mii’minlere de onu emretmistir.

Cendb-1 Hak:«Ey iman edenler! Size verdigimiz riziklarin
temiz olanlarindan yivin!» (Bakara, 172) buyurmustur.”
&
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Zira heldl, kisiyi heldle sevk eder. Ali Ramiteni Hazretle-
ri'nin buyurdugu gibi: “Helal yemeyen kisi, kendinde Allah’a
itaat etme glicti bulamaz, hep isyana meyleder. Helal yiyen kisi
de Allah’a isyankdr olamaz.”

Bu sebeple bir kimsenin, su iki hususa cok ehemmiyet ver-
mesi elzemdir:

1. Muhabbet beslenen kimsenin veya kimselerin manevi du-
rumu.

2. Alinan gidanin heldllik derecesi.

Nitekim bu iki husus, insanin sahsiyet ve karakterinde pek
muessir bir rol oynamaktadir. Zira kisi, muhabbet duydugu kim-
senin yolundan gider. Bu sebeple muhabbet duyulan kimsenin is-
tikdmet lizere olmasi, onu seven kimseyi de dogruya meylettirir.
Bunun aksine yanlis yolda ise, seven kimseyi de yanlisa stirtikler.

Avynen bunun gibi heldl lokma da, insant istikdmet lizere
vonlendirirken haram lokma insani Hak’tan uzaklastirir. Bir
de su hususu ifade etmek gerekir ki, kazanilan mal helalligi
olcistinde, israfa gitmez. Zira para yilan gibidir. Mutlaka girdigi
delikten cikar.

Bu sebeple heldl olmayan kazang, insan icin iki tiirlii ahiret
azabt olacaktir. Biri kazancin haram olmasi sebebiyle, digeri de
paranin israfa gitmesi dolayisiyladir.

Giintimtizde mal-miilk ve servet hususunda dikkat edilmesi
gereken bir diger miihim nokta da, bunlarin insanin kiymeti-
ni belirleyen bir 6lct hdline getirilmemesi gerektigidir. Fakat
uziilerek miisahede etmekteyiz ki, kimi insan kiyafetiyle, kimi
arabasiyla, kimi eviyle hattd koluna taktigi bir saatle bile Usttin-
liik vehmine kapilabilmektedir. Halbuki kullarin Hak katindaki
kiymeti, ne zenginlikle ne de soylulukladir; ancak takva iledir.

Bir kimsenin, ddeta malinin putperesti hdline gelerek onun-
la itibar bulacagint zannetmesi, terbiye olmamis ham nefsin bir
zaafidir. Insan, nefsini terbiye ettigi zaman, btitiin ameller onu
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Cendb-1 Hakk’a vaklastirir. Sayet nefsini terbiye edememisse
gtinahlara ducar olur. Rabbini unutur. Cendb-1 Hak da dyet-i
kerimede s6yle buyurmaktadir: “Allah’t unutan ve bu yiizden
Allah’in da onlara kendilerini unutturdugu kimseler gibi
olmayin...” (Hasr, 19)

Velhdsil mal, az veya ¢cok olmasiyla degil, helal olmasindan
dolayt huzur ve bereket getirir. Bizler de Cendb-1 Hakk’a, Rasii-
lullah (sav Efendimiz’in Hazret-i Ali -radiyalldhu anh-'a 6gret-
mis oldugu su dua ile iltica ediyoruz:

“Allah’im! Bana heldl rizik nasib ederek haramlardan koru!
Liitfunla beni Sen’den baskasina muhtac etme!” 17 18

Dolayisiyla, kazancimizin ve yedigimiz gidalarin bizlere tesiri ka-
dar, birlikte oldugumuz insanlarin enerjilerinin miispet-menfi tesir-
leri de olabiliyor. Bazen de hi¢c tammadigimiz bir insanla bir anda
kaynasiveririz. Aslinda, birbirimize yaydigimiz olumlu enerjilerden
dolay iletisim icine girdigimizin farkinda olmayiz.

Iste kollarimiz1 veya bacaklarimizi caprazlayip kapanarak konus-
tugumuzda bu eneriji alisverisini de kesmis oluyoruz. Bu anlamda
kollarini baglayarak viicudunun merkezini kapatan insanlarda bu
eneriji akist kesildigi icin, istenen saghkh bir goriisme gerceklese-
mez. Bu da iliskileri dogrudan etkiler.

Burada sunu da ifade edelim ki, kétii enerjisinden stiphelendigi-
niz Kisilere karsi kapanma hareketlerini yaparak kendinizi bir nebze
de olsa kollamaniz miimkiin olabilir.

Bizzat sahit oldugum, insanin enerjisini 6lcen aletler var. Bu
aletlerle 6lctim yapilirken kisi kollarini veya bacaklarini capraz hale
getirdiginde alet saglikli calismiyor ve ikaz veriyor. Kollarinizi ve
bacaklarinizi serbest biraktiginizda ise, alet tekrar normal ¢alisma-
va bashyor. Bu da, kollarimiz veya bacaklarimizi acik ya da kapal
tutmamizin ¢cevremizle olan enerji alisverisinde ne kadar etkili oldu-
gunu gdsteren bir gostergedir.

16. www.osmannuritopbas.com/iman-vasfi-insanlik-haysiyeti-helal-hassasiyeti
17. http://www.osmannuritopbas.com/takvanin-esasi-helal-kazanc
18. www.osmannuritopbas.com/onun-muhtesem-ahlaki-3-helal-lokma

65 {1

Z


http://www.osmannuritopbas.com/iman-vasfi-insanlik-haysiyeti-helal-hassasiyeti
http://www.osmannuritopbas.com/takvanin-esasi-helal-kazanc

Bu bir enerji alisverisidir! Bir an ak-
linizdan gecirdiginiz arkadasinizi birkac
dakika sonra karsinizda gérmeniz veya
sizi telefonla aramasi nasil aciklanabi-
lir? Dolayisiyla, her insanin, sinirliyken,
mutluyken, heyecanliyken, tizgtinken,
sevincliyken... vb. farkh enerjiler yaydi-
g1 bilinen bir gercektir. Bunlara aura
ad1 veriliyor.

Kisaca bu enerjiler insanlarla iletisim halindeyken bizlere
kadar ulasiyor ve (olumlu ya da olumsuz) bizleri etkiliyor. Bu
anlamda insanlarin enerjilerini dikkate almak ve gerekiyorsa
korunmak gerekmektedir.

Bazen de insanlar iletisime kapali olduklarinda farkinda olma-
dan masa, sandalye gibi nesnelerin arkasina saklanirlar. Muhatap-
larimz1 saklandiklari (!) yerden cikarmadan ve kapanma eylemini
acilma eylemine doniistiirmeden etkili bir iletisim icine giremezsi-
niz.

Beden dilimizin iliskilerde énemli bir etkisi oldugunu, bilincli
ve dogru kullanirsak, bilincaltlarina génderdigimiz mesajlarla
muhataplarimizi etkileyebilecegimizi kitabimizin basinda sdyle-
mistik.

Yukaridaki resimler, insanlarin diistince ve i¢ diinyalarinm géster-
mesi bakimindan beden dilinin 6nemine giizel 6rneklerdir. Resim-
deki kisilerin hareketleri (beden dilleri) i¢ diinyalarini tim acikhgiyla
anlatmaktadir.
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Mesela, birinci resimde sagdaki kisi, kendinden emin bir tavir
sergilerken (elini rahat bir sekilde kullanmasindan ve kolunu
koltugun arkaligina dayamasindan anliyoruz), yanindaki Kisi
mikrofonu cift eli ile tutup ellerini viicudunun merkezinde bir-
lestirerek kendini kapatmis oldugunu gériiyoruz (mikrofondan
destek aldigini gésterir).

Omuzlarinda hafif bir cokme oldugunu (ruhsal ¢okiinti, gu-
ven eksikligini ifade eder) ve basini yanindaki kisinin ziddi yo6-
niinde sag omzuna egdigini gériiyoruz (ilgi zit yonde demektir).
Ote vyandan, her ikisi de iistteki bacaklarim birbirlerinin tarafina
atarak uyum i¢inde olduklarinin mesajini veriyorlar.

Halbuki ikinci resimde kendinden emin ve vakur bir sekilde elin-
deki evraki inceleyen bir kisi gériiyoruz. Hemen karsisinda, elle-
ri éniinde bagh (kapanmis ve teslimiyet ifade ediyor) ve kafasi
omzuna dogru egik durumda duran (onay isaretidir) muhatabin
goriiyoruz. Belgeyi inceleyen kisinin yonti muhatabina doniik degil.
(Gitmek istegi tarafi belli ediyor.)

Netice itibaryla insan davranislari, bazen sézlerden daha etkili
ve dnemli bir aractir. Séylemek istediklerimizi hicbir sz sarf etme-
den, sadece davranislarimizla muhataplarin bilincaltina seslenerek
daha tesirli hale getirebiliriz. Mesela, muhatabimiza oturmast ya
da susmasi gerektigini, hicbir kelime sarf etmeden, beden dilimizle
daha etkili olarak ifade edebiliriz. Zira beden dilimizle muhatabimi-
zin bilincaltina sesleniriz.

Dolayisiyla ne séyledigimizden ziyade, nasil styledigimiz ve sdzii
soylerken nasil bir beden dili kullandigimiz 6nemlidir.

Zira bizler sussak da, beden dilimiz konusmaya devam eder!
Simdi acilma ve kapanma hareketlerinin tespitine gecelim.
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ACILMA /KAPANMA HAREKETLERININ TESPITI

1. KOLLARIN SALIK YA DA BAGLI OLMASI

fletisim sirasinda, kollarin, ellerin ve bacaklarin acik ya da kapali
olmasi 6nemlidir. Yiizler giilse bile acilma ve kapanma hareketleri-
nin tespiti olarak énce bacaklara, kollara ve ellere bakacagimizi bil-
memiz gerekiyor. Rahat ve iletisime acik olan bir insanin viicudunun
merkezi acik olur. Kollar1 6nde veya arkada bagh degildir. Yanlarda
serbest vaziyette salik olur. Bacaklar kapal: (bitisik) degil acik olur.

Ancak, bacaklarin acik olmasi ilk bakista rahath@: gosterse de
yorum yapmak icin yeterli degildir. Zira bacaklar acikken ellerin
arkada veya 6nde birlesmesi kKisilerin rahat olmadiginin acik bir
kanitidir. Kimi zaman da insan zaten kapali olan ceketini kapat-
maya calisarak ya da kiyafetini diizeltmeye calisarak viicudunun
merkezini kapatma egiliminde olur.

2. AVUCLARIN ACIK YA DA KAPALI OLMASI

Yumruk esas itibariyla bir giic ifa-
desidir. Ancak yumruklasmis el ayn
zamanda stresi, ice kapanisi; kisaca
olumsuzlugu ifade eder. Elleri yumruk
hale gelmis kisileri dikkate almak ge-
rekir.
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Ikinci husus, kollar yan-
da salik vaziyette olsa bile
oncelikle dikkat edecegimiz
yer ellerdir. Ciinkii avucla-
rin acik ya da kapali olmast,
kisinin stresli mi yoksa ra-
hat m1 oldugunun net gostergesidir. Kendini kapatan insanlar ya
kollarim kavustururlar ya da kollar1 yanlarda salik halde olsa
bile avuclarim kapatirlar.

Ortamda rahat hisset-
meyen insanlar kendilerini
bir sekilde kapatirlar. Bunu
bazen ellerini saklayarak
(ceplerine sokarak veya el-
lerini arkaya atarak) bazen
kollarini baglayarak, bazen
de kollar1 yanlarda salik
olsa bile avuclarini kapata-
rak yansitirlar.

Stres halinde avuclar hemen kapanir ve
yumruk haline doniisiir. Kendini savunma
ihtivaci hisseden insanlar, avuclarini ve be-
deninin merkezini kapatma ihtiyaci hisseder-
ler.

Kapali avuc ile sikili
yumruklart birbirinden ayirt
etmek gerekiyor. Avuclar
kapali insan kendini disa
kapatmis iken, yumruklari
sikili insanda ise saldirgan-
lik vardir. Yumruklarn sikili
olan kisilerin sdzlii veya fiili saldirlari olabilecegini akilda tutmak
gerekiyor. Resimde yumruklar arasindaki farki gorebildiniz
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Bilincaltimiz bizi ele
veriyor. Bir konunun
ehemmiyetini belirtir-
ken, bir konuya isaret

ederken, basparmagimizi isaret parmagimizin yanina bindirip bir-
lestirdigimizde elimiz yumruk hale gelir. Bu sirada bu hareketi ger-
ceklestiren kisi, icindeki olumsuzlugu, stresi disa yansittiginin far-
kinda bile degildir. Ama beden dili onu ele veriyor.

Dolayisiyla muhatabinizin avuclan bir sekilde kapanmus ise, ile-
tisimi stirdirebilmeniz icin éncelikle sorunu belirlemeye calismaniz
gerekir. Siz de avuclarinizin kapandigini fark ettiginizde iyi bir ruh
hali icin, hemen bu durumdan kurtulmaya calisin. Kendinizin ve
muhatabinizin bilingaltina dogru mesajlar verin!

Zira muhatabinizla iletisiminizi yumruklar sikih vaziyette stirdii-
riirseniz, (yaydiginiz enerji ve beden diliniz bakimindan) kendisinin
size elleri acik olarak gelmesini beklemeyin. Kapal: elle, muhata-
bimza verebilecekleriniz hem az olur, hem de kapali ele verilecek
bir sey yoktur!

Arthur Gordon; “Kapali ele hicbir sey verilemez. Kapali ele
hicbir sey verilememesinin sebebi, kapali olmast ve icine hic-
bir seyin girememesidir. Ana sebep ise elin verecek bir seyi
olmamasidir.” diye tespitte bulunur. Acik olan el, almaya da
vermeye de aciktir.

Kendini giivende hisseden, kendine giivenen ve iletisim icinde
kalmak isteyen insanlarin avuglar hep agik olur! Avuglart acik olan
kisi kendini rahat hissediyor demektir. Sikintih bir durumla karsi
karsiya olan Kisinin ise zihni mesguldiir. Zihinsel olarak mesgul in-
sanlar avuclarin kapatir ve bazi durumlarda basparmagim avucunun
icine alirlar. Basparmag@in avucun icine alinmasi, insamin kendini
korumasiz, glicstiz ve sikilmis hissettiginde olusan bir durumdur.
Ayrica, gliven eksikliginde veya kendini aciga ¢ikaramama duru-
munda Kisi, farkinda olmadan basparmagini avucunun icine alir.

Netice itibaryla, kendini rahat ve gii-
vende hisseden insanlarin elleri goriiniir,
kollann yanda salik vaziyette serbest olur
ve avuclan aciktir.
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3. CEKETIN ONUNUN ILIKLi YA DA ACIK OLMASI

Ceketinizin 6ntini ilikle-
mek bir saygi ifadesi oldugu
gibi, ayni zamanda bir res-
miyet de ifade eder. Mesela
hic kimse samimi oldugu
bir arkadasiyla karsilastigin-
da ceketinin 6niinti ilikleme
ihtiyaci hissetmez.

Bazen bir insan muhata-
binin otoritesinden veya
baskisindan 6tiirli rahatsiz
olarak 6niinii (viicudunun
merkezini) kapatma egilimi-
ne girer ve ceketini ilikleme
ihtiyaci hisseder.

Eger bu hareket karsilik-
It yapilmiyorsa karsi tarafin
sayginhg ve otoritesinin ka-
bul edildigini ve rahat olun-
madigim gosterir.

Kendini rahat hissetme-
yen insan ceketinin 6niinii
ilikli tuttugu gibi, elleri ve
kollaryla bedenini merkezi-
ni kapatma egiliminde de
olur.

Bunun disinda, mesela
bir seminerde veya her-
hangi bir gériisme sirasin-
da muhataplarinizin bilin-
caltinda bir mesafe (resmi
bir hava) olusmasini istemiyorsaniz ceketinizin 6niiniin acik olma-
sina dikkat etmelisiniz. Zira bu sekilde, karsi tarafin bilincaltina
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rahatlik ve samimiyet mesaji vermis olursunuz. Ayni zamanda
resmi havayi da kirmis olursunuz. Iki goriintii arasinda kars: tara-
fin bilincaltina géndereceginiz mesajlar acisindan bariz farklar
vardir.

Bir ortamda kendini rahat ve
gtivende hisseden insanlarin ceket-
leri ilikli degildir. Hatta ceketlerinin
ont acik ve elleri belinde olarak ko-
nusan insanlar, meydan okuyan
rahat tavirlaniyla dikkat cekerler.
Aksine, tedirgin, heyecanh, stresli
va da 6zgtiven eksikligi icinde olan
insanlarin elleri ceplerinde olur ve
ceketleri iliklidir. Bu kisiler bu tavir-

lanyla cok rahat olmadiklarinin isaretini verirler.

Resimde tek rahat Kisi olarak sag-
daki kisi goziikkmektedir. Bir eli yan-
da salik, diger elini glivenle kullanan
bir profil ciziyor. Ceketinin énii ilikli
degil; ortamda rahat oldugu belli.

Digerler kisilerin kimisi elleri cebinde dururken ki, rahat olma-
diklanmin ve duygularini gizlemeye calistiklarinin isaretini veriyorlar;
ceketin ilikli olmasi saygi ifadesi olabilecegi gibi, kisinin cok rahat
olmadiginin da bir gostergesidir. Diger kisi elleri 6nde bagh halde
durarak teslimiyet icinde bir durus sergiliyor.

Sahnede bekleyenler gerginliklerine, he-
yecanlarina ve 6zgliven eksikligine bagh
olarak viicutlarinin merkezini kapatma egili-
minde olurlar. Ceketlerinin énlerini iliklerler
ve ellerini 6nde birlestirirler. Bu davranislar
bir saygi ifadesi olarak diisiiniilse de insanlar
kendilerini boyle daha rahat hissettikleri icin
onlerini iliklemekte ve ellerini 6nde kavustur-
maktadirlar.
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Genelde bu tiir davranis icine giren (bilhassa kollarinm baglayarak
duran) kisilerin savunmasi, boyle daha rahat ettikleri yonitinde
olur. Insanlar yorgun olduklarinda daha rahat ettikleri icin yataga
uzanmaktadirlar. Bizi yataga gétiiren sebep ile viicudumuzun mer-
kezini kapatma egilimine sebep olan duygular benzerlik géstermek-
tedir. Zira rahat ve zinde olan insanlar ne yatmak gibi bir niyetleri
olur ne de viicutlarinin merkezini kapatma gibi bir egilimleri. Dola-
yisiyla siz boyle durumlarda, viicudunuzun merkezini acik tutarak,
vani kapanma hareketlerini yapmayarak iletisime acik oldugunuzu
insanlarin bilincaltlarina géndermelisiniz.

Ayrica, miimkiin mertebe masa ve Kkiir-
sti arkasindan konusmamaya &zen goste-
rin. Aranizda bir engel olmadan ve sizin
beden hareketlerinizi gorebilecekleri sekil-
de goriismelerinizi stirdiirmeniz, muhatap-
larinizla dogru bir iletisim kurabilmeniz icin
dikkat etmeniz gereken bir kuraldir. Zira
kiirsii 6niinden yapacaginiz konusmayla,
kiirsti arkasindan yapacaginiz konusma
arasinda etki bakimindan 6nemli farklilik-
lar olusur.

Netice olarak dogru ve etkili bir iletisim icin, elleriniz 6nde ka-
vusturulmadan, egGer miimkiinse ceketinizin 6nii ilikli olmadan ve
(meydan okuyan bir tavir icinde gbziikmemek icin) ellerinizi belinize
koymadan yanlarda salik vaziyette gériismeyi siirdiirmeniz gerekir.

Ellerin cepte veya arkada saklanmis olmasi ise, kisinin bilincal-
tinda bir seyleri gizleme telasinm veya icsel kapanisi gostermektedir.
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4. BACAKLARIN VE AYAKLARIN DURUMU

Insanin duygularini gésteren en énemli gostergelerden biri ba-
caklarin ve ayaklarin durumudur. Insanlar olumsuz bir durumla kar-
silastiklarinda bedenlerinin cephesini kapatma ihtiyacini hissetme-
lerinin yaninda, bacaklarini da kapattiklarini goriirsiintiz. Genelde
insanlar ellerini bir sekilde kontrol etmeyi akillarina getirirler ama
bacaklarinm veya ayaklarini kontrol etmeyi akillarina getirmezler. Bu
bakimdan bacaklar ve ayaklar duygularin anlasiimasi bakimindan
gozlemlenmesi gereken yerlerin basinda gelir.

Kendini glivende ve rahat hissetmeyen, tedir-
ginlik yasayan, giiven eksikligi icinde olan, ha-
kimiyet duygusunu kaybetmis ve kendini baski
altinda hisseden insanlar cephelerini kapatma
veya ellerini saklama ihtiyaci hissederler. Bacak
mesafeleri gittikce kapanarak bitisik hale gelir.
Bacaklarin bitisik olmasi ayn1 zamanda bir tes-
limiyet ve karsi tarafin giiciinii kabullenme ifa-
desidir.

Insanin ic diinyas: disina da yansir. Makam, otorite ve bilhassa
glice karsi bir teslimiyet halinde farkinda olmadan bacak mesafesi
ivice kapanir ve bacaklar bitisik hale gelir. Elleri insana fazlalik gel-
meye baslar. Bu durumda cephesini kapatma egilimine girerek ra-
hatlama hareketlerinden birisini gerceklestirir.

Ellerini 6niinde birlestirir, elini cebine atar ya
da arkasinda birlestirerek rahatlamaya calisir.
Mesela yetkili biri karsisinda konusurken he-
yecanh ve tedirgin olan Kisiler genelde ellerini
onde baglarlar ve bacaklar da bitisiktir. Bazen
de ellerini arkada birlestirirler. Ciinkii bu dav-
ranmis icinde olan Kkisiler, hakimiyet duygularini
kaybetmislerdir.

Kisinin giiveni ve ortamdaki rahath@ arttikca
bacak mesafesinin arttigim ve ellerinin ¢6ziildii-
glinti veya gortintir hale geldigini géreceksiniz.
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Bacaklarin bitisik olmasi gilivensizligi ve gerginlige isaret etmek-
le birlikte, bacaklan bitisik olarak duran insan rahat degildir. Dola-
yisiyla, bacaklariniz bitisik durursaniz rahat diistiinemez ve rahat
konusamazsiniz. Bu bakimdan durumunuzu fark ettiginizde pozis-
yonunuzu hemen degistirin.

Halbuki kendini giiven-
de hisseden, kendine giive-
nen ve muhatabi karsisinda
rahat olan insanlarin duy-
gular bacaklarina da yansir
ve bacak mesafeleri acik
olur.

Hatta kendine gtiveni,
rahath@ ve hakimiyet duy-
gusu arttikca insanin bacak
mesafesi daha da aralanir.
Mesela giivenlik giicleri,
meydan okuyan kKisiler ken-
dilerine olan glivenin bir
isareti olarak bacak mesafe-
lerini alabildigince acarlar.
Bu ayni zamanda erkeksi bir davranis olarak karsimiza cikar. Er-
kekler bu durusu bir giic ifadesi olarak kullanirlar.

Kendini kapatan bir insan, ayakta ise bi-
lek caprazi, oturuyorsa bacak bacak iistiine
atarak olumsuzlugunun veya ic¢sel kapani-
sin isaretini verir.

Kisinin duygularindaki olumsuzluk ve
kapanma arttik¢a, bacaklarla birlikte kolla-
rini da kavusturarak tam bir kapanma icine
girer.

Bacaklardaki kapanma durumunu, oturan bir insamn ayakla-
rinda da gézlemleyebilirsiniz. Ayaklarin bitisik olmasi, bileklerin
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capraz hale gelmesi ve ayak tabanlarinin yere tam basmamasi,
hissedilen baskinin ve i¢ gerginliginin bir isaretidir.

Rahat olmayan, sikilmis ve gergin olan bir insanin ayaklar yere
tam basamaz. Insanda rahatlama, giiven duygusu ve gériismeye
olan ilgisi arttikca ayak mesafesi da aralanacak ve ayaklar yere tam
basacaktir.

Bacaklarin durusuna bakarak anlayabilecegimiz baska olumsuz
gostergeler de vardir:

Bunlar, bir ayagin tizerine agirhgini vererek
ve ayagini duvara dayayarak durmaktir. Ayagi-
n1 duvara dayayan Kisi olumsuz duygular icinde-
dir. Kisi, ayagimi duvara dayayarak duvardan
gtlic aldiginin isaretini verir. Bu hareket genelde
kollar1 gégtiste baglama gibi diger kapanma
davranslar ile birlikte yapilir. Bu bile, kisinin
kendini kapattiginin ve kendisine gtivenli bir li-
man aradiginin isaretidir.

Bir ayagin tizerine agirhgini vererek durmak
ise, rahathgin géstergesi gibi goziikse de, bilin-
caltinda kisinin sikildigini, yorgunlugunu ve ken-
dini gilivensiz hissettiginin isaretini vermektedir.
Bu Kisiler kendinden bezmis bir goriintii verirler.
Saglam bir durus degildir. Hatta kisi bu hareke-
tiyle bir an 6nce gitmek istediginin isaretini ve-
rir.

Ancak bu durus her zaman ayrm anlama gelmez. Bu tavir icinde
olan bazi kisiler sabirsizliginin ve meydan okumanin isaretini verir-
ler. Bu iki tavn birbirine karistirmamak gerekir. Zaten duruslardan

@
5



da farki anlayabilirsiniz. Mesela, biletler bir
zamanlar otobiislerin icinde biletciler tarafin-
dan kesilirdi. Eger paranizi hazirlamamissaniz
biletcinin sizi beklerken bu tavir icine girdigini
gorebilirdiniz.

Zaten kul hakkina girmemek icin de pa-
ramizi hazir bulundurmamiz gerektigini, bir
Hak dostu olan Mahmud Sami Ramazanoglu
Hazretlerinin hayatina bakth@mizda da gore-
biliyoruz.

Hazret evinden isine gitmek icin her giin tren kullanirmis. Gi-
sedeki gorevli bir kez olsun Hazret’in bilet parasini tam vermeden
biletini aldigina sahit olmams. Burada dikkatimizi cekmemiz gere-
ken husus, o zaman verilmesi gereken bilet parasi tam para degil,
kuruslu imis; Mesela 3 lira yirmi bes kurus gibi bir rakam oldugunu
disiiniin. Hazret, o kurusu dahi hazir edermis.

Neden?

Cunki arkasinda sira bekleyenler kendisinden dolay: treni kaci-
rirlarsa, kul hakkina girecegdi endisesi icinde imis.

Kulluk bilincinde yasayabilmek giizel bir hayattir. Ama kulluk
da bir o kadar zor istir. Zor olan, kolay elde edilmeyen degerlidir,
kiymet bilinir. Yasayabilenlere ne mutlu!

Baska bir hak dostu, sehir ici trafikte hakkina riayet etmeyip
ontindeki arabalar sollayanlarin, araclarini gelisigiizel park edip di-
ger araclarin ge¢mesini engelleyenlerin kul hakki islediklerini beyan
etmislerdir. Netice itibaryla, trafikte kural ihlali kul hakkidir.

“Biz kuluz, kul olarak yasamaya mecburuz. Kulu oldugu-
muz Rabbimiz, bizim icin bir din secmistir. O sectigi dine goére
vasariz ve oliriiz. Kul olma anlayisimiz, bizi basibos olmaktan
kurtarmaktadir. Su anda ¢éziilmesi gereken bir sorunla kar-
st karsiyayiz. Dinimiz nedir, neler emretmektedir, emirleri ve
vasaklart neleri kapsamaktadir? EGer yaygin anlayisa uyarak
dini, namaz ve benzeri ibadetlerle, alkol ve kumar gibi bazi ¢ir-
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kinlikleri yasaklama seviyesinde gortirsek, aslinda ‘kul hakki’
kavramini oturtacak bir yer de bulamayiz.

Kul hakki ihlali bir insanlik sucudur... Kul hakkinin, hesabi
dhirette goriilecek olan namaz gibi telakki edilmesi dogru ola-
caktir. Kul hakkint diinyada olup biten bir is olarak gérmemiz
vanhstir.

... Diinya sartlarinda ortaya ¢ikan kul hakkt ihldlinin mahke-
mesi dhiret sartlarinda olacak; dhirette ise diinyalik degerlerin
hiikmii yoktur. Malin ve iltimasin miimkiin olmadig: bir yerde
mahkemenin heldllestirmeyi yapmast nasil saglanacak? Hadisi
serifler, oradaki denklesmenin ameli sdlihler tlizerinden olaca-
gint bildiriyor. Ne btiyiik bir htisrandir bu! Daha agirt diistinu-
lemeyecek bir zayiattir orada, ameli sdlihlerin verecek seyler
arasinda olmast... Haccet, tehecciide kalk, zekat ver, infaklar
vap. Yap, vap... Sonra da diinya géztiyle hic de 6nemsenme-
vecek bir is icin sevmedigin, belki de tenkit ettigin bir insana
ver onlari. Daha da vahim olani sudur: Verecek sey kalmayinca
baskasinin glinahlarindan tistlenmek! Ne korkunc bir heldlles-
medir bu. Maazallah, bile bile yok olmak, varken kaybetmek
budur herhalde. Rastlullah sallallahu aleyhi ve sellem efendi-
mizin iflas diye tarif buyurdugu bu sahne, kul hakkinin ne oldu-
gunu, nastl bir akibete sebep oldugunu géstermesi bakimindan
oldukca 6nemlidir.

... Kul hakki, mii’min olsun veya olmasin, ikinci bir insanin
uzerinde eziyete neden olmak demektir. Bu eziyet, maddi bir
eziyet olabilecegi gibi maneuvi bir eziyet de olabilir. Gézlem-
lenebilecek bir eziyet olabilecegi gibi hak sahibinin haberdar
olmayacag: ama onu yaratanin bilip zapt edecegi bir eziyet de
olabilir. Meseleyi sadece insanin hakkina sahip cikmasi, ken-
disini miidafaa etmesi olarak gérmeyelim. Nice durumlar var
ki, onlart o insan yok saymisken veya unutmusken Allah Tedla
unutmuyor.

... Insanlarin canlart kadar mallari, iffetleri, onurlari, ev
mahremiyetleri ve isimleri, Allah’in dininin korumasi altinda-
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dir. Bu korumaya takilanin yaptigi, kul hakk: ihlalidir. Ne va-
pip edip kendisi veya hak sahibi 6lmeden bu dlemde helalligi
saglamalidir.

... Bir ses kirliligi yasiyoruz. Gece yarist ¢alinan bir korna,
havada kaybolup giden bir ses olarak kalabilir mi? Liizumsuz
vakilan bir ¢opten etkilenen bir cocugun, vashnin cigerlerinin
hesabi sorulmaz mi?

Komsuluk, basli basina bir hak dosyasidir zaten. Komsu ne-
redeyse komsuya varis olacakti; o kadar yogun bir iliski iceri-
sinde olmamiz gerekiyorken, ayni binanin sakinleri ile bile bir
arada olamamak, komsunun varhigini veya yoklugunu hissede-
memek bir hak ihlali degil mi?

Kul hakkindan kurtulus, dhiretten énce olmalidir. Diinyada-
ki kurtulus, helallik almakla miimkundiir. Heldllik alma, mane-
vi hak ihldllerinde ‘géntil alma’ olarak adlandirabilecegimiz bir
yolla gerceklesecektir. Maddi bir hak ise eger, o takdirde o hak
6denecektir. Odeme esnasinda takdirde ihtilaf olursa, hakem
tayinine gidilebilir. Hak sahibi vefat etmis ya da bulunamiyor
ise varisleri aranir, o da miimkiin degilse o hak kadar bir mik-
tar onun adina tasadduk edilebilir. Ama btitiin bunlardan sonra
vine de Allah’in rahmetine siginmak sarttir.”

Cenab-1 Hak boyle Allah dostlarina benzeyebilmeyi ve cen-
nette Peygamber Efendimiz (s.a.v.) ve Hak dostlariyla beraber
olabilmeyi hepimize nasip eylesin insallah.

Amin!

19. Nurettin Yildiz, Altinoluk Dergisi, Say1 298
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BILINCALTINDAN
GELEN
DUYGULARIN ELIN
HAREKETLERINE
YANSIMASI

Insanlar konusurken ellerini
biling¢sizce kullanirlar. Soze gelmeyen
duygular, ellerin hareketleri ile dile gelir.
Soylenemeyenleri eller ele verir.

Bu da bizlere 6grenmemiz gereken
yeterli veriyi toplamamizi saglar.






BILINCALTINDAN GELEN DUYGULARIN
ELIN HAREKETLERINE YANSIMASI

Sozsiiz iletisimde en 6nemli vasita ve en etkili arac ellerdir; elin
hareketleridir. Ellerimiz, kendimizi dogru ve etkili bir sekilde ifade
etmemizde en biiyiik yardimcimizdir. Bu anlamda ellerimizi bilincli
olarak kullandigimizda, muhatabimizin bilincaltina sézlerden daha
etkili mesajlar gonderebiliriz.

Insanlar konusurken ellerini bilincsizce kullanirlar. Séze gelme-
yen duygular, ellerin hareketleri ile dile gelir. Séylenemeyenleri
eller ifade eder. Bu da bize muhatabimizin duygu ve diisiinceleri
hakkinda fikir sahibi olmamizi saglar.

Ellerin ve kollarin hareketleri, insanlarin duygulari ve ruh hali ile
ilgili zengin icerikler sunar. Muhataplarimizin kendini kapatip ka-
patmadiginin veya iletisime acik olup olmadiginin en iyi géstergesi
ellerin durumudur. Insanlar cogu zaman ellerini kontrol edemezler.
Mesela gergin halde iken ellerin kapanmasi bizlere bircok seyi ifade
eder. Artik baska gdstergeye ihtiyac yoktur.

Ancak burada sunu belirtelim ki, biz beden diline bakarak
diisiinceleri veya niyetleri okumuyoruz. Muhatapta olusan her
olumsuz duygunun sebebi, soyledikleriniz veya siz olmayabilir-
siniz. Zaten hareketin gerceklestigi am tespit edememisseniz
dogru bir yorum da getiremezsiniz. Boylece yanhs anlasilmala-
ra ve zanna sebebiyet verebilirsiniz.

Ellerin hareketleri bahsini kisaca su basliklar altinda inceleye-
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1. AVUCLAR ACIK (AVUC YUKARI) POZiSYONU

Avuclarin acik ve go-
riniir olmasi, iletisimde
acikha ifade eder. Kendi-
ni iyi ve rahat hisseden ve
iletisime acik olan kisilerin
avuclan acik ve goriintirdiir.
Avuclar acik olan kisi, karsi

tarafin bilincaltina giiven duygusu verir. Muhatabimz kendini gii-
vende hisseder.

Dogruyu konusan insanlarin elleri sakli olmaz. Avuclari acik ve
gorlintir olur. Zira Kisi bir seyler saklandiginda ya da sucluluk psi-
kolojisi icindeyken ellerini saklar; kendini kapatir. Bu anlamda
avuglarin acik olmasi, karsi tarafin bilingaltina dogruyu séyledigi
hissini uyandirir.

Birbirlerine deger ve-
ren ve iletisime acik olan
insanlarin kollar1 birbirleri-
ne aciktir. Avuclarin acik
olmasi kars tarafta otorite
hissi uyandirmaz. Ustiinliik
kurma ve tehdit olarak al-
gillanmaz. Ciinkii herkesin
bilincaltinda bildigi gercek;

insanlar sevgisini gosterirken ve kucaklarken kollarini ve ellerini acar-
lar. Dolayisiyla kollarini ve ellerini acarak konusan bir Kisiyi muhatap-
lar1 daha rahat ve dikkatle dinlerler. Gene bilincaltimizda, Allah’a dua
ederken avuclar goriintir sekilde eller semaya doniiktiir. Bu, yardim
istemenin bir gostergesidir. Bilincaltindan gelen bu bilgiden dolay
bu hareketinizle muhatabinizda olumlu bir etki meydana getirirsiniz.

Dolayisiyla avuclarin acik ve goriiniir olmast karsi tarafta olumlu
duygular meydana getirir. Muhatabinizi ikna etmek ve gtiven hissi
vermek istiyorsaniz, kollarimzi ve ellerinizi acarak iletisiminizi stir-
durtin.
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Birisini selamlarken veya sevgimizi ifade
ederken, avuclarimizi gsteririz. Ancak her ne
kadar avug ici, acikh@: ve iletisimi temsil etse
de avuclarimizi ayni zamanda bir savunma ve
kendimizden uzaklastirma araci olarak da kul-
laniriz. Avuglar gosterilerek olusturulan bu ba-
riyerle, kirici olmadan, siddeti temsil etmeden
ve tehdit olusturmadan mesafe korunabilmis
olur. Halbuki uzaklastirma hareketi elin tersi ile
yapimis olsa, hem itici hem de iletisimi son-
landirict olur.

2. AVUCLARIN ASAGIYA DONUK POZISYONU

Tek veya iki elle avuc asagi gelecek sekilde kolunuzu asagr yu-
kar hareket ettirerek elin kullanilmasidir. Kars tarafta sessiz bir
baski, otorite ve iktidar hissi uyandirmak demektir.

Aslinda bu hareketle, muhataba baska bir secenek birakmaya-
rak bilincaltina, “Benim séyledigimden baska bir secenegin yok,
bunu béyle kabullenmen gerekiyor”, mesaji vermektir. Tipki bu
durum; ‘Aksam sinemaya gelmek ister misin?’ diye sormak yeri-
ne, ‘Sinemaya giderken saat kagta alayim,’ diyerek tek secenekli
bir soru sormak gibidir. Oldukca etkilidir!
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Bu hareketi yapanlarin en bilineni Hit-
ler’dir. Hitler, avuclari asagi gelecek sekil-
de kollarini ileriye uzatarak halkini selam-
lardi. Hitler bu hareketi, halkinin bilincal-
tinda bir baski olusturmak icin yaptigi dii-
stintilebilinir.

3. KESME iSARETI

Elin kiyisinin bicak gibi kullanilmasidir.
Konusurken kesme isaretinin gelisi gtizel kul-
lanilmasi, iletisimi kesen ve olumsuz etkile-
yen bir harekettir. Iletisim esnasinda elimizin
sirtin1 gostermek olumsuz etkiler meydana
getirecedi icin gerekli hallerde kullanilmali-
dur.

Benzer sekilde, isaret ve basparmagin
birlestirilerek sifir isareti olustururken de el
benzer sekilde kesme hareketleriyle asagt
yukart hareket ederek muhataplarin bilincal-
tina baska bir alternatif olmadiginin isareti
verilir.

Kestirip atma manasinda kullanilan bir
baska davranis bicimi, iki elin avuclar asa-
g1 gelecek sekilde saga sola hareket ettiri-
lerek “bitti” der gibi hareket ettirilmesidir.
Bu hareketlerle konusmamiza, “Bu béyle
olacak!” manasinda konuyu kestirip atmak
anlamini yiiklemis oluyoruz.

Sonuc olarak, avuclarin asagi hareketi ve kesme isareti ileti-
simi koparan davranis bigimleri olsa da, bu hareketleri kiigiik bir
gliliimsemeyle veya olumlu bazi stzlerle yaptigimzda, karsi tarafin
bilincaltina, isteklerinizin alternatifi olmadigim ve gerekli olan biitiin
mesajlar1 kimseyi glicendirmeden giizel bir sekilde vermis olursu-
nuz. Béylece karsi taraf isteklerinizi sizi zorlamadan ve olumsuz bir
hava olusmadan kabul eder.
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4. ISARET PARMAGI iLERIDE (TEHDIT)

[saret parmagn ileri dogru
hareket ettirilerek bir sopa gibi
kullanilmasi iletisimi koparan
rahatsiz edici bir harekettir.
Parmak bu hareketle dogrudan
tehdit pozisyonundadir. Karsi
tarafin bilincaltina, séylenenle-

ri dikkatle dinlemesi ve baska bir secenegdi olmadigi mesai verilir.

Bunun yaninda isaret parmagin yu-
kan kaldirlarak kullanilmasi, dikkat
cekmek istediginiz bir hususu aktarir-
ken en giizel yardimciniz olacaktir.
Normal bir mimik ve kirici olmayan
sozlerle yaptiginizda, muhatabinizin bi-
lincaltina dikkatli olmasi mesajini veri-
yorsunuz.

Bu hareketin bir baska kullanilis
bicimi, isaret parmagin basparmakla
birlikte silah sekline getirilerek kulla-
nilmasidir. “Séylediklerim karsisinda
teslim olun!” mesajinin direkt bilin-
caltina gdonderilmesidir! Etkileyici degil
mi?

Aradaki Farklar: Bu ti¢ farkh el hareketinin etkilerini bir
deney ile sinayabilirsiniz. Bir topluluga ayni ses tonu ile “otu-
run!” s6ziini, avuglar vukari, avuclar asagi ve isaret par-
mag ileride seklinde soylediginizde, grubun hissettigi seyleri

sorun:
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v Hangi harekette kendilerini rahat,
v Hangi harekette kendilerini baski altinda,
v Hangi harekette kendilerini tehdit altinda hissettiler.

Ayni ses tonu ile “oturun” dediginizde, olusacak farklar sun-
lardir:

Avuc Yukan: Rica olarak algilanacak. Rahat ve sevecen birisi
oldugunuzu séyleyecekler.

Avuc Asag: Uzerlerinde baski hissedecekler. Otoriter ve ciddi
birisi oldugunuzu dustinecekler.

isaret Parmag ileride: Dogrudan emir olarak algilanacak.
Sert ve tehditkar birisi oldugunuz intiba1 uyanacak.

Goriildigt gibi bizler cevremizle, sézlerimizden ziyade beden
dilimizle etkilesim icindeyiz. Aslinda muhataplarimiz ne séyledigi-
mizden ¢ok, nasil styledigimiz ve konusurken hangi davranislar
icinde oldugumuzdan daha cok etkileniyorlar.

Bu anlamda, gtinliikk yasantimizda bilincaltimiza génderilen bilgi-
lerle bombardiman altinda oldugumuzu bilmek gerekiyor. Bilhassa
reklamcilar bunu ¢cok iyi kullaniyorlar. Filmlerde, propagandalarda,
reklamlarda bilincalti hedef alimyor. Buna subliminal mesajlar ad1
veriliyor.

Subliminal (bilingalt)) mesaj, reklam, film gibi seyirciyi muhatap
alan yerlerde, gémiilii olan bir isaret veya mesajlardir. Normal bir
insanin algist bunu hemen fark edemez ve bu mesajlar bunun tize-
rine kurgulanmustir. Maalesef reklam ve propaganda alanlarindaki
bu calismalar, toplumlari savunmasiz birakmaktadir. Bilhassa bu
mesajlardan en cok cocuklarimiz etkilenmektedirler.

Subliminal mesajlarin en masumu saat reklam-
larinda goriiliir. Reklamlarda saatlerin biiyiik bir
cogunlugu, 10’u 10 geceyi gdstermektedir. Ciinkii
saat onu on gecede iken giilen yiiz sekli belirmek-
tedir. Bu da bilincaltina olumlu bir imaj birakmak-
tadur.

%
&



Bu calismalar ile ilgi bir deney seyretmistim. Psikologlar rek-
lamcilar1 kendi aletleri ile tuzaga diistirmek icin calisma yaparlar.
Bir grup reklamciya, hayvan mezarligi olusturmak istediklerini ve
bu diisiinceleri icin bir reklam veya afis calismasi olusturmak iste-
diklerini soylerler. Reklamcilar, hayvan mezarhg: fikrini topluma
en iyi sekilde tamtmak icin bir ¢alisma yapacaklardir. Bu calisma
psikologlarin kendi biirolarinda olacaktir ve reklamcilari almak icin
kendi araclarini génderirler. Biiroya geldiklerinde psikologlar onla-
ra kapal bir zarf verir ve bu zarfi calismalarinin sonunda agmalarini
isterler.

Reklamcilar calismalarini bitirdiklerinde psikologlara sunum ya-
parlar. Sunumun sonunda psikologlar reklamcilardan zarfi agmala-
rini isterler. Zarfi actiklarinda gozlerine inanamazlar. Ciinkii kendi
cizdikleri afis resmi ile zarfin icindeki resim arasinda inamlmaz bir
benzerlik vardir. Hatta sloganlan bile birbirine ¢cok yakindir. Cok
sasirirlar. Zira ne yapacaklarini 6nceden kendileri dahil hic kimse
bilmiyordu. Yapacaklar isi biiroda 6grenmislerdi. Yani, kafalarinda
daha 6nceden tasarladiklar bir calisma yoktu.

Peki, bu benzerlik nasil olmustu?

Bunun nasil oldugu ashnda cok basitti. Reklamcilarin uygula-
diklar1 metodu bu sefer psikologlar onlara uygulamislardi. Arac-
lar1 ile onlan aldiklarinda yolun belli giizergahlarinda subliminal
mesaj yerlestirmislerdi. Caddelerin belli yerlerine, panolara, yolun
kenarinda bekleyen 6grenci gruplarimin kiyafetlerine vb. resimli
ve sloganl bilincalti mesajlar yerlestirmislerdi. Reklamcilar cev-
relerini seyrederek aracin iginde yol alirken, bu mesajlar bilin-
caltlarina yerlesmisti. Neticede, psikologlarin cizdikleri resimle
benzer bir fotograf olusturmuslardi. Hem de sloganlarina kadar
bir benzerlik!

Evet, tipki bu 6rnekte oldugu gibi, hareketlerimiz, muhataplari-
mizin bilincaltlarina génderilen kiiciik mesajlardir. Insanlar sézleri-
nizden ziyade sizin hareketlerinizden etkilenmektedirler.
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5. iKi ELIN BiRBIRINI TUTMASI

Bu hareketi yapan kisi, kendisiyle el
ele tutusmus gibidir. Kendi kendine giic
alma davranisidir. Kisi baskasinin elini
tutarak giic almak yerine kendi elini tuta-
rak glic almaktadir. Giiven eksikliginde
veya baski hissedildiginde ortaya cikar.
Tedirgin ve rahat olmayan insanlarda go-
ziikiir. Insanin rahatlamas arttikca eller
acilacak ve kisi rahat bir durusa gececek-
tir.

Resimde hanimefendinin el-
leri viicudunun &éniinde birlese-
rek cephesini kapatma egilimin-
de. Karsisindaki beyefendi ise
kendisi ile el ele tutusarak tedir-
ginligini, gerginligini veya heye-

canin gizlemeye calisiyor. Ikisinin de ortak tavr1 cephelerini kapat-
ma egiliminde olmalaridir.

Avuclarini  birlesti-
rerek dinlemek, el ele
tutusmanin bir baska
cesididir. Kisi, konusma-
lara ilgili goziikiir. Hatta
muhatabini egilerek de
dinleyebilir. Ancak bu
davranis bicimi Kisinin
cok rahat olmadiginin
isaretini verir. Hareket
yukari ciktikca olumsuz-

lugun arthi@inin isaretini verir. Bir sonraki asama ellerin kenetlen-
mesi seklinde gerceklesebilir.
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6. ELLERIN CATI OLMASI

Iki elin parmak uclarni birlestirip cati
haline getirme hareketi, kendine giivenin
ve konuya hakim olmanin bir géstergesi-
dir. Bu davranisi sergileyen Kkisiler konu
hakkinda yeterince bilgi sahibi olduklar
mesajini verirler. Basin durumuna gore
kisi, kendini beGenmis veya tehditkar bir
ifade goriintiisti olusturur. Ogrenilmis bir
harekettir.

Bas ekseninden hafifce asagiya diismiis vaziyette yapilirsa tehdit
olarak; geriye atilmis bas hareketiyle birlikte yapildiginda kendini
begenmislik olarak algilanir. Cat1 hareketinin dudaklara degmesi ise
kisinin diistincelerinden emin oldugunu ve bunlar dile getirmek

istedigini gdsterir.

Bu ¢ati hareketi, (6grenilmis bir hareket olarak)
her ne kadar kendinden emin bir tavir sergilemek
icin kullanilsa da, yiizdeki giiliimsemelerle birlikte
vapildiginda kisi, heyecanini ve bilhassa tedirginlik
gibi ruhsal halini gizleyerek duruma hakim oldugu-
nu gostermek ister.

Elleri cati halde iken dudaklari ice blizmiis bir
kisi ile karsilasirsaniz, bu kisi, var olan endisesini
saklama gayreti icinde demektir. Ellerinin duru-
sundan konuyu kavramis mesaji verse de, dudak
hareketi ile endisesini (sessizce!) dile getirmektedir!
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Resimdeki iki kisiden
sagdaki olanin ellerini rahat
kullanmasindan daha rahat
oldugunu anlayabiliyoruz.
Soldaki Kisi ise 6grenilmis

hareket olan cati hareketini yaparak rahat oldugunu gésterme ca-
basinda.

Ayrica, bu konu-
da dikkat edecegi-
niz husus, Kisi cati
hareketini gdgiis
hizasina cikardikca
bedeninin merkezini
kapatma egiliminde
oldugudur.

Sonug itibanyla, cati hareketi 6grenilmis bir tavirdir. Ancak,
yapmacik gozilkkmemeXk icin abartidan kacinmak gerekir. Aksi tak-
dirde dogalhiginizi bozabilecek bir davranis icinde goziikiirsiiniiz.
Zira dogalhigimizi1 kaybederseniz inandiricihgimizi da kaybeder-
siniz.

7. ELLERIN OVUSTURULMASI

Ellerini ovusturan Kisi, cevresine ne kadar
rahat oldugunu gostermeye calisan ama ashn-
da rahatsizligini ve caresizligini ortaya koyan
kisidir. Bu hareket, tedirginligin, giivensizligin,
hatta bir heyecanin beden diline yansimis ha-
lidir.

Bu hareketi yapan Kkisilerin genelde gtiliimsediklerini de fark
edersiniz. “El ovusturma” hareketini dudaklarindaki giiliimsemeyle
yapan bir Kisi, mahcubiyetini gizleyen ve rahat oldugunu géstermek
telasinda olan kisidir. Netice itibanyla, “el ovusturma” hareketi ile
ortaya konan rahat tavir, bir duygu gizlemesidir.
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Elini ovusturarak yikama hareketi yapanlar, inandiriciliktan ve
dogalliktan uzak olduklarini bilmelidir.

Bu hareketi, tedirginlik yasayan veya &zgtiven eksikligi yasayan
kisilerde de gorebilirsiniz. Kisi, olumsuz durumunun tedirginligi ile
ellerini ovusturarak bilingaltinda kuvvet kazanmak istemektedir.

Ellerin ovusturulmasinin aksine, bir insan
ellerini birbirine hizla stirtiiyorsa, genel olarak
olumlu bir beklenti icinde demektir. Ancak eli-
ni yavas yavas stirtme hareketinde bulunuyor-
sa kendi lehine bir beklentisinin disinda karsi
tarafin aleyhine bir durum oldugunu diisiine-
biliriz.

8. BASPARMAK GOSTERMEK

Insanoglu basparmag: statii, sayginlk, istiinliik, otorite, or-
tam hdkimiveti ve kendisine olan gliveninin bir gostergesi olarak
kullanir. Bunu da degisik yol ve yontemlerle gosterir.

Kendine giivenen ve ortam
hakimiyetinde olan bir Kisi,
kolunu bagladiginda farkinda
olmadan basparmagini goste-
rir.

Bazen insanlar ceketinin
yaka kenarlarim kavrayip bas-
parmagini yukan kaldirma ha-
reketi yaparlar. Kimilerinde
bu davranis son derece dogal
seyrinde tezahiir etse de, kimi
insanlar icin égrenilmis bir ha-
rekettir.

Eger hareketler insanda do-
gal olarak gerceklesiyorsa bu hemen fark edilir ve etki giicti cok
yiiksek olur. Ancak taklit hareketler yani insanin dogalligina yer-
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lesmemis davranislann etkisi sifira yakindir. Dolayisiyla, bir kimse
dgrendigi bir hareketi tam 6ziimseyememisse bu hemen fark edilir.
Oziimsenmemis davranis ile dogal olan ve &ziimsenmis hareket-
ler arasinda bariz farklar olusur. Hazmedilememis hareketler, tipki
midede sindirim bozukluguna yol acmasi gibi, muhataplarimizda
da bu hareketlerimizi sindirememe gibi bir durum olusur. Ciinkii
sahtesini dogalindan ayirt etmek kolaydir. Insar etkileyen ise dogal
davranislardir.

Babam 82 vasinda. Bir dsnem Rahmetli Turgut Ozal Beyefendi
ile politika yapmus bir insandir. Hayatinda hi¢ beden dili dersi alma-
di. Ama mimik ve jestleriyle, oturusu kalkisi ve durusuyla, kisacast
konusurken ve dinlerken gdsterdigi beden dili hepsi 6rnek teskil
edecek cinsten ve ders niteligindedir.

Demek ki, baz1 seyler dgrenilmeden de Cenab-1 Hakk'in bir
lutfu olarak tezahiir edebiliyor. Bunun disinda, bir insamn yarati-
listan bu meziyetleri olmasa bile, degisik ortamlara gire cika, bu
davranislara yatkinsa, gére gore farkinda olmadan etkili bir beden
diline sahip olabiliyor. Rabbim, ilmimizi ve meziyetlerimizi dogru
verlerde kullanmay1 nasip etsin.

Ayni sekilde ceketin yaka kenar-
larini kavrayarak basparmak goster-
me davranisi icinde olan birisi bu
hareketi sindiremediginde bu, basi-
nin durusuna da yansir. Bu hareketi
gerceklestirirken basim yukari kaldir-

mussa, gurur, Kibir olarak; basinm ekseninden asagiya duistirmtis ise,
bu defa tehdit olarak algilanir. Insanlar kendilerini bask: altinda
hisseder. Dolayisiyla bu davranis icindeyken iletisimi stirdiirebilme-
niz, basimzin nétr olmasina baghdir.

Kendisine bir statii kazandirmak isteyen
veya statiisiinii belli etmek isteyen Kisi
bunu, basparmagini yelek veya ceket cebi-
ne sokarak da belli eder. Kisi, bu hareketiy-
le fark edilmek isteginin isaretini verir.
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Baz Kkisiler, pantolonla ke-
mer arasina veya pantolon cep-
lerine sokulmus basparmaklarla,
kendilerine olan giivenlerini ve
kendilerinden emin olma halle-
rini gdsterirler. Bu hareket do-
gal seyrinde baz Kisilerce cokca
yapilr.

Bu durus bazen meydan okuma ve erkeksi bir davranis olarak
kullanihr. Bir erkegin bu hareketi esinin yaninda kullanmast ise, et-
rafina dikkatli olunmasi konusunda bir mesaj olarak algilanmalidir.
Bu durumda hareket, ’Kiskanclik!” gostergesi olarak gerceklesir.
Dolayisiyla zaman ve sartlara bagl olarak bu hareket bir saldirgan-
lik olarak yorumlanabilir.

Basparmak ile ilgili bu tiir davranis bicimlerini kadinlarin da yap-
tig1 nadirattan da olsa goriilmektedir. Bu hareket kadinlar tarafin-
dan, kendi cinslerine génderilen mesaj olarak kullanildigi gibi, bir
disilik ifadesi olarak da kullanilmaktadir.

Pantolonun 6n veya
arka cebine doért parmagini
sokup basparmagini disari-
da birakan Kisi, stresini
veya saldirganhg@ini gizleye-
rek meydan okuma davra-
nist icindedir. Sonucta el cebe girmistir. Ellerin saklanmasi bir sey-
lerin sakladiginin isaretidir. Burada gizlenen ise duygulardir.

Yandaki iki resimde ilk
bakista iki kisinin de dav-
ramiglar1 aym gibi goziikse
de aralarinda bariz farklar
var. Soldaki kisi basparmaklarini disarida birakarak kendisine daha
erkeksi bir poz vermek istemis. Sagdaki resimde ise kisi, ellerinin
tamamini cebine saklayarak (!) duygu gizlemesi icine girmis. Bu
kisilerin etraflarina giiliiciikler attiklarini da gérebilirsiniz. Ama elleri
onlar ele vermektedir.
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Kendini baski altinda
hisseden ama rahat da go-
zitkmek isteyen kimseler,
basparmaklarini disarida bi-
rakarak ellerini ceplerine
sokarlar. Bu durum aslinda
gizlenmeye calisilan gergin-
ligin disa yansimis halidir.

Streslerini elleriyle ceketlerinin 6ntinii viicutlarinin merkezine ceke-
rek cephelerini kapatma cabalarindan da anlayabiliriz.

Zaten kendini kapatan bir kisi, viicudunun merkezini kapatma
egiliminde olacag: icin, olumsuzluk aninda ellerini cebine sokmasa
bile ceketinin éntinii ice cekerek merkezini kapatma egiliminde
olur. Eger muhatabiniz sizinle gériisme halinde iken birden ceketi-
nin kenarlarin tutup ice dogru kapatma davranisinda bulunmussa
kendisi icin ters giden bir seyler var demektir. Muhatabiniz, tizerin-
de baski hissetmis olabilir.

Basparmak gtinliik hayatta 6zellikle birisini veya bir olay: ifade
ederken de kullanilir. Burada basparmak kullanilmasindaki esas
amac, konunun veya bahsedilen kisinin éneminden kaynaklanmak-
tadir. Bu hareketi esas bu yoniiyle algilamak gerekir.

Bazen de lafin arasinda
Uiclincti bir sahistan alayla
veya ithamla bahsedilirken
omuz tizerinden basparmakla
geriye veya yana dogru isaret
edilir.

Fakat zanna diismemek icin, yorumlarken dikkatli olmak ve ge-
nellememek gerekir!

Insanlar1, giyabinda alaya almak, onlardan alayla bahsetmek
insanlik edebi ve adabiyla bagdasan seyler degildir. Neticede bir
gybettir. Peygamber Efendimize giybet nedir diye sormuslar. Efen-
dimiz (s.a.v.), ’"Konustugunuz kisi séylediklerinizden hoslanma-
vacagt bir seyse bu giybettir.”
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Ama va séylediklerimiz dogru ise, diye sorduklarinda, Efendimiz
(s.a.v.),”Zaten hakkinda séylenen seyin dogru olmasi giybet, eGer
konustuklariniz dogru degilse bu da iftira olur!” buyurmuslardr.

“Insana Halik’in nazaryla bakmak gerekir. Onlari alaya al-
manin ve onlart hor ve hakir gérmek ne kadar btiytik bir vebal

ve kul hakkidir.

Yaratan’dan étiri yaratilant sevmek, Halik'in sefkat naza-
rivyla mahlakata bakis hassasiyeti kdmil miiminlerin vazgecil-
mez siaridir. Zira imanin ilk meyvesi merhamettir. Enanivet,
benlik, kibir, haksizlik, merhamet-sefkat yoksullugu, fitne, de-
dikodu-giybet, Allah’in kullariyla alay etmek, kiiciik gormek,
ofke, iftira, haset, haksizlik, hayasizlik, gurur, kibir, yalan...
Bunlar silinecek. Bunlar kalpte varsa, o kalbin Cenab-1 Hak’la
dost olma imkdni cok zor. Temiz bir bardakta bulunan saf ve
berrak bir suya, bir damla necaset diistiiglinde nasil ki o su,
btittin safiyet ve kiymetini kaybederse, Allah’in kullarini kiictik
gorerek dolaylt yoldan biiytiklenmek de kulun Hak katindaki
degerini yok eder.

Hz. Ali (r.a.)in ifadesiyle: “Oviinmek Ademoglunun neyine
ki? Evveli nutfe, sonu ise cifedir! Kendi rizkini dahi yaratama-
dig1 gibi, kendini helakten de kurtaramaz. ”

Rabbimiz dyet-i kerimede su ikazda bulunur:

“Ey iman edenler! Bir topluluk diger bir toplulugu ala-
va almasin belki de onlar, kendilerinden daha havirlidir.’
(Hucurét, 11)

k4

... Adamin biri, Lokman Hakim’in sivah yiiziine, kalin ve
catlak dudaklarina gézlerini dikmis, ptr dikkat bakmaktaydi.
Bu bakistaki niyeti ise, onu kilicimsemek, hor gérmekti. Bunu
anlayan Lokman Hakim, karsisindaki ham, nadan ve gdafil
adama hicbir kizginlik emdresi goéstermeden, tatl bir iislap ve
nezdket dolu bir tavir ile su hikmetli karsihigt verdi:

“~Yizimiin siyah, dudaklarimin kalin ve catlak olduguna
ktictimseyici gézlerle bakma. Clinkti onlart ne ben boyadim ne
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de ben catlattim. Benim vazifem, o kalin dudaktan kétii s6z
ctkarmamak, siyah viizii, yanhs bir isle utandirmamaktir. Kal-
bim beyaz (iman naruyla aydinlik), séztim (zarif bir) inci gibi
olduktan sonra, ytiziimtin sivah, dudagimin kalin olusunun ne
ehemmiyeti var.”

... Allah’in yaratip kiymet verdigi kullarint hor gérmek, be-
deni veya diger hususiyetlerinden dolay! kiicimsemek, cok cir-
kin bir davranis olmasinin yaninda, ildhi gazabt da celbeden bir

hadisedir.

Hic stiphesiz ki, bir kimsenin sddece zahirine bakilarak Allah
katindaki gercek degeri bilinemez. Nitekim Peygamber Efen-
dimiz (s.a.v.) bir hadis-i seriflerinde bu hakikati séyle ifdde bu-
yurmuslardir:

“Icinizde saci-bast daginik, eski elbiseler icinde, garip gérii-
niimli ve insanlarin itibar etmedigi nice kimseler vardir ki, (bir
konuda) Allah’a yemin etseler, Allah onlarin yeminlerini bosa
ctkarmaz (mutlakad yerine getirir)...”

Ziinndn-1 Misri -rahmetulldhi aleyh-, basindan gecen bir hd-
diseyi s6yle nakletmektedir:

“Bir giin, lizerinde eski, yamali ve pejmiirde elbise bulunan
bir gen¢ gordiim. Nefsim ondan uzak durmak istivorsa da kal-
bim onun veli olduguna sdhitlik ediyordu. Nefsimle kalbim
arasinda kalip, diistinmeye basladigim sirada geng, bu sirrima
vdkif oldu ve bana bakarak:

«—Ey Ziinnan! Bana, elbisemin yamali ve eskiligini gérmek
icin bakmal! (Zahire takilma. Bilmez misin ki) inci, sedefin icin-
de olur.» dedi ve oradan savusup gitti.”

Bursevi Hazretleri de, hangi sebeple olursa olsun, kimseyi
klictik gormemek gerektigini anlatirken su cdlib-i dikkat misali
verir:

“Mii’min, diger kardeslerini hafife almamali, onlara tepe-

den bakmamahdir. Iblis, Adem Aleyhisseldm’a hakdret gé-
ztiyle bakt1 ve kendini begendi... Ancak ebedi olarak ldne-
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te ugradi ve kahroldu gitti. Iste kim bir Miisliiman kardesini
hakir gortr ve kendini ondan daha tstiin zannederse, ddeta
zamann iblisi olur, kardesi de zamanin Adem’i makamindan
hisse alir.”

O halde bir mii’mine vakisan, Yaratanindan 6tiirii biitiin in-
sanlara rahmet nazariyla bakabilmek, onlara karst ddima htisn-i
zan beslemek, hiirmetkar olmak, deger verip giizel muamelede
bulunmaktir.

Cendb-1 Hakk’in, hi¢ kimseyi hakir ggrmemek hustsundaki
kat’t talimat: su sekildedir:

“Ey mii’minler! Bir topluluk diger bir toplulugu alava
almasin. Belki de onlar, kendilerinden daha hayirhdir.
Kadinlar da kadinlar: alaya almasinlar. Belki onlar ken-
dilerinden daha havirlidir. Kendi kendinizi ayiplamayin,
birbirinizi kétii lakaplarla cagirmayin. Imandan sonra fa-
siklik ne kotii bir isimdir! Kim de tevbe etmezse, iste onlar
zalimlerdir.” (Hucurat, 11)

Avet-i kerimedeki; “kendi kendinizi ayiplamayin” beyani
ile, din kardesini ayiplamaya kalkan bir miisliimanin, aslinda
kendi ayibini ortaya koymus olacagi vurgulanmaktadir. Nite-
kim hadis-i serifte de:

“Mii’min, mii’minin aynasidir.” buyrulmustur.

Diger taraftan bir din kardesini ayiplamak, kendisini o ayip-
tan beri gérmek suretiyle dolayli bir 6vtinme mandsi tasir. Bu
da bir kibir alametidir. Kibir ise, hadis-i serifte bildirildigi lizere,
insani Cennetten mahrum eden cirkin bir vasiftir.

Avet-i kerimede séyle buyrulmaktadir:

“Arkadan cekistirmevi, viize kars: (ayiplamay, kiiciik gor-
mevi, el, kas ve goz isaretleriyle) eglenmeyi adet edinen her-
kesin vay haline!” (Hiimeze, 1)

Dolayistyla herhangi bir mii’mine el veya dille zarar vermek,
aslinda o kisinin kendine zarar vermesi mandsina gelmektedir.
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Mevlana Hazretleri bunu bir misdl ile séyle ifdde eder:

“Bir siyahi, kendi ytiziinii aynada cirkin gortip aynaya tiikiir-
miisti! Tiiktrmiusti de demisti ki:

«FEy ayna! Sana layik olan da budur! Beni ne kadar da cir-
kin gésterdin!»

Ayna dile gelmis ve;

«Ey kor, asagilik kisil» demisti. «Bende gérdugiin cirkinlik,
senin rahundaki kéti duygularin disa akseden cirkinligidir! Su
vaptigin terbiyesizligi bana degil, aslinda kendi cirkin surati-
na yapmis oldun! Sen; kendi ¢irkin ytiziini kirlettin! Bu pislik
bana bulasmaz; clinkti ben, parlak, lekesiz bir aynayim!» (Sen
avnava tiikiirecegine, énce géniil aynani cildlamaya calis.)”

Hic siiphesiz Cendab-1 Hak, insandaki her dzay: bir hikmet
geregi yaratmistir. Ramazanoglu Mahmud Sami Efendi -rah-
metulldhi aleyh-’in buyurdugu gibi;

“Kalbin yaratilig sebebi, marifet ve tevhidle mesgul olmaktir.
Lisanin vazifesi ise, sehddet ve tildvetle mesgul olmak, insanla-
rin ayiplarint konusmamak ve insanlara yumusak ve géniil alici
bir tislab ile hitdb etmektir. Her bir dzdayi yaratilis maksadina
gore kullanma hususunda Cendb-1 Hakk’a verdigi sézti tutma-
van kisi, O’nun gazabina ugrar.”

Yani séziin kapist olan dil ile duygularin merkezi olan kalbi
korumak cok ehemmivyetlidir.

Rasilullah Efendimiz -salldlléhu aleyhi ve sellem- mii’mi-
nin kemale ermesi icin nasil bir lisan ve goniil diinyasina sahip
olmast gerektigini bir hadis-i seriflerinde séyle ifade buyurmus-
lardir:

“Mii’min; insanlart kétiileyen, lanetleyen, kétii s6z ve cirkin
davranis sergileyen kimse degildir.”

Yani insanlart kétiilemek, asagilayict ve alayct bir tavir ser-
gilemek, kamil mii’min olmaya manidir. Bilakis baskalarinin
aviplarini arastirip onlarin sahsi kusurlarint ifsa edenler, hara-
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ma miipteld olmus bedbaht kimselerdir. Nitekim s6zde ve dav-
ranista haddi asmak, kéti séz ve cirkin davraniglar sergilemek,
sdlih bir mii’mine yakismaz. Allah’in kullarini hor géren bir
nazar, hicbir mii’minin vasfi olmamaldir.

Velhastl; dolayl bile olsa bir mii’minin; alay etmek suretiyle
kalp kirmaktan, klictimsevyici tavirlarla goniil incitmekten sid-
detle kacinmasi lazimdir. Zira bu hadl, buvyiik bir kul hakkidir.
Helallesilmedigi takdirde, cezdst kiyamete kalmaktadir.”?° 21 22

Dolayisiyla Allah’in kullari ile alay etmek ve onlari hakir gérmek
kalplerdeki ciban gibidir. Bayezid-i Bistami Hazretleri ne giizel séy-
lemis:

“Halka avam nazariyla bakan, yani onlart hor ve hakir géren
kisi, onlardan nefret eder. Halik’in nazariyla bakan ise onlara
merhamet eder.”

Konumuzu, basparmagin énemini anlatan bir yazisinin dzetiyle
bitirelim:

“Medeniyet, basparmagin eseridir... Basparmagin diger par-
maklarla birlesip is goérebilecek vaziyette olmasidir ki, insana
diger varliklar tizerinde lstiinliik imkanint veriyor.

...Ak1l ve zekdnin ortaya koydugu btitiin pldn ve programlari
teoriden pratige fikirden uygulamavya c¢tkarirken hep basparma-
ga muhtag oluyoruz. IImin anasi olan vazi yazmayi, vazgecilmez
arag ve gereclerin yaptmini, sanayin biittin dallarindaki faaliyet-
leri basarabilmek icin hep ona muhtaciz.

...En uygun diizen ve o6lctilerle diGer parmaklar: yaratan,
basparmagin da varaticisidir. Ciinki aralarinda miithis bir
uyum ve isbirligi vardir. Sonra iki elin de yaraticist aynidir. Zira
iki el arasinda da aynit uyum ve paralellik vardir. Birlikte hare-
ket etmek ve yardimlasmak icin yaratildiklar: apaciktir.

20. www.osmannuritopbas.com/dildeki-hancer-giybet
21. www.osmannuritopbas.com/hak-katinda-kiymetli-olan
22. www.osmannuritopbas.com/bayezid-i-bistami-rahmetullahi-aleyh-5
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...Biitiin bunlar1 kim yapmissa, kim yaratmissa; biitiin viicu-
du varatan da O’dur.

...Insan viicudunun dis ve ic organlart arasindaki akla hay-
retler veren uyum ve ahenk de miithistir. En kiictik bir tesadiife
ve suursuz olusa yer vermeyecek sekilde ylice bir San’atkér’in
erisilmez bir san’at mu’cizesini gésteriyor insan viicudu.

...Varligimizin her noktasinda Allah’in taklidi imkdansiz
san’atlarinin parildadiginit gértiyoruz.

...Insan géren bir gézle bakabilirse, bu kainattaki her
sey onu Rabbine gétiiriir. Insan, bakmali ve bir basparmak-
taki ilahi san’at1 da diisiiniip imanin giiclendirmelidir.”*

23. Vehbi Vakkasoglu, Ogretmenin Not Defteri, Cihan
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DUYGULARIMIZIN
PARMAKLARA YANSIMASI

Beden dili, dile gelmeyen duygu ve diisiincelerin disa vurus ha-
lidir. Bunun en bariz gdstergesi, elin hareketlerinde ve parmaklar-
da olusur. Diisiince veya duygularimizi tam ifade edemedigimizde
bunlar beden dilimizle aciga cikar.

Mesela, bir sorunla karsi karsiya kalan kisi, sorunlariyla bas
edemediginde bedensel tepkisini parmaklarini, kolunu, bacagin
kaswyarak gosterir. Bu sirada insanin viicudunda hangi bolgesine
dokundugu tesadiif degildir. Zira ifade edemedigimiz duygularimiz
bu bolgelerde ifade bulur.

Insanlarin hangi parmagmn tuttugu, genelde bilincaltinda 6g-
rendikleri ile dogru orantihdir. Mesela, basparmak, bilincaltimizda
onay1 ve otoriteyi temsil eder. Bu bakimdan basparmagini tutan bir
kisi bu duygularini yansitir; bu kisi onay bekleyen ve isleri istedigi
gibi gitmeyen, gergin kisidir.

Bazen de, karsi tarafin otoritesinden rahatsizlik duyup kendi
otoritesinin sarsildigini diistinen bir kisi, kendisini rahat ifade ede-
medigi zaman basparmagini tutarak veya kastyarak sézel olmayan
bir tepki verir.

Ellerini kenetleyip basparmaklariyla oynayan ve basparmaklari-
ni1 birbirlerinin etrafinda déndiiren Kisi ise, onaylanmayi bekleyen
ama tlizerinde baski hisseden sikilmis Kisidir.

Ay sekilde, isaret parmaginm beden diline yansitan kisi, kendini
ve dustincelerini gostermek isteyen kisidir. Bunu basaramadiginda
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isaret parmagini tutar veya kasimaya baslar. Insan “ben” derken,
bunu isaret parmagi ile beden diline yansitir.

Yiiziik parmag bilincaltimizda evlilik gibi iliskileri cagristirir. Bir
kisi, evliligi, ailesi veya aile bireylerinden biri ile ilgili bir sorun yasi-
yorsa yiiziigii veya yiiziik parmagi ile oynamaya baslar. Ama yiiziik-
le oynamak ayni zamanda gizli kapanmaya isarettir. Stres, heyecan
ve glivensizlik yasayan insanlar kalabalik bir ortama girdiklerinde
izerindeki herhangi (kol diigmesi gibi) bir esya ile oynamaya bas-
larlar. Buradaki esas amac insanin viicudunun merkezini kapatma
egiliminde olmasidir.

Bazen parmaklari tutma veya kasima isi, enerji boyutunda ger-
ceklesir. Bu ne demektir? Mesela, bazen bir meyve veya sebzeyi
camniz ¢ok ceker. Uzmanlar der ki, caninizin ¢cektigi o yivecek
aslinda viicudunuzun ihtivaci olan yiyecektir. Tipki, caniniz su
isteginde viicudunuzun o an suya ihtiyac hissetmesi gibi.

Insanin viicudunda enerii hatlar1 vardir. Bu meridyenler viicu-
dumuzdaki organlarimiz ve parmaklarimizdan gecerler. Bu anlam-
da her parmagimiz, farkl bir enerji noktasini temsil etmektedir.
Dolayisiyla, insanmin o an hangi parmagini tutup ovaladigi o eneriji
hatt: ile ilgilidir. Iste, o enerji hattindaki rahatsizik, insan: rahatla-
mak icin ilgili olan parmag: ovusturmaya veya kasimaya itmektedir.
Mesela, kalp meridyeni serce parmak tizerinden gecerken, orta
parmak tizerinden viicudumuzun dolasim meridyeni ge¢cmektedir:

“Serce parmak kalbi temsil eder ve kisi bu actlarini ifade
edemediginde serce parmagini tutmaya veya kasimaya baslar.”
Kisi serce parmagini ovalayarak rahatlama ihtiyaci hisseder. Ha-
kikaten kalbini acitacak kadar aci bir olaya tahammiil edemeyen
kisinin bazen serce parmagini tuttuguna sahit olursunuz. Cenaze
basinda bekleyen bazi kisiler serce parmagini tutarak kendilerini
dizginlemeye calisirlar.

“Bir kisi, arzu ettigi istek ve diistincelerinin gercekleseme-
vecegini inandiginda ortaparmagini tutmaya veya kasimaya
baslar.”?® Orta parmagin tutan Kisi, bastirilmis bir arzusu veya

24. Philippe Turchet, Bedenin 1nce Dili, Sistem
25. Philippe Turchet, Bedenin Ince Dili, Sistem
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dustinceleri oldugunun isaretini verir. Buna baglh olarak, dolasim
bozuklugu ceken kisi farkinda olmadan orta parmagim ovalayarak
rahatlamaya cahsir.

Bir olaya hakim olamamanin 1zdirabim yasayan baz Kisiler ise,
parmaklarinin tamamini kavrayarak konuyla daha fazla ilgilenmek
istedigini beden diline yansitirlar.

Ote yandan, insanlar bazen eline bakarak veya parmak uclarmni
swazlayarak konusurlar. Bu hareket, (daha sonraki boliimlerde go-
recegiz), zaman kazanma ve diistinceleri toparlama davranisi olarak
ortaya cikar.

Insan olumsuz duygulara sahip oldugunda va da savunmaya
gectiginde, bilincaltinda sorunu 6telemek isteginden kaynakl eli-
nin veya kolunun disim1 kasimaya baslar. Kendini disariya kapatan
insanlar ellerinin tersini gésterir. Iletisime acik olmanin géstergesi
ise el ve kollarn icidir.

Kendini disariya kapatan Kisilerin avuclarinin kapandigini goriir-
stinliz. Kisinin stresi arttikca elini hafif kapatma egilimi gdstererek
yumruk haline getirir ve elinin sirtin1 kasimaya baslar. Yumruk ha-
lindeki el 6fkenin siddetini ve stresin yogunlugunu gésterir.

Konuya olan hakimiyetinden dolay1 séylemek istedikleri veya
bildigi seyleri heniiz dile getiremeyen Kkisilerin avuclarini kasidigini
veya avucunu ovusturdugunu gortirsiintiz. Bu Kisilerde bildiklerini
ifade edememenin sabirsizligi vardir.

BEDENIMIZE DOKUNMAK

Insanlar hangi durumlarda ve hangi duy-
gularinda nasil bir bedensel tepki veriyorlar?
Gozlemlerim sunu gosterdi ki elin, viicudun
omuz ve arka kismina dokunmasi olumsuz
duygularda meydana geliyor. Mesela, bir
kisi olumsuz bir durum yasadiginda veya
kendisini zor durumda birakan bir soru ile
karsilastiginda elini daha cok beline gétiirii-
yor. Elini beline gétiiren kisi ortamdan veya
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bulundugu durumdan kacma, uzaklasma isteGini gostermektedir.
Cunki bu kisiler caresizliginin isaretini verirler. Kendilerine yonel-
tilen sorular karsisinda kendini caresiz veya mahcup hissederler.
Dolayisiyla utanmis ve sikilmis bu Kisilere sorularimizda ve konusu-
lan konuda 1srarc1 olmayin. Uzerlerine fazla gitmeyin. Onlari rahat-
latma yolunu arayin.

Bir sorunun agirhgmni tasimakta gticliik ceken ve halletmek icin
sabirsizlik yasayan bir Kisi ise, elini omuz ve sirt bolgesine gotiirerek
caresizligini beden diline yansitir.

Bir insan, “Ben” derken
kendisini isaret eder ve go-
guis bolgesine dokunur. Bi-
lincaltindan gelen bu bilgiy-
le, kendini ifade edemeyen,
fark edilmek isteyen, kendini
gostermekte kendini yetersiz
hisseden ve yeterince saygi

ve ihtimam gérmedigine inanan bir kisi, bunlan dile getirirken gogtis
bolgesine dokunarak fark edilmemenin iiziintiisiinii beden diline yan-
sitir. Ciinkii gégtis bolgesi, kisinin kendini isaret ettigi bolgedir.

Tok oldugunu ifade eden veya maddi degerlerinden bahseden
bir kisi ise, karnina dokunur. Ayni sekilde, karin bélgesine dokunan
kisi, meydana getirdigi eserlerinin veya maddi degerlerinin baska-
lar1 tarafindan fark edilmedigini veya yeterince takdir edilmedigini
beden diline yansitir.

Takdir ve 6vgti gérmek giizeldir. Ancak, bizler takdir ve 6vgliyii
insanlardan degil, Allah’in rizasinda aramaliyiz. Ancak o zaman
huzurlu olabiliriz. Ctinkii kuldan takdir ve 6vgti bekleyen bilmelidir
ki orada Allah’in nzasi yoktur. Allah’in rizasinin olmadigi bir yerde
de huzur yoktur.

Ama insanlari takdir etmeyi de bilmek gerekiyor. Takdir de
6vgti de insanin benligine degil, davranisina olmalidir. Zira benlige
yapilan 6vgli, insam benlige ve kibre gottirtir. Diinya tarihi kibir ve
biiyiikliik hastaligina kapilmis nice eli kanl liderlere sahittir.

@ 106

s



Yani, ‘‘ne kadar muhtesem yapmissin’” demekle, ‘‘sen ne kadar
muhtesem bir insansin” demenin, insanin tizerindeki tesiri cok
farklidir. Birisinde davranisa takdir varken obiiriinde ise benligi
saha kaldirmak vardir. Insanda ene sisince bir miiddet sonra artik
her seyin kendisinden oldugunu diistinmeye baslar. Halbuki bizler
calisarak ve emek sarf ederek, Allah’in bizlere verdigi mezivetlerle,
akil, beden ve ruh saghg ile bunlar1 basarabildigimizin bilincinde
olmamiz gerekiyor.

Insanin viicudunda dokundugu
yerlerden bir digeri bedenin yanidir.
Eger bir kisi istemeden ve {iziilerek
muhatabinin istegini ret etmek zo-
runda kalmissa, eli bedeninin yani-
na gider ve orayi ovalamaya baslar.
Dolayisyla bir giin birisinin yardimini
istediginizde sebebini anlayamadigi-
niz bir sekilde reddedilir iseniz, eger
muhatabiniz sizi ret ederken viicudu-
nun yan tarafim kasirsa, bu durumda
muhatabiniz dile getirmese de istegi-
nizi, tiziilerek ve istemeden ret etmis
demektir. Bu davranis icinde olan bir kisi, isteginizi yerine getirme
konusunda yetersiz oldugunu ya da imkanlar dahilinde miimkiin
olmadigini ifade etmektedir.

Dolayisiyla olumsuz bir cevap aldigimizda durumu tam anlama-
dan hiikiim vermek, ileride bizi mahcup edebilir. Burada da bakis
acimizi genisletmek gerekiyor.

Bakis acisi, insanlara veya olaylara baktigimiz merceklerdir.
Mercegimizi degistirmeden tavrimizi degistiremeyiz ve dogru so-
nuclara varamayiz. Bu demektir ki, bir seyi severek de algilayabili-
riz, kizarak da...

Bu tamamen bakis acimiza bagldir. insana farkl acilardan yak-
lastikca farkl algilar, farkl izlenimler alinz. Mesela bir olayda uyari-
ct degismese bile, bakis acisinin degismesi algiy1 da degistirir.
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Said-i Nursi’'nin “Giizel goren giizel diisiiniir, giizel diisii-
nen hayatindan lezzet alir.” diye giizel bir s6zii var. Iliskileri diri
tutmak ve zanna diismemek icin, insan iligkilerinde dogru tavirla
vaklasmada, olaylara ve insanlara giizel gézler ile bakabilmenin,
bakis acimiz1 genisletmenin payi oldukca fazladir.

Peygamber Efendimiz (s.a.v.), ashab-1 kiramla yiirtirken, yol ke-
narinda bir képek oliisii ile karsilasirlar. Etraftakiler, “Bu les ne
kadar da pis bir goriintii veriyor” diye baslarini cevirdiklerinde,
Peygamberimiz (s.a.v.) ise, bakis acisinin énemine dikkatlerini ce-
kerek, her olayda giizeli gérebilmenin énemine binaen; “Ne giizel
bembeyaz disleri var!” buyurmuslardir.

St zanda bulunmak insan icin cok biiyiik bir beladir. Ahiret
endisesi tastyan herkesin bunun bilincinde olmasi gerekiyor:

“Allahti Tedla ve Tekaddes Hazretleri Kur’an-1 Kerim’de bu-
yuruyorlar. Meali: - Ey iman edenler zannin bircogundan saki-
nin; cinkii zannin bir kismi gtinahtir. (Musltiimanlarin ayip ve
kusurlarini) arastirmayin; bir kisminiz bir kisminizi (arkasindan
hoslanmadigi s6zle) cekistirmesin. Hic sizden biriniz 61U kar-
desinin etini yemek ister mi? Bundan tiksindiniz (degil mi?) o
halde (giybet etmekte) Allah’tan korkunuz. Muhakkak ki Allah,
Tevvab, tevbe edenlerin tevbesini kabul edendir, Rahimdir, cok
merhametlidir.” (Hucurét, 12)

Rasuli Ekrem sallallahii aleyhi ve sellem buyurdular:

“St-i zan etmeyiniz! Sa-i zan, yvanhs karar vermege sebep
olur. Insanlarin gizli seylerini arastirmayiniz. Kusurlarini gér-
mevyiniz. Minakasa, haset ve diismanlik etmeyiniz. Birbirinizi
cekistirmeyiniz. Kardes gibi birbirinizi seviniz. Musltiman, Miis-
[imanin kardesidir. Ona zulmetmez, yardim eder. Onu kendin-
den asagi gbrmez.”

Insanlart St-i zandan kurtarmak icin, téhmet verlerinden
uzak durmalidir. Onlarin dedikodularina firsat verdigi icin isle-
vecekleri glinaha sebep olmus olur.

Allahti Tedld’va da Si-i zan etmemelidir. Glinahlarin affo-
lunmayacagini zan etmek, O’na Si-i zan olur. Bir hadisi kud-
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side buyrulmustur ki: “ Kulum beni nasil zan ederse, ona zan-
nettigi gibi muamele ederim.”

Hadisi seriflerde buyruldu ki: “Allahti Tedlad’ya hiisn-i zan
ediniz! Allahii Tedld’va hiisn-i zan etmek ibadettir. Allahii
Tedld’ya hiisn-i zan edilerek yapilan dua, elbette kabul olur.”%

Herkesin hata yapma hakki vardir. Ama zanda ve ényargi-
da bulunma hakki yoktur. Kimseyi ényargilarimizla ve zanlarimizla
mahkim etmeyelim.

Selim Giindiizalp’ten bir kissadan hisse:

“Bir Bilgeye diinyada en ¢ok kimi sevdigini sormuglar. “Ter-
zimi severim” cevabini vermis. “Clinkii ona her gittigimde o
benim yeniden 6lctimii alir. Ama 6tekiler 6yle degil ki, bir kez
benim hakkimda karar verirler, éliinceye kadar da beni hep
ayni gozle goriirler.”

Oniimiizii acan, aldigimiz kararlar degil, niyetlerimizdir. Amelle-
rimizin niyetlerimize gore deger kazanmasi gibi, ne yaptigimizdan
ziyade nicin yaptigimiz énemlidir. Menfaate dayal iliskiler hep kisa
omiirlii olmustur. Insanlarla birlikteligimizdeki niyetlerimiz ve amac-
lanimiz, neticeyi dogrudan etkiler.

Aktaracagim su hikaye, muhataplarimiza olan bakis agimiz de-

gistiginde sonuclarin da degismesine vesile olacagina dair gtizel bir
ornek teskil ediyor:

“Bir okul mudiirti, lic 6gretmenine 20 kisilik 6zel ve secilmis
ogrencilerden olusan sinifi verecegini bildirir. Miidiir Bey, bu
ogretmenlere glivendigini ve kendisi icin 6zel olduklarini séyle-
meyi de ihmal etmez.

Okul bittiginde gercekten bu sinif buylik farkla okulun en
basarili sinift olur. Halbuki bu ti¢c 6gretmen, kur’a ile secilen
sgretmenlerdir. Ozel olarak tabir edilen sinif da gelisigiizel se-
cilen 6grencilerden olusturulmustur. Buradan su sonucu ¢tka-
rabiliriz: Hem égretmenler, hem égrenciler inandiklan icin
basarili olmuslardir.”?

26. Sadik Dana, Altinoluk Dergisi, Say1 109
27. Selim Giindiizalp - Ismail Orgen, Zafer Yayinlart
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Asagidaki arastirma ise, kafamizdaki ényargilarin bizi nasil yo-
nettigini gésteren carpici bir 6rnektir. Otorite mevkiinin boy algila-
malar tizerindeki etkisi arastirilmis. Deney, prestijli unvanlarin boy
uzunlugunun carpitilmasina yol actigin aciga cikartmstir.

“Avustralya’da kolej 6grencilerini kapsayan bir deneyde bir
adam, Ingiltere’deki Cambridge tiniversitesinden bir ziyaretci
olarak tanitilmisti. Bununla birlikte, her sinifa onun Cambrid-
ge’deki mevkii farkl sekilde yansitilmisti.

Bir sinifa égrenci, ikinci bir sinifa égretim iivesi, 6tekine
bir profesér oldugu séylenmisti. Odayr terk ettikten sonra her
siniftan onun boyunu tahmin etmeleri istenmisti.

Meuvkii yiikseldikce, adamin algilanan boy uzunlugunun or-
talama 1,5 cm. uzadigi ve béylece “profesér”iin “6grenci”den
rakamla 6 cm. daha uzun gérildiigii ortaya ¢ctkmisti. ”28

OTURURKEN AGIRLIK MERKEZININ DEGISTIRILMESI

Bir kisinin oturdugu yerde agirh@im verdigi tarafi degistirmesi,
olumsuz bir tavr1 ifade eder. Kisiyi bu harekete iten sebep, canim
sikan, tedirgin eden veya zorlandig: bir konudan dolayi ortamdan
kacis istegidir. Ancak oturdugu yerin rahatsizhk vermesinden dolay:
yapabilecegini géz ardi etmemek gerekir.

Kisi bu sirada dogruyu séylemiyor da olabilir. Fakat bunlarin
hangisinin dogru oldugunu tam olarak anlamak icin hareketin de-
vamini izlemek gerektigini unutmayin. Hatali yorum getirmeyin ve
zanna diismeyin.

ELLER BELDE HAREKETI

Beden dili duygularimizin disa yansimis hali-
dir. Séylenemeyen diisiinceler bedensel ifadeler-
le aciga cikar. Bu ifadelerden birisi ellerin bele
konularak durulmasidir. Ellerin bele konulmasi
genel itibanyla bir kars1 koyma, meydan okuma
veya savunma halidir. Saldirgan ve meydan oku-

28. Robert Cialdini, fknanin Psikolojisi, MediaCat
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yan bir insanin iki eli veya tek eli beline dogru gider. Meydan oku-
ma ve saldirganlik ifadesi icinde olan kisi bu hareketiyle, bilincaltin-
da giiclii ve daha iri gériinmek iste@ini disa vurur.

Insan kendini caresiz hissettiginde
veya otoritesini kaybettigini diistindui-
giinde ne yapacagim bilemez. Bu du-
rumda gliclii gdziikmek icin ve duygula-
rin1 gizleme ifadesi olarak elini beline
goturtr.

Resimde futbol maci sonrasi tek-
nik heyetin aldigi pozisyonlar gorii-
yorsunuz. Sizce magluplar m1 yoksa
kazanmislar mi?

Eger el belde iken yumruk hal-
de ise, bu durum icteki saldirgan-
lik veya savunma halinin daha
yogun oldugunun bir gostergesi-
dir. Ceketin altindan yumrugun
bele konmasi duygularin daha da
yogun yasandigim gosterir.

Elini yumruk halde beline koyan birisinin ba-
caklarinin acik, meydan okur vaziyette oldugunu
gortrsiiniiz. Meydan okuyan Kisinin 6énce bacak
mesafesi aralanir.

ERKEKSILIGI VE DISILIGI GOSTEREN DURUS SEKLI
ELLER BELDE

Elleri bele koyma davranist, esini kiskanan bir erkegin veya ka-
dinin kendi cinslerine karsi uyguladigi bir savunma davrarnisi olarak
da karsimiza cikar.

Eller belde hareketi, erkeklerde goriildiigii gibi kadinlarda da go-
riliir. Bu hareket, tipki erkeklerde oldugu gibi bir meydan okuma
ve saldirganlik ifadesi olarak kullanilsa da, kadinlarda aym zamanda
bir disilik gostergesi olarak da kullanilir.
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Ellerin bele kona-
rak durulmasi, kolla-
rin omuz hizasindan
daha acik durmasi,
bacak mesafesinin
normalinden daha
acik tutulmasi ve
omuz iizerinden bak-

mak erkeklerde erkeksiligi ortaya ¢ikarmak icin kullanilir. Ama bu
hareketler erkeklerde ayni zamanda meydan okuma hareketleri
olarak da tezahiir eder.

Meydan okuma ve saldirgan ifadelerden bir di-
geri de omuz tizerinden boynu cevirerek bakmak-
tir. Bu tlir bakislar viicudu cevirmeden yapildigi
icin, tehdit iceren ve karsi taraf tizerinde baski his-
si uyandiran bakislardir. Bu bakis tiirtiyle etkili bir
goriisme gerceklesmez.

Omuz {izerinden boynun biikiilerek bakilmasi
ise, karsi tarafta daha fazla tehdit ve baski hissi
olusturur. Bu bakis tiirtinde, kibir, buyiiklik, kii-
ciimseme, tehdit ve baski goriintiisii vereceg@iniz
icin bu bakislar, kirici ve iliskiyi zedeleyen tiirden-
dir.

IKiLI GORUSMELERDE ELLERIN
BELDE OLMASI

ikili gériismelerde durus sekilleri etkili bir iletisim icin oldukca
6nemli bir konudur. Ciinkii durus sekilleri, muhataplarin birbirle-
rinin bilingaltina génderdikleri 6nemli uyaricilar ve mesajlar ola-
rak karsimiza cikar. Burada bilinmesi gereken ilk kural, viicudun
muhataba tam déniik olmasi, gériisme sirasinda kollarin serbest,
ellerin goéruiniir ve acik olmasidir. Zira eller belde veya arkada
bagh iken gerceklestirilen goriismelerden saglikli bir netice bek-
lenemez.
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Erkeklerde elin bele konulmast ilk bakista, bir glic ve hakimiyet
gostergesidir. Bu davranisin bilincaltindaki tezahiirti, gticii ortaya

cikarma istegidir.

Ikili gériismelerde avuclar acik veya
yumruk halde iken ellerin bele konulmasi,
taraflar acisindan olumsuzluk iceren bir
durus seklidir. Avuclarinin yumruk halde
olmasi, olumsuzlugun daha yogun oldugu-
nun bir gostergesidir.

Gortisme, birbirlerine dontik halde
iken, ceketin 6nii acik ve geriye itilmis va-
ziyette olursa, bu tavir saldirgan bir davra-
nis olarak goziikecektir. Eger tavir degisik-
ligi olmazsa iletisim bir miiddet sonra ko-
pacaktir. Bu durumda iken yiizdeki gii-
liimsemeler duygu gizlemesidir.

Ama goriisme licgen aci olustu-
racak sekilde olursa bu durumda
muhataplarin bu hareketleri, belki
bir gilic gosterisi olarak goziikecek
ama bu tavri muhataplar dogrudan
lizerlerine almayacaklardir. Fakat
bu davranisin bilincaltina génderdigi
mesajlar géz ardi etmeyin. Ellerin
bele konulmasi, bir elestirisel veya
meydan okuma davranisi tiirtidiir.

Insanlarin séyleyemedikleri eles-
tiri veya meydan okuma, bedensel
ifade olarak ortaya cikar. Bu ba-
kimdan, eger muhatabimza saldir-
gan, elestirisel veya suclayici bir
ifade icinde konusursaniz caresizlik
icinde muhatabimzin ellerinin belle
bulusarak savunma haline gecece-
gini goreceksiniz.
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Bazen de bu kisiler elle-
rini 6nde birlestirerek, elini
cebine atarak, kollarini g6g-
stinde birlestirerek veya eli-
ni yiize gétiirme hareketle-

rinden birini yaparak kapanma hareketlerinden birisini yaparlar.

Eller belde iken avuclarin
yumruk halde olmasi ise stre-
sin ve olumsuzlugun yogunlu-
guna isarettir. Eger Kisilerin
duruslan karsihkl icgen aci
olusturuyorsa hentiz birbirleri
acisindan saldirgan bir durum

olusturmadiginin gostergesidir.

Fakat birbirine dondiikleri anda
durum degisir. Eli belde yumruk halde
olanin karsisindaki kisi kendini dogru-
dan tehdit altinda hisseder. Bu halde-
ki kisilerde sézel veya fiili saldir1 ihti-
mali vardir. Bu yiizden bu Kisileri ra-
hatlatma yoluna gidilmelidir.

Muhataplarin birbirlerine déniik
vaziyette iken elin ceketin {izerine
konmast ise, karsi taraf acisindan sal-
dirganlik gibi algilanmasa da, meydan
okuma gibi goziikecektir. Bir miiddet
sonra muhtemel ki muhatap da savun-
ma haline gecip elini beline koyacaktir.

Gercek olan su ki, bu durus sekli ile ne yapilirsa yapilsin,
eller belde hareketi iletisime acik bir durus bicimi degildir. Eller
belde iken gériisme esnasinda giizel sézler de sarf edilse, yiizler
gtiliiyor da olsa, eller belden kurtulmadikca nitelikli bir goériisme
gerceklesmeyecektir. Zira kisiler bu sekilde bilincaltlarina olum-
suz mesajlar géndermekte ve kendilerini tehdit altinda hissede-
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bilmektedirler. Neticede bu hareket elestirisel bir davranisi temsil
eder.

Goruisme sirasinda bdyle bir davranss igine girilmesi bir miiddet
sonra iletisimi koparir. Nitelikli bir beraberlik olusmaz. Bu yiizden
iyi bir iletisim icin ellerin acilmasi ve iki yana salinmasi ve viicudun
muhataba tam doniik olmasi gerekmektedir. Ciinkii her davrams,
bilincaltina gonderilen kiiciik mesajlardir!

Meydan okuma, 6fke, kin, affetmeme gibi olumsuzluklar insan
iliskilerini kotii etkiler. Bu ve benzeri duygular kalbi hastaliklardir
ve her biri insana yikttir. Bunlarin hepsi ancak iman ve sabirla
giderilebilinir.

Insanin batini kusurlarindan kurtulmasim iman seviyesi belirler.
Her seyin Allah’tan geldigine iman etmis bir insanin “ilk dersi in-
citmemek; ikinci ve son dersi ise incinmemektir.”

“Dtinvaya ilahi glizellikler manzumesi halinde gelen insan,
hayra da serre de meyyaldir. Kulun bertaraf edecegi kéti ahla-
kindan bir tanesi 6fkedir. Zira 6fke, kétii ahlakin en korkuncu,
felaketi ve en miithisidir. Akli ve gonli perdeleyen bir gazap
halidir.

Ofkeli insan; i¢ diinyast “intikam, kin hakaret, kavga ve ci-
nayet” gibi serlerle dolu bir musibettir. Hayat kitabinin 6fke
fasli, bir facia tarihidir. Bu vahim tehlikeden kurtulus caresi,
bu hosa gitmeyen feveran karsisinda kardeslik ve sabir glictinii
kullanmak, muvazeneyi bozmadan stikiinete biirlinmektir.

Peygamber Efendimiz’e (s.a.v.) bir sahabe, bana cennete gir-
mek hususunda bir sey 6gret devince, Fahr-i Kdinat Efendimiz
(s.a.v.):

“Ofkelenme!” buyurmustur.

Yine ayni sekilde bir kisi Peygamber Efendimiz’e (s.a.v.), cok
sey belleyecek giiciim yok. Bana saadetime mucib olacak kisa
bir sey buyur, deyince, ona da:

“Ofkelenme!” buyurmustur.
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Diger hadis-i serifler de:
“Ofkesini tutanin Allah Tedla ayibi 6rter!”

“Allah indinde rizaya nail olabilmek icin bir kulun 6fke yu-
dumunu yutmasindan daha sevapli bir yudum olamaz!”

“Gliclii ve kuvvetli pehlivan herkesi sallayip yere yatiran de-
gildir. Asil kahraman kisi 6fke zamaninda kendini tutandir.”
buyurmaktadir.

Allah Tedla A’rdf saresi 199. dyette séyle buyurur:

“(Rasuliim!) Sen af volunu tut! lyiligi emret ve cahiller-
den vyiiz cevir!”?

Kot huylar arasinda sayilan affetmemek bir kibir alametidir.
Affede affede affedilmeye layik hale gelecedimizi bilmek gerekiyor.
Aslinda affetmeyerek ruhumuzda agir bir yiik tasiyarak asil kendi-
mizi cezalandiriyoruz. Kazandik samyoruz ama o yiik hep sirtimiz-
da bizi yavaslatiyor.

Dolayisiyla affetmek gereksiz yiiklerden kurtulmak ve psikolo-
jik bir rahatlamadir. Affetmeyi karsimizdaki kisiye bir liituf olarak
dustintiyoruz.

Halbuki affetmek Allah’in biz kullarina bir ikrarmudir, bir litfudur.
Affetmek en basta kendimize yaptigimiz bir iyiliktir. Ciinkii affet-
mek bizi dzgtirlestirir.

“Cafer-i Sadik Hazretleri buyuruyor:

“Bir kisiyi affettigim icin hicbir zaman pisman olmam! Bu
affim sebebivyle pek ¢ok zarara ugrasam da, affetmek bana, ver-
digim bir ceza sebebiyle bin defa pisman olmaktan ¢ok daha
glizel gelir.”

Netice itibariyla, Cendb-1 Hak affetmemizi istivor. Bize Nur
stiresinde soruyor:

“Allah’1n sizi bagislamasini arzu etmez misiniz?”

29. www.osmannuritopbas.com/ofkeyi-yenmek
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“Bir miimin eger Allah’tan af istiyorsa, affedici olacak. Bana
sunu sunu yapmisti...” demeyecek. Cendb-1 Hak kabul etmiyor,
“Aramiz1 diizeltin,” buyuruyor.

"Enfal stiresi birinci dyetinde;

“Eger Miisliimansaniz” buyruluyor.”°

Affetmemek insani kibre gétiirebilir. Halbuki Peygamber Efen-
dimiz (s.a.v.) kibirli insanlar i¢in su ikazi yapmustir:

“Kiyamet gtinii kibirli kisiler, zerre kadar kiictik adamlar
seklinde hasrolunacaktir. Her taraflarindan zillet ve miskinlik
akacaktir.”

30. www.osmannuritopbas.com/kotuluge-iyilikle-mukabele-etmek
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BAKISLAR

Bakislar bize her seyi anlatir.
Bilmek istediklerimizi bakislarda
buluruz! Bakistmizin tiirii ve siiresi
duygularimizi ifade eder. Nasil
baktigimiz, nereye baktigimiz ve bakis
siiremig iliskilerde bizlere zengin
ipuclar verir.






BAKISLAR

Yukaridaki bakislarin her biri farkli duygular anlatiyor. Bakislar
bize neleri anlatmaz ki? Bilmek istediklerimizi bakislarda buluruz!

Gercekten bakislarimizi iyi kullandigimizda, duygu ve diisiince-
lerimizi bakislarimizla anlatmakta hic gticliik cekmeyiz. Sézlere hic
gerek kalmaz. Bakislar bazen sorgular, bazen korkutur, bazen he-
yecanlandirir, bazen sindirir, bazen sevke getirir.

Bakislarimizi zor kontrol ederiz. En cok bakislarimizi kontrol
etmeyi unuturuz. Ciinkii bakislarin kontrolii zordur. Bu yiizden ba-
kislar bize zengin icerikler sunar.

Bakislarin tiirii ve siiresi duygu ve duistinceler hakkinda bizlere
fikir verir. Insanlarn yiizinde hangi bolgeye bakildig farkh etkiler
meydana getirir. Bu anlamda, insanlarin muhataplarina nasil bak-
tid1, viizlerinde nereye baktig ve bakis siiresi iliskileri yonlendirir
ve bizlere 6nemli ipuclar verir.

Bakislarinizla, séylemek istediklerinizi muhatabimzin bilincaltina
gondermis olursunuz. Ancak, bu bakis tiirlerinden her birini kullan-
ma zamani, etki ve sonu¢ bakimindan oldukca énemlidir.

Simdi bunlar1 inceleyelim:
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A. BAKIS TURLERI

Goriisme sirasinda insanlarin yiiz bolgesinde nereye baktigi ko-
nusmanin niteligi, kalitesi ve etkisi bakimindan oldukca 6nemli-
dir. Bu, ayni1 zamanda goriismenin kaderini de belirleyen 6nemli
bir konudur.

Nasil baktigimiz, yiizde hangi bolgeye baktigimiz, ne kadar siire
baktigimiz duygu ve diistincelerin aktarilmasi ve verilen mesajlar
bakimindan 6nemsenmesi gereken bir konudur. Muhatabimizin
bizden etkilenip etkilenmemesini, dolayisiyla gériismenin kalitesini
dogrudan etkileyen bir konudur.

Netice itibaryla bakislarimiz bizi anlatir. Simdi, gériismelerimiz-
de nasil ve hangi bakislari kullanacagimizi 6grenelim:

1. iKi KASIN ARASINA BAKIS

Normal bir iliski diizeyinde kalmasi gereken sosyal iliskilerde
muhataplarimizin iki kas arasina bakarak ve kisa g6z temaslar ile
konusulmasi gerekir. Bu bakimdan bakislarin yukari veya asagiya
kaymasi o goriismeyi dogrudan etkiler.

Konusma sirasinda ara ara g6z temaslarinin kullanilmas: muha-
tapta dikkatle dinleniyor hissi uyandirir. Onemsendigini diisiiniir.
Ancak dikkatle dinliyor gdzitkmek i¢in g6z temasinin uzun tutulma-
s1 ise muhatabimzi rahatsiz eder. Ciinkii uzun stire bakis hem mah-
rem (cinsellik) hissi hem de tehdit olarak algilanir. Her iki durumda
da muhatabimz gériismeden kopar.

2. ALIN HiZASINA BAKIS

Bakislariniz muhatabimzin alin seviyesine kayarsa, karsi taraf-
ta baski hissi olusur. Goériismeyi kontrol altinda tutmak istediginiz
zamanlarda ancak basvurulmasi gereken bir bakis tiirtidiir. Kisinin
goziine bakmak yerine alin hizasina uzun stire bakildiginda kendi-
sinde gizli bir baski ve tehdit hissi olusturur. Sosyal cevrenizle olan
goriismelerde bu bakisin kullanilmas: soguk, ciddi, sert ve otoriter
goriinmenize sebep olacagi icin olumsuz neticeler verir.

@ 122

s



3. DUDAK, BOYUN VE UST GOGUS BOLGESINE DOGRU
BAKIS

Bakislarimizin dudak, boyun ve tist gogiis bolgesine kaymasi
mahrem bakis hissi uyandirir. Mahrem bakisi, kadin ve erkekler
birbirleriyle ilgilendiklerinde kullanirlar ve zaman zaman yukaridan
asagiya siizme seklinde de olur. Bu bakis tiirti insanlari rahatsiz
eder ve onlar1 utandirir.

Sosyal cevremizle goriisiirken yanhshkla da olsa, bu bolgelere
goziimiiziin kaymasi ciddiligimizin ve otoritemizin kaybolmasina
sebebiyet verir.

Netice itibaryla, kullanilmasi en uygun olan bakisi dikkate ala-
rak goriismelerinizi siirdiirmeniz, iliskinin gliclenmesini ve etkinizin
artmasina vesile olur. Bunlar1 dikkate almamak ise iliskilerin zede-
lenmesine sebebiyet verir. Kime karsi hangi bakis1 kullanacaginiz
saglikl iliskiler icin kacinilmazdir. Zira dogru bakis tiirii ile ba-
kilmamasi, anlatilmasi gereken duygu ve diisiincelerde eksik
kalinmasi1 anlamina gelir.

Halbuki dogru bir bakisla mesaj iletilebilse, belki kirici sézle-
ri sarf etmek veya azarlamak zorunda kalinmayacaktir. Boylelikle
muhatabinizin kalbi kirlmayacak veya performansinin diismesine
sebebiyet verilmeyecektir. Netice itibaryla dogru iliskiler ve etkili
sonuclar icin dogru bakis tiirlerini dogru zaman ve dogru Kisilerde
kullanmak gerekmektedir.

B. BAKIS SURESI

Tipk: bakisin tiirleri gibi, bakislarimi-
zin siiresi de farkli manalar icerir. Bakis
siiresinin uzamasi, bakistaki duygu-
nun arthiginin bir gostergesidir. Kimi
bakislar sevgiyi, merhameti, sefkati,
mutlulugu ve memnuniyeti yansitirken,
kimi bakislar da kizginh@i, siniri, nefreti,
sabirsizligi ve mutsuzlugu yansitir.
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Dolayisiyla duygularimizin hepsi bakislarimizda gizlidir. Bakisla-
rimizi dogru kullandigimizda duygularimizi sézlerden daha etkili
olarak agiga cikarabiliriz.

Bakis siiresi, statii ve ilginin
kime oldugunu belirleyen ipucla-
rindan biridir. Mesela, soyledik-
lerine ilgi duyulan veya beraber
olmaktan memnun olunan Kisiye
daha cok bakilir. Dinleyen Kisi,

konusulanlara ne kadar dikkatini veriyorsa konusana bakis stiresi
o kadar artacaktir. Yani, etkili bir konusma icinde olan kisiye
bakis daha fazla olur.

Fakat bir amir veya deger verilen saygin bir Kisi ile olan ikili
goriismelerde, (baski hissinden dolayi, korku veya heyecana bagh
olarak), bakislar uzun stire bu kisilerin tizerinde tutulamaz. Konu-
surken ya da dinlerken bakislar kacinhr. Bu 6zel durumlari dikkate
almak gerekir.

Sonug itibanyla, birbirlerini dinleme pozisyonundayken;

v Soylediklerine ilgi duyulan ve beraber olmaktan memnun olu-
nan Kisiye,

v Ast amirine,

v Giiven eksikligi icinde olan kisiler muhatabina,

v Karsisindakinin durusu, konumu, makami karsisinda kendini
zayif veya daha eksik hisseden kisiler muhataplarini dinlerler-
ken onlara daha uzun siire bakarlar.

Ancak, dinlerken bakis stiresinin uzun olmasi begenmeye isaret
etti@i gibi, aym zamanda kizmanin da ifadesi oldugu icin muhata-
binizi iyi etiit etmeniz gerekmektedir.

Halbuki kendinden emin olan, kendine
glivenen, makam ve statii sahibi kisiler, mu-
hataplarina daha az bakarak gozleriyle onla-
r1 disarida birakip dinleme pozisyonunda
kalirlar.
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Ozetlersek, muhataba bakis sii-
resi, statiiyt veya ilginin kime ol-
dugunu belirler. Yani bakis stiresi,
kimin daha statiilii ve ilginin kime
oldugunun bir gostergesidir. Buna
gore, kidemli olan muhatabina
daha az bakar ama statiilii olan ve
konusmalari1 begenilen, ilgi duyulan kisilere bakis siiresi daha
uzun olur.

Statti sahibi kisiler bu davramslari muhatabini kiictik diistirme-
den yapmalidirlar. Miitevazi insanlar ve her giinii son glinliymiis
gibi yasama bilincinde olan Kisiler, hicbir davramsinda miitevazilik-
tan aynlmazlar. Bu, onlann hayat felsefesi haline gelmistir.

Netice itibariyla, muhatabinizi dinlerken ne onu bakislarinizla
rahatsiz ederek tizerinde baski hissi ne de ilgisizmis gibi bir intiba
uyandirarak biiytikliik ve kibir gériintiisti olusturmahsimz. Kisa goz
temaslariyla muhatabinza ilginizi gésterebilmelisinizdir.

Gozleri Kacirmak:

Gozleri kacirmak farkl duy-
gular ifade eder. Insanlar, say-
gisindan, hiirmetinden veya
korkusundan dolay1 bazen mu-
hataplarina bakmaktan imtina
edebilirler.

Bunun disinda, kiiltiirel, 6rfi ve dini durumlan da dikkate al-
mak gerekir. Mesela bazi insanlar karsi cinsi ile konusurken dini
inanclarindan dolay1 uzun stire muhatabina bakmazlar. Géz temast
kurmak istemezler. Bu yiizden sebebini iyi tahlil etmeden yorum
yapmak iletisim kazalarina sebebiyet verir!

insanlar su sebeplerden dolay1 gézlerini kacirabilirler:

v Bir seyler gizleyen insan uzun siire muhatabina bakamaz veya
bakislarini kacirir. Bu durum, cesaret eksikliginden veya kor-
kudan kaynaklanan bir durumdur.
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v Mahcup ve utanmis insanlar muhataplarina uzun stire baka-
maz.

v' Ast, Gistiine (amirine) uzun siire bakamaz. Korkudan veya say-
gisindan olan bir durumdur. Duruma ve kisiye gére degisir.

v Kendinden emin olmayan ve karsisindakinin durusu veya ma-
kami karsisinda giiven eksikligi yasayan kisiler muhataplarina
uzun siire bakamazlar.

v Killtiirel ve dini inanclarindan dolay: kars cinsleri ile g6z te-
masi kurmak istemeyenler muhataplarina uzun siire bakmaz-
lar.

v Konsantrasyon eksikligi icinde olan kisiler konuya odaklana-
madiklari icin g6z temasi kuramazlar.

Konusan Kisilerin bakis siireleri ise farkli manalar icerir. Kendi-
lerinden emin olan veya dogruyu sdyleyen Kisilerin bakis stireleri
uzun olur. Goézlerini kagirmazlar ve baska tarafa bakma ihtiyaci
hissetmezler.

Ancak, ara sira baska tarafa bakarak konusmak dogru konusul-
madig1 anlamina da gelmez. Insanlara uzun siire bakmak her iki
tarafi da rahatsiz eder ve dikkatlerin dagilmasina sebebiyet verir.
Zaten uzun siire bakis mahrem veya baski hissi olusturacagi icin
karsi tarafi utandirir veya rahatsiz eder. Bazen de insan soyledikle-
rini toparlamak ve hatirlamak maksadiyla da baska yone bakabilir.
Bilinmesi gereken nokta, bir kisi sézlerini bitirince bakisini mu-
hatabinin tizerinden cekmiyorsa konuya dikkat cekmek istediginin
isaretini verir. Ama bu bir kizginh@in ifadesi de olabilir. Hatta bu ba-
kiglar, gdzleriniz biiziistiirtilerek yapilirsa, burada bir kizginlik veya
bir meydan okuma da anlasilabilir.

Sizi dinleyen bir kisi konuya bigane kalmissa, basini emme bas-
ma tulumba gibi anlamsizca 6éne arkaya sallar ve gozleri bosluga
bakar. Bu Kisi sizi dinliyor pozisyonunda olsa dahi aslinda sizi din-
lemiyor demektir.

Fakat dikkat edeceginiz husus, muhatabimiz aklina gelen olum-
suz diistincelerden dolay1 konudan kopmus da olabilir. Bu durum-
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daki insanin bedeni sizinle, ama ruhu disaridadir. Beyninde yasa-
dig1 olayin icindedir. Yorum yapmadan &nce ihtimalleri degerlen-
dirmeniz gerekir.

Konsantrasyon eksikliginin énemli sebeplerinden biri, yorgun-
luk ve uyku halidir. Bu kisilerin gézlerinin ve basinin durumundan
bu halini anlamak cok zor degildir. Zaman zaman esnemeler, géz
kapaklarinin kapanmast, gozlerin ovusturulmasi gibi benzer davra-
nislar sergilerler.

Bircogumuzun dikkat etmedigi baska 6nemli bir nokta, eger go-
riismeler monolog haline gelirse, yani konusma hakkim kars tara-
fa hic vermeden siirekli siz konusursamz, bir miiddet sonra karsi
tarafin dikkatinin dagilmamasi miimkiin degildir. Bir kisiyi stirekli
dikkatini toplayarak dinlemek icin robot olmak gerekir. Bu yiizden
karsi tarafa da konusma hakk: vererek gériismeleri paylasim sekline
dontstiirmeniz gerekir. Eger muhatabiniz az konusan bir kisi ise bu
sefer de ona sorular sorarak veya ilgi alanlarinm bularak onu konus-
manin icine cekmeye calisin. Géreceksiniz sonuc cok farkl olacak.

Netice itibaryla, insanlar sozleri ile veya bas hareketleriyle sizi
destekleyen ifadeler kullansalar bile yukaridaki davranislar icinde
olan muhataplarinizla iletisim icinde olmak cok zordur. Bu bakim-
dan muhatabinizin ilgisini uyandirmak ve onu konuya dahil etmek
suretiyle iletisimi etkili bir sekilde stirdiirebilirsiniz Evet, bakislar
insanlarn etkileyen birincil unsurdur. Bunu iliskilerimizde iyi deger-
lendirmek gerekiyor.

“Her insanin nazari kalbinin rengine gore tecelli eder. Go-
zlin muhataptaki tesiri, ona muhabbetle bakmak sayesinde ger-
ceklesir. Bir kimseye ne derecede bir muhabbet ile bakarsan,
gbzden ddeta radyasyon gibi bir sua (1sin) ¢citkar ve onun irade-
sini atese tutulmus bir plastik cisim gibi yumusatip eritir ve
istenilen tarafa kolayca biikiilebilir bir hale getirir.

Bundan dolayidir ki, muhabbetle bakilan bir insana verilmek
istenen istikameti gerceklestirmek kolaylasir. Kin ve nefretle
bakmak ise muhatapta bir gerginlik ve karst koymaya sebep olur.
Bundan dolay: onu istenilen kivama getirmek imkansizlastr.
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Dolayisiyla, bir miiminin bakist merhamet dolu olacak. Mii-
minde haset dolu bir bakis olmayacak. Insana neden nazar de-
ger? O bakis eger haset ve ihtiras dolu kiskanan bakis ise, o
bakis hasta eder.”3!

C. GOZLE DISARIDA BIRAKMAK

Gozlerle disarida birak-
mak, muhatabiyla g6z temasi
kurmadan onu dinlemek veya
onunla konusmaktir. Bazen
bilin¢li bazen de bilingsizce
yapilir. Ama asil gbzlerle disa-
rida birakmak, muhatabinizin
soyleyeceklerini veya selamini
beklemeden onu alaninizin di-

sinda birakmaktir. Bu tiir davranis kisinin kendisine verilen deger
olarak algilanir.

insanlarin muhataplarina bakmadan konusmalar1 veya dinle-
meleri bilincaltlarinda kisive duyduklari ilgisizligi gosteriyor. Size
bir soru soruldugunda veya bir konu izah edilirken 6niintizde bir
is bile olsa, (istisnai durumlar disinda) isinizden basinmzi kaldirarak
dinlemeye veya konusmaya 6zen gosterin. Muhatabiniza bakarak
dinlemek veya 6zellikle konusmak ona ilginizin ve sayginmzin bir
gostergesidir. Netice itibariyla, muhataba viicudunuzun yéniinii ce-
virerek ve ona bakarak konusmak nebevi bir davranstir. Insana
yakisan da budur.

Ayrica, konusmadan sikilmis veya muhatabina ilgisiz kalan in-
san dinlerken muhatabini goéziyle disarida birakabilir. Yerli yersiz
vapildiginda kaba bir harekettir. Kibir hareketi olarak algilanir.
Kendini tistiin géren bir Kisinin en bariz gostergesi, konusurken
muhatabini gozleri ile disarida birakmasidir.

Gozle disarida birakma davranisinin kabul edilebilir tek istisnast
ise, kibirli insanlara karsi yapilanidir. Kibirli insanlar sizi gérmezden

31. www.osmannuritopbas.com/her-insanin-nazari-kalbinin-rengine-gore-tecelli-eder
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gelirlerse, bu durumda tipki onlarin size yaptiklar1 gibi sizler de
bakislarinizla onlar1 disarida birakabilirsiniz.

Nasil mi? Mesela, onlarla karsi karsiya geldiginizde kisa bir g6z
temasindan sonra bakisimzi cevirin ve ona bakmadan (bosluga dog-
ru) bas selam verip yolunuza devam edin. Bu, ‘Bana deger verdi-
giniz kadar size deger veriyorum’un en net mesajidir.

Fakat bu davrams kibir olarak algilanacag icin, bu hareketi
sebep ne olursa olsun kibirli insanlardan baskasina yapmak
vanhs anlasilmamza sebebiyet verir ve sizi zor durumda bira-
kar!

“Insanda fitri bir sermaye olarak bulunan kibir duygusu, iki
agizli bir bicak gibi hayra da serre de kullanilmaya miisaittir.
Bu ytizden makbul olan; bu temayiilii mutlak bir sirette yok et-
mek degil, onu kontrol altina alip hayra istikametlendirmektir.

Zira fitri bir sermaye olan kibir temayuliinii kullanmanin
caiz, hattd gerekli oldugu durumlar da vardir. Nitekim bunlar-
dan biri olmak tizere; “Kibirlive karsi kibir, sadakadir.”buyrul-
mustur.

Yine Islam’a karst miitecaviz bir durumda olan inangsizlara
ve fasiklara karst Islam’in izzet ve haysivetini muhafaza etmek
icin yaptlan tekebbiir de makbul sayilmistir. Zira béyle durum-
larda bu fitri sermaye verinde, hakli ve miispet bir surette kul-
lanilmis olur ki, o zaman “vakar” adint alir. Vakar da, tevazu
gibi ahldk-1 hamidedendir.”*

Ucub ve Kkibir kalbi bir hastaliktir ve korunmamiz gerekir. Kibir
Allah’a ortak kosmanin diger bir adidir. Bu ve benzeri hallerden
Allah’a siginmak gerekir.

“Kibir, kendinden baskasini hor ve hakir gérmek; ucub ise,
kendini beGenmek ve sahsint baskalarindan tisttin bilmektir. Bu
illetlerin neticesi, diinyada huzursuzluk, dhirette ise ilahi azap
tecellileridir. Bu iGrenc¢ huylar, kisinin kalbi ile glizel ahlak ara-
sina cekilen birer manevi afet perdesidir. Kibir ve ucub sahibi
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kisi, herkesi kiictik gorme illetine miiptelad oldugu icin “gayz,
kin, valan, iftira ve é6fke” gibi her turlii nefsani kotiligt sine-
sinde barindirir ve neticede ruhuna zehir sacar. Diger yandan
bunlarin ziddi olan “tevazu, merhamet, samimivet, dogru-
luk, kanaat” gibi ne kadar insani gtizellikler varsa, onlara da
menfiliklerdeki siddeti nispetinde veda eder. Cilinkii cennete
girmeye mani olan bu cehennemt vasiflar, ahldki kiymetler ile
bir arada barinamaz.

Avet-i kerimelerde buyrulur: “Kiigiimseyerek insanlardan
viiz cevirme! Ve yerviiziinde bébiirlenerek viiriime! Zira
Allah, kendini begenmis, oviiniip duran kimseleri asla sev-
mez! Yiiriiviisiinde tabii ol! Sesini alcalt!..” (Lokman, 1819)

“Yerviiziinde bébiirlenerek dolasma. Ciinkii sen (agirlik
ve azametinle) ne veri varabilir ne de daglarla ululuk yarisi-
na girebilirsin.” (Isra, 37)

Birgiin, Rastlullah -sallalléhu aleyhi ve sellem- séyle buyur-
dular: “Kalbinde hardal tanesi kadar iman olan hicbir kimse
cehenneme girmez. Kalbinde hardal tanesi kadar kibir bulunan
hicbir kimse de cennete giremez.”

Geldigi veri diisiinmeden, gidecegi veri hesaba katmadan,
kendisine tirlii nimet ve imkanlar bahseden Allah Tedld’ nin
emirlerine muhalefet ile kibre saplanmak, ne hazin bir gaflet ve
ne korkunc bir dhiret sefaletidir. Diinya ve dhiret hayatina bu
derecede zarar veren kibir ve ucub da, diger menfi temaytiller
gibi -mutlak strette degilse de- kontrol altina alinarak bertaraf
edilebilir. Yeter ki Allah’in emir ve nehiylerine layikiyla géniil
verilebilsin.

Hazret-i Mevland; insanin acziyetine bakmadan, hicligini id-
rak edemeden, endniyet davasina kapilmasint su hikdye ile tas-
vir eder: “Kiiciik bir fare kocaman bir devenin yularini kapmus,
eline almus, kibir ve gururla kurula kurula gidiyordu. Deve; uy-
sal tabiat1 sebebiyle, onunla yol alip giderken fare, kendi ktictik-
lugiinii géremeden; “Meger ben ne mitithis bir pehlivanmigim,
develeri stirtikleyebilecek bir yigitmisim!” diye bébiirleniyordu.
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Gide gide bir nehrin kenarina geldiler. Nehri géren fare, kibri-
nin saskinhg icinde donup kaldi. Onun kibrinin farkinda olan
deve ise, manidar bir sekilde; “Ey dagda, ovada bana arkadaslik
eden! Neden durakladin? Haydi, vigitce nehrin icine gir. Sen
benim kilavuzum degil misin? Yol ortasinda béyle sasirip kal-
mak, sana yarasir mi?” dedi. Mahcup diisen fare, kekeleyerek
sovle cevap verdi: “~Arkadas! Bu su pek btiyiik, pek derin bir
su; bogulurum diye korkuyorum.” Deve suyun icine girip; “~Ey
kor fare! Su diz boyu imis, korkmana gerek yok!” dedi. Fare ca-
resiz ve mahcup itirafina devam etti: “~Ey hiinerli deve! Nehir
sana gore karinca, bize gore de ejderha gibidir. Clinkt dizden
dize fark vardir. Benimki gibi yliz tane dizi Ust Uste koysak,
ancak senin bir dizin eder.”

¢

Bunun tlizerine akilli deve, fareye su nasihatte bulundu:
Ovleyse, gurur ve kibre kapilip bir daha terbivesizlik etmeye
kalkma; haddini bil! Bu yaptigint hos gérmeme aldanip stmar-
ma; clinkt Allah, ssmaranlari sevmez! Var git; sen, kendin gibi
farelerle boy 6lctis!”

(43

Artik, iyiden iyiye gercegi anlayip utanmis bulunan fare; “—
Tevbe ettim, pisman oldum. Allah icin olsun su élduritict, su
bogucu sudan beni gecir!” diye yalvardi.

Béylece deve, yine merhamet edip ona acidi da: “—Haydi!
Sicra da hérgilicimiin dstiine ¢ik, otur! Bu sudan ge¢cmek veya
baskalarini gecirmek benim isimdir. Zira vazifem, senin gibi yliz
binlerce dacize hizmetten ibarettir.” dedi ve fareyi nehrin 6biir
tarafina gecirdi.”

Hazret-i Mevldnd’nin Mesnevi’de anlattigi bu hikdyede fare;
basindan biiytik isler gérmevye kalkisan, kendini baskalarindan
ustiin géren, bébiirlenen bir kisinin semboltidiir. Deve ise; sa-
birl, tecriibeli, hiinerli ve kdmil bir insanin remzidir. Hazret-i
Mevlanda bu kissadan cikarilmast gereken niikteleri de yine
kendisi séyle ifade buyurur: “Iblis, énceleri melekler arasinda
btiyiik taninmis, kendini istiin gérmeye alismisti. Bu aliskanhgi
viiziinden simardt ve Allah’in emrinin azamet ve hasmetinin
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farkina varmadi; Adem -aleyhisselam-"1 hakir, asagi gérdii. Béy-
lece asagilarin asagist bir akibete ducar oldu...”

Cendb-1 Hak, Iblise; “Adem’e secde et!” dedi. O ise, kibrin-
den étiirti, Allah’in verdigi akilla, Allah’a kars: cidale giristi.
“Ben ondan listiiniim, ben atesten yaratildim, o ise topraktan
varatildi.” gibi anlamsiz itirazlarda bulundu.

Iblis; itaatsizliginden sonra tevbe etmek, pisman olmak ye-
rine, ahmakca gururu sebebiyle inatla sucunu miidafaa etme
volunu tuttu. Gazab-1 ildhiye ve sonsuz cehenneme bu kibir se-
bebiyle ducar oldu. Hazret-i Mevldna buyurur:

“Bil ki, bakir, altin olmadikca bakirligint bilmez. Géniil de
manevi kivama ulasmadikca hatalarint gérmez, stifliligini anla-
maz. Ey gontl! Nefsin kibir ve gurur cukurundan kurtul da sen
de bakir gibi kendisini cevhere déniistiirecek bir iksire hizmet
edip bir altin hdline gel! Gontilleri kusatan sevgiliye hizmet et!
Bu sevgililer, goniil sahibi olanlardir. (Kalb-i selim sahibi Hak
dostlaridir.)”

Insan; giic-kuvvet, zenginlik, ilim ve makam-mevki gibi fani
usttinliiklere sahip olunca kendini btiyiik gérme hastaligina
dusebilir. Bundan kurtulmanin yolu, nefis tezkiyesidir. Care;
insanin hicligini tefekktr etmesi, tevazu hasletini kazanmasi,
sahip olduklarint da Hak’tan emanet bilerek stikriini eda etme-
ve calismasidir. Tevhid akidesinin ortakliga tahammili yoktur.
Zira Cenab-1 Hak Kibriya sifatini Zatina mahsus kilmistir. Bu
celdl sifatina hicbir varhgt ortak etmez. Kibir, kékii cehennem-
de olan bir rezilliktir. Kibir ehli, diinyada rezil olur. Ahirette
de kalpteki zerre miktari kibir dahi insant cehenneme yuvarlar.
Tarih, bu hakikatin misalleriyle doludur:

Mesela 1912 yilinda, okyanusu asmak icin vapilan «Titanic»
adli devasa gemi icin, gurur ve kibir saskinligi icinde; “Bu ge-
miyi hicbir glic batiramaz!” denildi. Gemi daha ilk seferinde bir
buz dagina carparak okyanusun derinliklerine gémiildi.

Yine 1986°da uzaya génderilmek istenen ve «Challenger»
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vani «meydan okuyan» adi verilen uzay mekigi, firlatildiktan 73
saniye sonra gokyiiziinde infilak edip paramparca oldu.

...Insanin kendi varliginin iléhi kudret karsisindaki muhtac-
higini, aczivetini, hicligini idrak etmesi icin, kendini tanimasi
sarttir. “Nefsini taniyan, Rabbini tanir.” hakikatinin bir manast

da budur.
...Hazret-i Mevlana séyle der:

“Nefis cok 6gtilmek yiiziinden firavunlasti. Sen, alcak go-
niillti ol; miitevazi ol; ululuk taslama. Elinden geldikce kul ol;
sultan olma.”

Goz bebeklerinin biiyiimesi veya kiiciilmesi:

Go6z bebeklerimiz duygusal durumlarimiza
gore kiiciiliir veya biiyiir. Ancak, bu duru-
mun tespiti oldukca giictiir. Sevdigi Kisi ile
karsilasan, heyecanlanan veya korkmus bir
insanin goz bebekleri buyir. Goz bebekle-
rimiz ne kadar genislemisse, duygusalligimi-
zin yogunlugu o kadar fazladir. Tam tersine,
olumsuz bir ruh halinde g6z bebekleri kiicii-
lr.

Kisi sevdigi ile beraberdir. Gozler ne ile ve kimlerle be-
raber ise goniillere de onun sevgisi diiser. Goze ve gonle

sahip olmak gerek!**

33. www.osmannuritopbas.com/ruhun-kanseri-benlik-ve-kibir
34. Abdullah Sert, Sohbetlerinden
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GORUSME ESNASINDA
VUCUDUN YONU

Muhatabimizin bazi
hareketleri, goriismeyi siirdiiriip
siirdiirmeyeceginin kaniti
niteligindedir. Bunu anlamak icin
kiiciik ipuclan yeterli gelecektir.
Bize bu ipuclarimt muhatabimizin
viicudunun ve ayaklarinin
durusu verir.






GORUSME ESNASINDA VUCUDUN YONU

Muhatabimizin bazi hareketleri, goriismeyi siirdiiriip stirdiirme-
yeceginin kaniti niteligindedir. Bunu anlamak icin kiictik ipuclar
yeterli gelecektir. Bize bu ipuclarim muhatabimizin viicudunun ve
ayaklarinin durusu verir.

Bir kisinin gériismeyi stirdiiriip stirdiirmeyeceginin ilk kamti vii-
cudunun yontdiir. Zira viicudun yoénii veya ayagin ucu insanin
gitmek istedigi yonii gosterir. Muhatabimz goriismeyi sonlandir-
maya karar verdiginde viicudunu gitmek istedigi yone dogru cevirir.
Ona bu hareketi, bilingaltindaki gitme istegi yaptirmaktadir.

Goriisme sirasinda muhatabinizin basinin size déniik olmast,
eger viicudunun yoniiniin size dogru doniik degilse pek bir anlam
ifade etmez. Ciinkii muhatabinizin gériismenin icinde olup olma-
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diginin gostergesi viicudunun yoniidiir. Kisinin viicudun yénii eger
size doniik ise gortismeden yana oldugunu, eg@er bast size déntik
ama viicudunun yonii baska bir istikamete dogru ise goriismeden
bir an énce ayrilmak istedigini gosterir.

Viicudu size doniik olmayan muhatabimzin sizinle konusma-
s1, size giilmesi hatta kafa sallayarak sdylediklerinizi tasdik etmesi
hicbir anlam ifade etmez. Kisi bu hareketleriyle sizinle ilgilendigini
gostermek istiyor ama gercek bu degil! Ciinkii gercek olani viicu-
dunun yonii gosteriyor. Viicudu gitmek istedigi yone bakiyor ve
kisi biran énce konusmay terk etmek istiyor. Var olan tek gercek

bul!

Diger énemli bir husus; bize bir soru soruldugunda veya sesli
olarak selam verildiginde, muhataba dénerek ve bakarak konus-
mak ve selam vermek gerektigidir. Muhataba bakmadan cevap
veya selam vermek, kibir veya biiyiikliik hatta karsimzdakine de-
ger vermemek gibi algilanacaktir. Bu tizerimizde biraktigi intiba
bakimindan iliskileri zedeleyen bir husustur.

Peygamber Efendimiz (s.a.v.) selam verecegi veya konusacagi
zaman viicudu ile tam dénerek muhatabina konusmuslar. Yani,
hicbir zaman, viicudu baska bir yone bakar vaziyette, basi muhata-
bina doniik olarak konusmamuslar. Hatta yol tizerinde konusurken,
gelip geceni rahatsiz edecek sekilde durarak konusmayi bile hak
ihlali olarak gérmislerdir. Bu konuda Miisliimanlar ikaz etmisler-
dir. Glinlimiizde trafikteki hak ihlallerini diistindiigiimiizde hangi
noktada oldugumuz anlasilabilir!

Sonuc olarak dogru olan, sadece basimz dondiirerek degil,
viicudunuzla dénerek ve bir isle mesgul iseniz basimz kaldira-
rak, ona bakarak muhatabimiza cevap vermek va da goriisme
vapmaktir.

lliskilerden elde edilecek sonuc bizim takindigimiz tavir ve ni-
yetlerimizle dogru orantili olacaktir. Caldigimiz her kapinin, ken-
disine bagh diger kapilarin acilmasina vesile olacagim hatirda
tutmak gerekiyor!
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GORUSMEYI SONLANDIRMAK ISTEYEN KiSININ
BEDENSEL HAREKETLERI

Insanlar gériismeyi sonlandirmak istedigini sézel olarak ifade
edemediginde bunu, beden dili ile acia cikarirlar. Bu durumdaki
kisi konusmay1 sonlandirmak istediginde istem disi baz1 davranis-
larda bulunur.

Bir goriisme sirasinda artik konusmayi sonlandirmak isteyen
kisilerin en bariz gostergelerinden biri, eger bir odada ise, vi-
cudunun yoéniinii kapiya dogru cevirmeleridir. Eger ayakiistii bir
goriisme ise, kisi viicudunu gitmek istedigi yone dogru cevire-
cektir.

Mesela, ziyarete gittiginiz kisi goriismeyi sonlandirmak istedi-
ginde (odasmnin durumuna gore), farkinda olmadan viicut yoniinii
odasimnin kapisina dogru cevirecek ya da saate bakacaktir. Soyleye-
medigini beden dili ile seslendirecektir.

Kisi sunlardan birini yaptiginda, kalkmak veya goriismeyi
sonlandirmak isteginin acik isaretini verir:

Oturdugu yerin ucunda
oturmaya baslar ya da sir-
t1 dogrulur. Her iki elliyle
oturdugu yerin kollarini
kavrar veya her iki elini
dizlerinin tizerine koyarak
6ne egilme hareketi ya-
par.

Gozleri ya saatte ya da kapida olur. Bazen de farkinda olmadan
eli saatine gider. Viicudu, istem disi olarak kapiya dogru doner.

Derin bir sessizlik olur, dinleyen kisi “peki, oldu... vb.” gibi
konusmayi tamamlayici kelimeler soyler.

Farkinda olmadan masasindaki defter, kitap gibi nesneleri kapa-
tarak bilincaltinda gériismenin bittiginin isaretini verir.
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INSANLARIN KONUSURKEN
OLUSTURDUKLARI ACILAR

Insanlarin konusurken olusturduklar aci, gériismelerinin &zel
mi, genel mi oldugunun acik kamtidir. Bazi kimseler gériismeleri-
ne baska kisilerin katilmasini istemezler. Bunu, muhatabiyla olan
goriisme aciswyla belli ederler.

Muhatapla yiiz yiize yapilan goriismeler nitelikli bir goriisme-
dir. Fakat bu tiir gériismelerde alan ihlallerine dikkat edilmelidir.
Diger biittin durus acilan kisinin gitmek istedigi yoniin bir goster-
gesidir.

Birbirlerine doniik olsalar da
resimdeki Kisilerin birbirleri ile po-
zitif bir iletisim icinde olduklar
sdylenemez. Bizi bu fikre gétiiren
sebep ise, her ikisinin de ellerinin
ceplerinde olmasidir. Rahat olan

kisiler ellerini 6zgiirce kullanirlar, elleri ceplerinde veya arkalarinda
sakh olmaz.

Ytizleri birbirine doniik Kisilerin goriis-
me sekli, ticlincti kisileri disarida birakan
goriisme seklidir. Bu tiir gériisme icinde
olanlarin 6zel bir goriisme icinde olma ih-
timali yiiksektir.

Halbuki iki kisi icgen ac1 durusuyla
konusuyorlarsa bu durus, ikilinin ictincti
kisileri aralarina kabul edeceklerinin bir
gostergesidir. Bu durus, disariya karsi da-
vetkardir ve 6zel olmayan bir goriisme ol-
dugunu gosterir.

Karsilikli olarak cephelerini birbirlerine
tam dondiirmedikleri miiddetce bu goriis-
meye {ictincti Kisilerin dahil olmasi daha
kolaydir.
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Yiizleri birbirlerine déntik kisi-
ler goriisme esnasinda eger ticlin-
cti kisileri gruba dahil etmek iste-
miyorlarsa, bu Kisi ile goriismeler
sadece baglarini cevirerek yapila-
caktir.

Vicutlar grup disindaki kisiye
donmiiyorsa bu Kkisi goriismeye
dahil edilmek istenmediginin acik
bir kanitidir. Ctinkii gruba dahil
edilmek istenen kisiye viicutlar
da doner. Vicutlarin yonii degis-
mediginde en nihayetinde {iclincii
kisi gruptan ayrilmak durumunda
kalacaktir.

Dolayisiyla, yiizleri birbirine doniik kisilerin bu gériismelerine
katilmak icin dikkatli davranmak gerekir. Zira bu Kisiler, herkesi
goriismenin icine alacak bir gériisme halinde olsalar idi, durus aci-
lan ticgen ac1 vaziyetinde olurdu.

Diger 6nemli bir husus, gorts-
me yapan Kisilerin hareketlerine
ve duruslarina bakarak onlarin
statlisli, kidemi veya samimiyet-
leri konusunda fikir sahibi olabi-
lirsiniz. Zira goriisme yapan Ki-
silerin benzer davrams ve durus
sergilemeleri bu Kkisilerin esit sta-
tlide olduklarinin bir gostergesidir.
Mesela, kisilerin elleri belde veya cepteyken konusma yapmalari,
ellerini rahat kullanmalar ayni statiide olduklarini gésterir. Zira bir
kisinin kidemli biri karsisinda durus sekli ve hareketleri daha saygi
veva teslimiyet cercevesinde gecer. Statiisti daha diistik olanin du-
rus vaziyeti ve hareketleri kendini hemen belli eder. Bunlar bizler
icin 6nemli géstergelerdir!
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Grup goriismelerinde de durum aymidir. Grup icindeki Kisile-
rin ellerini kullanma bicimi, durus bicimleri, durus mesafeleri
ve olusturduklart agtlar samimiyet derecelerini, bireylerin rahat
olup olmadiklarini, gériismelerinin 6zel mi genel mi oldugunu bel-
li eder.

Ote yandan, grup genis aci olusturarak goriisme yapiyorsa, di-
saridan geleceklere davetkar bir durus sergiliyor demektir. Eger
grup kapali ac1 olusturacak sekilde goriismelerini stirdiirtiyorsa, di-
saridan gelecek olan Kisilerin goriismeye dahil olma imkanlar kal-
mamaktadir.

Oturarak yapilan gortis-
melerde goriismenin disin-
da kalan kisiler eger konus-
malara dahil olmak istiyor-
larsa, oturum diizenlerini
degistirerek grubun disinda
kalmamaya 6zen gosterme-
lidirler.

Dolayisiyla, birden fazla kisi ile sohbet ediyorsaniz karsinizda-
ki her kisiyi sohbete dahil etmeniz gerekir. Zira iclerinden birkaci
konusmaya daha yatkin olabilir. O zaman digerleri daha pasif du-
rumda kalacaklan icin gériismeden kopmalar kacinilmazdir! Her
kisiyi goriismeye ortak etmeniz gerekir. Bu durumda basvuracag-
niz ¢6zim su olmalidir:

Muhataplarinizla konusurken muhakkak strette bakislariniz
herkese cevirerek goriismenizi stirdiiriin. Boylelikle konuya herkesi
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dahil etmis olursunuz. G6z temasinizi konuya daha az dahil olan-
larla da kurun ki, konudan tamamen kopmasinlar. Zira gériismeye
daha fazla dahil olamin zaten gériismeden kopma ihtimali yoktur.

Insanin fikri ne ise zikri de odur denir. Annenin en ufak cocugu
her aklina geleni séylermis. Hem karsindakiler hem de anne bu
durumlarda cok mahcup olurlarms. Bir giin evlerine burnu biraz
uzun bir misafir gelmis. Anne cocugunu hemen mutfaga cekip,
misafirinin burnu ile alakal hicbir sey séylememesini tembihlemis.
Anne salona gectiginde misafirlerine kahveleri nasil alirsiniz diye
soracakken yanlishkla burnunuz kahveleri nasil alir diye soruvermis.

Evet, dikkatli olmak gerek. Kafamizdan gecenler bazen séz ola-
rak bazen de beden hareketlerimizle bizi ele verir. Bu anlamda
viicudumuzun ve ayaklarimizin yonti (bilincaltimizda) kiminle ilgilen-
digimizin bize habercisi gibidirler.

Avyaklarin acisi da kisinin niyetini acikca
belli eden gostergelerden birisidir. Ayaklar,
insanlarin gitmek istedikleri yonii veya hangi
kisilerle ilgili olduklarinin bizlere ipuclarin
verir. Clinkii insanlar niyet veya diistinceleri-
ni bazen ayaklarinin yont ile isaret ederler.

Bu anlamda ayagin yonii, kisinin iletisim
kurmak istedigi kisivi veya gitmek istedigi
yoni isaret eder.

Resimde soldaki kisi konusmaya dahil ol-
mak istemedigini biran 6nce yoluna gitmek
istedigini iki isaretle vermektedir. Birincisi
ayagmin yoni; ayagin yonu bilingaltinda
gitmek istedigi yonii gostermektedir. Ikincisi
viicudunun yonti, viicudunun yonii de gitmek
istedigi yonii gostermektedir. Keza muhata-
bina ilgili olan kisinin viicudu da muhatabina
déniik olurdu. Uciincil isaret ise, karin hizasina kadar cikmis kenet-
lenmis eller. Béyle durumlarda yapilacak en giizel is, muhatabimizi
daha fazla tutmamak olurdu.
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DIiZIN BUKULUP
BiR AYAGIN ALTINA ALINARAK OTURULMASI

Bagdas kuran insanlar, sohbetin tadinm
cikarmak isteyen ve ortamda bulunmaktan
memnun olan Kisilerdir. Dizin biikiiliip bir
ayagin altina alinarak oturulmasi, ortamda
rahat olmanin verdigi bir oturus bicimidir.
Dolayisiyla boyle bir oturus seklini almis ki-
siler rahattir ve séylenenlere ilgilidir.

Ancak Kisinin size mi
yoksa diger Kisilere mi ilgili
oldugunu genelde (istisnai
durumlar haric) dizinin yoni
belirler.

Gorilisme sirasinda Kisinin
altta kalan ayagmnin dizleri kimi gésteriyorsa ilgili oldugu kisi o de-
mektir. Kisinin muhatabinin tarafindaki bacagim degil de diger ba-
caginin dizini biikerek {istiine oturmasi, ilgisinin diger kisilere oldu-
gunun isaretidir. Ancak bulundugu ortamda yabancilik cekmeyen,
sikilmis, gergin bir Kisi de bu oturus bicimine gecebilir.

Dolayisiyla, kisinin rahatli-
gindan mi, yoksa icsel bir ger-
ginlikten dolay1 m1 bu oturus
pozisyonuna gectigini, ancak
diger hareketlerini gbzlemleye-
rek anlayabilirsiniz. Mesela di-
zini biikiip diger ayagini altina
alan Kkisi, aynm zamanda kendini
kapatmis ise, bunu kapanma

hareketleri ile de gosterir. Ellerini kenetler, kollarini gégstinde bag-
lar, elini yiiziine gotiirerek kapanma hareketlerinden birini yapar...
vb. Bir kisinin diz biikerek oturmasi, genel olarak ruh halinden
ziyade ortamdaki rahat tavrina isaret eder.
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TOKALASMA

Tokalasma, kendinizi muhatabiniza
ilk sunus aninizdir. Tokalasma ayni
zamanda, goriisme dncesi veya sonrasi
muhatabimizin duygularini anlama
konusunda bize fikir verecek
onemli firsat anlardr.
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TOKALASMA

Tokalasma, goériisme 6ncesi veya sonrast muhatabinizin duygu-
larim anlama konusunda size fikir verecek énemli firsat anlaridir.
Tokalasma ayni zamanda, kendimizi muhatabiniza ilk sunus ani-
mizdir.

Tokalasma;

v Gorlismenin resmi mi yoksa samimi mi gececeginin ilk isa-
retidir.

v Gortisme 6ncesi muhatabinizin size karsi bakis acisini anla-
maniz konusunda 6nemli bir ipucudur.

v" Goriisme sonunda muhatabinizin hangi ruh haliyle ayrildigin
anlamaniz acisindan énemli firsat anlandir.

Ancak, biitiin bu duygulan anlayabilmek icin tokalasma si-
rasinda dikkat edilecek birden fazla husus vardir. Sadece bir
tanesine bakarak yorum yapilmasi eksik veya yanhs sonuclara
sebebiyet verir. Bu da iletisim kazalarina yol acar.

Tokalasma sirasinda dikkat edilecek hususlar sunlardir:

v Tokalasma sirasinda viicudun durusu ve yoénii

v Tokalasma sirasinda basin pozisyonu ve hareketi

v Tokalasma sirasinda bakislar

v" Tokalasmanin siiresi

v Tokalasma sirasinda korunan mesafe

v" Tokalasmanin yiiksekligi

7 (1D

\



Tokalasma anlarini iyi degerlendirin. Kendinizi en iyi ifade ede-
ceginiz ve gostereceginiz anlardan biri tokalasma aninizdir.

TOKALASMA SIRASINDA VUCUDUN DURUSU/
YONU

Tokalasma sirasinda
muhatabinizin viicudunun
yonti, niyetini belli eden
o6nemli bir ipucudur. Eger
viicudu size degil de bir bas-
ka istikamete bakiyorsa bir
an once tokalasip gitmek
istiyor demektir. Bu Kisiler

muhatabina sadece basini cevirerek tokalasmayi gerceklestirirler.
En saglikh tokalasma viicudun muhataba tam déniik olarak yapila-
nidir. Olmasi gereken de zaten budur.

TOKALASMA SIRASINDA BASIN POZISYONU VE
HAREKETI

Tokalasirken basin pozisyonu ve hareketi bize zengin icerikler
sunar. Mesela, tokalasirken basin ekseninden yukari kalkik veya
asagya inik olmasi, basin omuzlardan birine egik olmasi ve toka-
lasirken basi yukari asagi hareket ettirmek, goériisme éncesi veya
sonrast duygu ve diistinceler hakkinda ipuclar verir.

Tokalasma Sirasinda Basin Kalkik veya Inik Olmasi:
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Tokalasma sirasinda eger bas ekseninden yukar kalkik bir du-
rumda iken tokalasilirsa, bu durum, kibir, gurur veya kendini {istiin
gorme hali olarak algilanacaktir.

Tokalasirken basin ekseni (hafifce bile olsa) asagiya diismiisse,
bu durumda da muhatap kendini tehdit altinda hissedecektir. Bu
sekilde muhataba tehditkar bir gériintli yansiyacaktir.

Eger ilk karsilasma aninda muhatabiniz bu iki halden birisini
sergiliyorsa, size diisen goérev, muhatabinizi rahatlatmak ve onu
bu duygulardan bir an 6énce cikartmaktir. Zira her iki durum da
iletisime kapali olan davranis tiirleridir. Siz de tokalasirken her iki
halden de kacinin. Aksi halde iletisim kurmakta gticliik cekersiniz.

Tokalasma Sirasinda Basin veya Viicudun Hareketi:

Tokalasma sirasinda basin ve viicudun hareketi, gériismenin
icerigi ve muhatabin duygular hakkinda bize énemli ipuclari verir.
Basin omza dogru egilmesi teslimiyeti, memnuniyeti, beGeniyi ve
dikkatle dinlemeyi ifade eder.

Tokalasma esnasin-
da kisi muhatabina olan
ilgisini, hayranhgini,
begenisini, goriismeye
karsi olan memnuni-
yetini basini veya viicu-
dunu farkinda olmadan
muhatabinin tarafina
egerek gosterir.
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Memnuniyetini ifade eden Kisi-
ler psikolojik olarak basim genel-
de tokalastig: elin oldugu tarafa
eger. Dolayisiyla insan olumlu
duygular icinde degilse basini om-
zuna edme hareketinde bulun-
maz.

Eger bas, bosta kalan kolun ol-
dugu tarafa egilirse, bu durum
bize olumsuz bir durum oldugunu
gostermese de, kisinin goriismeye
resmi veya temkinli yaklastigini
ifade eder. Ama erken hiikiim
vermeyin.

Eger muhatabiniz tokalasma
sirasinda asker seldmi seklinde
basin1 emme basma tulumba gibi
one arkaya sallamissa, goriisme-
nin resmi veya ciddi gececeginin
isaretini verir. En azindan ilk da-
kikalarinin mesafeli gececeginin

bir gostergesidir. Asker selami olan bu hareket ayni zamanda bir
otorite isaretidir. Ast st iliskilerinde bu hareketi cok sik gortirtiz.

Dolayisiyla muhatabiniz sizden cekindiginden ya da size olan
saygisindan dolay1 bdyle bir ruh hali icinde, resmi bir bas sela-
mi1 vermis olabilir. Bu ylizden gériismenin verimli gecebilmesi icin
muhatabimzi rahatlatmaniz gerekebilir. Ancak gereksiz yakinlasma
cabalan risklidir. Ciinkii muhatabimz buna heniiz hazir olmayabi-
lir. Sabirl olmakta ve goriismenin gidisatina gore hareket etmekte
fayda var.

TOKALASMA SIRASINDA BAKISLAR

Ik intiba 6nemlidir. Insanlar ilk karsilasma aninda birbirlerinden
olumlu etki alirlar veya alamazlar. Bu da goértismenin gelecegini
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onemli olctide etkiler. Ciinkii -istisnalar disinda- olusan 6ényargi-
lardan dolay1 goriismeler genelde bu intibalar {izerine sekillenir.
Fakat goriisme ilerledikce kisinin bilgisi, kisilik yvapisi, 6zii,
sahsiyeti 6n plana cikar ve goriisme bu etkilesim iizerinden
devam eder.

Bunun yaninda, tokalasma sirasinda bakislarn tiirii ve bakisin
siiresi goriismenin nasil siirecegi ile alakahh 6nemli ipuclari verir.
Goriismenin siradan mi, yoksa samimi olacagi veya resmi mi ge-
cecegi bilgisini bakislar ele verir.

Bakaslarin Tiirii:

Tokalasirken bakislarinizin tiirii veya nasil bakhgimz gériismenin
gelecegini belirleyen faktorlerden biridir; bakislariniz muhatabinizi
va rahatlatacak ya da gergin hale getirecektir. Bu anlamda, to-
kalasma aninda muhatabimzin alin hizasina bakarak tokalasmamz
kars: tarafta baski hissi olustururken; dudak veya boyun bdlgesine
bakmaniz ise cinsellik gibi karsi tarafi utandiracak bir hissin olus-
masina yol acar.

Netice itibaryla, tokalasma sirasinda muhatabiniz kendini asa-
gilanmus, kiictik distirtilmiis, baski ve tehdit altinda hissetmeden,
mahcup olmadan, onu utandirmadan tokalasilimalidir.

Bakislarin Siiresi:

Uzun siire bakis veya muhataba hi¢c bakmadan tokalasmak mu-
hatabimizda olumsuz duygular meydana getiren ve iletisimi koparan
bir davranis tiiriidiir. Muhatabiniza bakmadan tokalasmak ona de-
ger vermediginiz veva ilgilenmediginiz duygusunu uyandirir. Iletisi-
mi koparan olumsuz bir tavirdir.

Tokalasma sirasinda bakis siireniz ilgiyi ve begeniyi ifade etse
de, gereginden fazla uzatmaniz ise karsi tarafta rahatsizhk mey-
dana getirir ve goriismeyi olumsuz etkiler. Bakisin gereginden
fazla uzun olmasi, tehdit ya da karsi cinste cinsellik olarak algila-
nacaktir.
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Netice itibaryla, tokalasma sirasinda muhatabiniza bakis tiiru-
niiz ve bakisinizin stiresi o gériismenin niteligi ve kalitesi agisin-
dan oldukca 6nemli bir konudur. Etkili bir iletisim icin dogru olan,
tokalasma sirasinda kisa bir goz temasi kurarak tokalasmaktir. Bu
davranis, hem muhatabiniza deger verdiginizi gésterir, hem de onu
rahatsiz etmeyerek olumlu bir hava olusturur.

TOKALASMA SIRASINDA KORUNAN MESAFE

Goriismenin nitelik acisindan nasil gececeginin en net gosterge-
lerinden birisi, tokalasma sirasinda korunan mesafedir. Tokalasma
sirasinda muhatabimizin korudugu mesafe, onun ic diinyast ile ilgili
bize zengin ipuclar verir.

Tokalasma sirasindaki mesafeyi, gériismenin 6zelligi, muha-
taplarin birbirine bakis acist ve taraflarin samimiyet durumu gibi
degisik faktorler belirleyici olur. Dogru bir tokalasmada korunan
mesafe, ne olmasi gerekenden cok yakin ne de gereginden fazla
uzak olmalidir. Tokalasma sirasindaki mesafe ihlali ve gereginden
uzak durularak yapilan tokalasmalar, Kisileri rahatsiz eden ve dikkat
cekici bir durumdur. Gériismeyi olumsuz etkiler.

Birbirlerine samimi olan insanlar yakin mesafeden tokalasirlar-
ken, birbirlerine yabanci olan veya muhabbet beslemeyen Kisilerin
tokalasmalar1 mesafeli olur. Ayrica resmi gériismelerde Kisiler me-
safelerini koruyarak tokalasirlar.
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Uzak mesafeden
yapilan tokalasmalar
genelde dogal sey-
rinde gerceklesse de
bazen de bilincli ya-
pilir. Bir kisi gors-
meyi belli bir mesa-
fede tutmak istedigi-
ni, tokalasmasina da
vansitir. Tokalasirken kendi mesafesini korur ve muhatabina cok
yaklasmaz. Yani goriisme sirasinda korumak istedigi mesafeyi to-
kalasma esnasinda da korur. Bu durumdaki muhatabiniza zaman
tanyin.

Mesafenin korunarak uzaktan
tokalasma bicimini olumlu hale
getiren istisnai durum ise, bu ha-
reketin reveransla birlikte yapil-
masidir. Reverans, muhataba
dogru egilip bedeni muhatabin
karsisinda ufaltarak sayg: ifadesi
gosterimidir.

Bazen mahrem boélge ihlali ya-
pilarak samimi tokalasmalar ger-
ceklesir. Yeni tamstiginiz kisilerle
veya resmi goriismelerde bolge
ihlali yapmamaya 6zen gosterin.
Bu durum hem muhatabinizi te-
dirgin eder hem de gériismenin
kalitesini bozar.

TOKALASMANIN YUKSEKLIK SEVIYESI

Tokalasma sirasinda tokalasmanin yiikseklik seviyesi, muhata-
binizin ruh halini ortaya cikaran diger bir isarettir. Bu konuda 3 tip

tokalasma goriiyoruz.
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Normal bir tokalasma, kemer hiza-
sinda (bel hizasinda) yapilan tokalas-
madir. Standart bir tokalasma tiirii-
diir. Bas hareketlerini ve bakislari
dikkate almadigimizda bu tokalasma-
da olumsuz bir durum sezmiyoruz.

Ancak tokalasmanin kemer hi-
zasindan asagiya diismesi olumsuz
mesajlar icerir. Bu tokalasma goriis-
menin usllen yapilacagi ihtimalini
gosterir. Aym zamanda goériismenin
resmi gececeginin bir gostergesidir.
Yerine gore gayri samimi ve ciddiyet-
ten uzak bir tokalasmadir. Muhatapta
deger verilmedig@i hissi uyandirir.

Ancak, muhatabinizin bu tip bir

tokalasma ile sizi ugurluyor ya da kar-

siliyor olmasi her zaman size bagh bir sebepten dolay1 olmayabilir.

Ctinkii bu tokalasma bilincsizce de yapilabilir. O an enerjisinin dii-

stik olmasi veya dis etkenler de onu boyle bir tokalasmaya itmis

olabilir. Dolayisiyla isin i¢ yiiziinii tam anlamadan zanna diismeyin.

Ancak, bizler, hangi sartlarda olursa olsun, muhatabinizda isteksiz-

ce uzanmis bir el intiba1 uyandiran enerjisi diistik olan bu tokalas-
madan uzak durmalyiz.

Uciincii tip tokalasma, gogiis hiza-
sindan yapilandir. Samimiyeti ve ic-
tenligi gosterir. Daha ziyade siyasette
veya resmi antlasmalarda goriiliir. Bu
tip tokalasma 6g@renilmis bir hareket-
tir.

Giinlik hayatta bir karsihgi yok-
tur. Gunlik hayattaki karsih@ kucaklasmaktir. Giinliik hayatta
icten gelerek yapilmaz ise yapmacik oldugu belli olur. Bu durum
tipki, kalpten cikan sézlerin kalbe; dudaktan c¢ikanlarin ise ku-
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laga kadar ulasmasi gibidir. Ciinkii aslolan samimiyettir. “Yap-
ma’ olan asla ‘asli” gibi degildir. Her seyin dogali giizeldir! Siz
‘dogalhgr’ secin.

TOKALASMA SURESI

Tokalasmanin kagit tizerine yazilmis bir siiresi yoktur. Bu siire,
goriismenin nev’ine gore degisir. Kimi tokalasmalar uzun olur. Me-
sela, siyasi toplantilarda, antlasma sonralarinda... vb.

Ancak bizi ilgilendiren, tokalasmanin normalinden daha kisa sii-
rede bitirilmesi hususudur. Zira her tokalasmanin normal bir siiresi
vardir. Mesela cabuk cekilen el karsi tarafin elinin bir anlik havada
asih kalmasina sebep olur. Bu stirenin altinda elinizi cekip tokalas-
mauy bitirirseniz kars tarafta olumsuz duygular olusur. Muhatabi-
nizin bilincaltina olumsuz mesajlar géndermis olursunuz. Onemse-
mediginiz, biran 6nce ayrilmak istediginiz intiba1 birakirsiniz. Karsi
tarafta biiyiikliik ve kibir olarak algilanabilir.

Peygamber Efendimiz (s.a.v.) hicbir zaman muhatabindan
daha once tokalasmasim bitirmemis. Yani tokalasma sirasinda
elini muhatabindan 6nce hi¢c cekmemis.

Olumsuz duygularla gelen veya sabirsizlik icinde olan bir kisinin,
normal tokalasma siiresinin altinda elini cekme olasih@i cok yiiksek-
tir. Bu davrans icinde olan Kkisi, ya bir an 6énce konusmak istiyordur
va da goériismeyi bir an 6nce bitirip ayrilmak istiyordur.

Dolayisiyla tokalasma siiresi bize, konusmanin niteligi ve kalitesi

acgisindan bir fikir verecegi gibi, gériisme yapacagimiz kisinin duy-
gularini anlamamiza da terciiman olacaktir.

KARSILAMA VE UGURLUMA SIRASINDA TOKALASMA

{lk karsilasma anlarinda ve veda sirasinda tokalasma bize zen-
gin icerikler sunar. Yapilacak olan gériismenin niteligi ve goriisme
vapacagimiz kisinin duygular1 hakkinda ilk isaretleri tokalasma an-
lar1 verir. Ciinkii tokalasma anlari muhatabin duygularinin aynasi

hitkmiindedir.
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Tokalasma anlan, yapilacak olan bir gériismenin resmi mi yok-
sa normal veya samimi bir havada mi gercekleseceginin; goriisme
oncesi taraflarin hangi duygularla geldiginin ilk habercisidir.

Muhatabin diistincelerini veya gériismenin niteligini anlamak
bakimindan daha gercekgi bilgileri, karsilama anindaki tokalasma-
ya nazaran, vedalasma anindaki tokalasma verir. Mesela gériismeyi
muhatabinizin, memnun mu yoksa sukut-u hayal icinde mi terk
ettigini anlamak icin vedalasma sirasindaki tokalasma anlar1 nemli
firsat anlandir.

Mesela bir kisi diger kolunu arkaya alarak tokalasiyorsa, tedirgin
demektir. Rahat olmadigimin isaretini verir. Giiven eksikliginden
olabilecegi gibi, tizerinde hissettigi baskidan da olabilir. Kisi bir an
once ayrilmak iste@ini gosteriyor.

Bilincaltimizdaki duygu ve
diistinceler bilingsizce hareketle-
rimize de yansir. Elini arkasina
alan Kisi bir seyler sakladiginin
da isaretini verebilir. Aslinda
sakladigi, duygularinin aciga cik-
ma endisesidir.

Bu kisinin daha sonraki hare-
ketleri zaten tedirginligini ispat
edecek tiirden olacaktir. Dolayi-

swyla, bu tiirde tokalasmis muhataplarinizi dikkate alarak onlari ra-
hatlatmaniz gerekir. Halbuki rahat ve kendine giiveni olan, kendini
gtivende hisseden kisilerin bosta kalan elleri yanda salik ve avuclar
acik vaziyette olur.

Resimdeki kisiler birbirlerine
doniik tokalasmadiklart icin nite-
likli bir beraberlikten s6z 6deme-
yiz. Sagdaki kisinin elinin arka-
sinda olmasi bu beraberligin nite-

likli olmadiginin da kanit niteligindedir. Bu durus, biran énce yolu-
na devam etmek istedinin bedensel ifadesidir.
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Netice itibariyla, muhata-
binizin sizinle hangi duygular
icerisinde bulustugunu veya
hangi duygularla goértismeden
ayrildigini anlamak icin toka-
lasma anlarini iyi degerlendirip
dikkate almak gerekir.

Tokalasma anlarn aym za-
manda kendinizi ifade edece-
giniz firsat anlarinizdir. Toka-
lasmanizi normal seviyede ve
mesafede, basiniz nétr ve ha-
reket ettirmeden, cok kisa goz
temasi kurarak ve nihayetinde
viicudunuz muhatabiniza tam
doniik bir sekilde yapmalisiniz.

TOKALASMA CESITLERI

Tokalasmanin tiirti bize, muhatabin i¢c diinyasina 1sik tutacak
zengin icerikler sunar. Tokalasmaya bakarak kisinin duygu ve dii-
stincelerini, samimiyetini, ictenligini, sevgisini... vb. anlayabilece-
gimiz gibi, bu duygu ve diistincelerinin derecesini de anlayabiliriz.
Mesela, muhatabiniz sizinle gériismeye cok mu istekli yoksa hentiz
hazir degil mi, yoksa zorunluluktan mi tokalasiyor? Size kendini
ispat etmek isteyen bir ruh halinde mi? Giiven eksikligi mi ¢ekiyor?
Iste bu gibi duygu ve diisiinceleri anlama konusunda tokalasma
bicimleri bizlere 6nemli ipuclarn verir.

Muhatabinmzin tokalasma bicimine gére ona nasil yaklasacaginiz
konusunda bilincli hareket etmek demek, kendinize bir yol harita-
st cizmek demektir ki, bu da goriismelerin daha seviyeli ve etkili
ylrtimesi anlamina gelir. Tokalasma anlar1 aym zamanda kendi
duygu ve diisiincelerinizi muhatabinizin bilincaltina géndermek icin
de 6nemli firsat anlaridir. Simdi tokalasma cesitlerini madde madde

inceleyelim.
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Sandvic Usiilii Tokalasma

Bu tokalasma, muhata-
bin elinin diger kisi tarafin-
dan iki eli arasina alarak
tokalasmasidir. Samimi
olan Kisiler arasinda dostlu-
gun, ictenligin ve samimiye-
tin bir gostergesidir. Kisile-
rin birbirlerine olan gtiven
hislerini gésteren bir toka-

lasma tiiriidiir. Bu tokalasma samimiyeti, dostlugu, ictenligi ifade
ettigi icin, yeni tanish@iniz insanlara uygulanmamalidir. Muhatabi-
nizda stiphe uyandiran bir his ve tedirgin edici bir duygu meydana

getirir.

Gevsek El Tokalasmasi
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Siyasi alanda ise sikca
goriilen bir tokalasma ttirii-
diir. Bu tiir tokalasmalarla,
tilkelerin dostluk mesajlari
verilir.

Musafaha: Miuslimanlarin
birbirleri ile tokalasma bicimidir
ki, birbirini tanimayan kisiler de
birbirleri ile bu tiir selamlama ile
tokalasabilirler. Benzerlik gosterse
de musafahayi ayrn tutmak gere-
kir.

Elin gevsek birakilarak, mu-
hatabin elini kavramadan yapi-
lan tokalasma tiiridiir. El ruhsuz
ve soniik vaziyettedir. Karsi ta-
rafta olumsuz hisler olusturur.
Elin isteksizce uzatildigi intibai
uyanir.



Giuvensizlik ve tedirginlik
icinde olanlar da bu tiir tokalas-
ma gerceklestirirler. Eger karsi
taraf giiven hissi uyandirmamis-
sa, eller séniik ve isteksizce to-
kalasmaya gider.

Birlikte olmaktan hosnut olmayan insanlarin da tokalasma bi-
cimidir. Eller tokalasmaya isteksizce uzanir ve cabuk cekilir. Karsi
tarafta samimiyetsizligi, iletisim kurulmak istenmedigi veya deger
verilmedigi, tokalasmanin ustilen yapildigi hissi uyandirdidi icin kar-
s1 taraf icin oldukea iticidir.

Bir dostum, ara ara kendisini ziyaret eden bir arkadasinin ne
zaman kendisinden bir sey isteyecegini tokalasmasindan hemen
anlayabildigini séylemisti. Ciinkii bu sahis, arkadasimdan bir sey
isteyecegi zaman, siki bir tokalasma gerceklestirirken, diger hemen
biitiin ziyaretlerinde ise, tokalasirken eli gevsek ve son derece istek-
sizce olurmus.“Bir tokalasma insanin ic diinyasin1 bu kadar
m1 yansitir? Yazik! Diistiigii durumu keske bilse idi!”diyor
arkadasim. Biz de diyoruz ki, dogru séze yorum yok!

Ancak istisnai durum olarak, dini inanclarindan dolay: karsi
cinslerin birbirleriyle olan tokalasmasinda bu tiir tokalasmaya rast-
lanabilecegini unutmayin. lletisim kazalarna ugramamak icin, in-
sanlarn kiiltiir, 6rf-adet ve dini 6énceliklerini dikkate almak gerekir.

Parmak Ucu Tutarak Tokalasma Usiilii

Avuclarlar tam kav-
ranmadan, parmak
uclari ile yapilan toka-
lasmadir. Itici ve giiven
sarsici bir tokalasma tii-
ridiir. Giiven eksikligi
olan kisilerde ve istek-
sizce yapilan tokalas-
malarda karsilasilan bir
durumdur.
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Tipki gevsek el tokalasmasinda oldugu gibi, muhatapta samimi-
yetsizligi ve iletisim kurulmak istenmedigi veya deger verilmedigi
hissini uyandirir.

Ancak, burada da dini inanclarindan dolay1 kars: cinsle toka-
lasmak istemeyen Kkisilerde goriilebilen bir durumdur. Bu bakim-
dan iletisim kazalarina yol acmamak icin insanlarin 6rf-adet ve dini
inanclarini dikkate alarak yorum getirmek gerekir.

Parmaklar1 Ezme Usiilii Tokalasma

Genelde kendilerini gostermek
isteyen kisilerin yaptiklar: toka-
lasmadir. Bu tiir tokalasmayla,
ne kadar giiclii ve kendilerine ne
kadar gtivendiklerini ve bos bir
insan olmadiklarini géstermek is-
terler.

Bu tiir insanlara —ikiyiizliiliGe kacmadan- bazen istediklerini
vermek gerekir diye diistiniiyorum. Madem kendilerini giiclii gos-
termek istiyorlar, o halde bunu hissettirin onlara. Ancak insanlara,
sahip olmadig1 vasiflar1 senelerce varmis gibi davranildiginda, bu
kisiler bir glin gerceklerle viizlestiginde yikilirlar. Bu yiizden insan-
lara oldugundan fazlasini vermek de zuliimdiir!

Ashnda yapilmasi gereken, kendisini giiclii hissetmesini, kendisi-
ne giivenmesini kabullendigimizi ve itirazimiz olmadigini kendisine
hissettirmektir!

Insanlar kendilerinden, hobilerinden ve sevdiklerinden konusul-
masini severler. Onlan anlatmaktan hoslanirlar. O zaman siz de
onlarin sahip olduklari meziyetleri konusun. Neyi anlatmay: sevi-
yorlarsa onlar dinleyin. Hobileri hakkinda bol bol sorular sorun ve
ilginizi belli edin. Sadece dinlemeniz bile insanlarin sizden hoslan-
malar icin yeterli bir sebeptir.

Eger yeni tanistigim birisi ile sadece onun hobilerini dinleyerek
ve sorular sorarak vakit gecirmissem, ilk defa karsilasmamiza rag-
men, goriisme sonunda benim muhabbetimden ¢ok hoslandiginm
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soyleyerek ayrihr. Halbuki ben hic konusmarmis sadece sorular sor-
mus ve onu dinlemisimdir.

ilgilendikleri ile ilgilenmeniz insanlarin hosuna gider. Kim
kendisinden veya ilgilendiklerinden bahsedilmesini ve sevdik-
leri ile ilgilenilmesini sevmez ki?

Kim bunlarla ilgileneni sevmez ki?

Kol Cekerek Tokalasma Usiilii

Karsisindaki Kisiyi ken-
dine cekerek yapilan toka-
lasma tirtidiir. Parmaklari
ezme usilii tokalasma ile
benzer durumlar icerir. Bu
tokalasmay1 yapan Kisi, sa-
mimiyetini géstermek iste-
se de aslinda kendinin fark
edilmesini istemektedir.

Bu samimiyetin altinda, kendine olan gtivenini ve varhgim gos-
terme istedi vardir. Ancak, karsi tarafi zor durumda biraktigi icin bu
hareket, iletisimi koparan itici bir tokalasma tiirtidiir.

Bu tiir tokalasmalarda kars taraf genelde, kendini bu tokalasma
tiirlinii gerceklestirene karst mesafeli tutar. Ancak bu uzak durus,
kisinin tokalasmaya karsi gosterdigi bir tepkidir. Goriismenin nite-
ligi ile bir alakast yoktur.

Kol Gergin Halde Tokalasma

Kolun gergin vaziyette, muhata-
bi belli bir mesafede tutarak yapilan
tokalasma tirtidiir. Kisi muhatabina
mesafelidir. Ashnda kisinin belli bir
mesafede tutmak istedigi sey, vapi-
lacak olan gériismedir. Buradan da
anladigimiz, gériismenin belli bir me-
safede gececek olmasidir.
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Sinirlilik veya gerginlik gibi hallerde de insanlar bu tiir tokalas-
may1 gerceklestirebiliyorlar. Bu yiizden goriismeyi bu Kisilerin bu
ruh hallerini dikkate alarak gerceklestirin. Onlari ilk etapta rahat-
latmak gerekebilir.

Kol Gergin Tokalasmanin Reveransla Birlikte Yapilmasi

Kol gergin tokalasmanin mahzurlu ol-
madigi tek durum, reveransla birlikte ya-
pilmasidir. Reveransh tokalasma, viicudun
belden itibaren muhataba dogru egilerek
mesafenin korundugu bir tokalasma tiirii-
dir.

Bu yiizden sizden etkilenen veya size saygi duyan Kisilerin reve-
ransla birlikte kolunu gergin vaziyette uzak mesafeden tokalasmasi,
sizinle mesafesini korumak istiyor gibi goziikse de, reverans yaptig
icin goriismeyi saygi cercevesinde siirdiirmek istedigini géstermis
oluyor demektir. Mesela, ceketin 6niinti ilikleyip mesafesini ko-
ruyarak tokalasma, karsi tarafin hosuna gidecegi baska bir saygi
ifadesine 6rnek gosterilebilir.

Dostluk iceren Tokalasma Usiilii

Samimi olan arkadasla-
rin, dostluklarini ve samimi-
yetlerini gostermek isteyen
kisilerin, bosta kalan elleri
ile muhatabinin diger kolu-
nu tutarak tokalasma sekli-
dir. Duygulardaki yogunluk
ve dostlugun derecesi art-
tikca kolu tutma isi bilekten
omza dog@ru yukari cikar.

Ancak, bizler samimiye-
timizi gosterirken, her ne
sebep olursa olsun, yeni ta-
nistigimiz Kisilerle bu tiir to-
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kalasmaya girmememiz gerekir. Zira bu tiir tokalasmalar yeni ta-
nistiginiz Kisiler tarafindan itici algilanabilir.

Politikada muhataplar il-
kelerinin dostluklarim ve ken-
di samimiyetlerini gbstermek
icin bu tiir tokalasmayi siklikla
kullanirlar.

Tabi boyle bakildiginda tokalasmalardan insanlarin dostluklarini,
duygularin, diistincelerini anlama imkani olabiliyor ama bunlarin
hepsi gecici tanimlamalardir. Gercek dostlugun gostergesi ise fe-
dakarliktir.

“Gokteki yildizlarin karanlikta ortaya ¢itkmast gibi, gercek
dostlar zor zamanlarda belli olur; cay kahve sohbetlerinde ger-
cek dostlarin bilinmesi miimktin degildir. Dostlugun hakikati,
imtihan edilmeden anlasiimaz. Gercek dostlar, tipki yildizlar
gibi, karanlik ¢éktince ortaya cikarlar. Zor zamanda dostunun
vaninda olan, onun elinden tutan ve derdini paylasan kimseler,
gercek dostlardir. Bu bakimdan, imtihan edilmemis dostluk-
lara fazla bel baglamamak icap eder.

Nitekim Hz. Ali (r.a.) su nasihatte bulunur: “Bir adamla dost
olmak istersen, (6nce) onunla muayyen bir mesafede kal; bu du-
rumda iken sana normal davranirsa dostlugunu strdir, yoksa
vazgeg.”

Cogu insan, menfaatinin dostudur. Menfaat bitince son bu-
lan yakinliklar, dostluk degildir. Bu ytizden, rahat zamanlarda,
cay-kahve muhabbetlerini, yani iyi glin dostluklarint sahici san-
mak, kisivi cogu defa hayal kirikligina ve hiisranhia ugratir.
Gercek dostluk, dostunun saadetini paylasmaya gontiillii olmak
kadar, felaket aninda i1zdirabint paylasmaya da goniilli olabil-
mektir. Insan, nimet paylasmaya binlerce dost bulabilir. Lakin
is, ktilfet paylasmaya, yani meshur tabiriyle “zehirle pismis asi
vemeye” gelince, Cendb-1 Hak’tan baska vyar ve yardimci bul-
mak neredeyse imkdnsizdir.
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Hz. Mevlana: “Saglik, sithhat, afivet ve huzur caginda herkes
dosttur. Ama dert caginda, gam vaktinde Allah’tan baska dost
nerede!” diye buyurur.

Gercek dostluk; zor zamanlarda belli olur ve fedakarlik is-
ter. Bu sebepledir ki zorluklarla test edilmis bir dostluk, rahat
zamanda gésterilen yakinliklarla mukayese edilmeyecek derece
kiymetlidir.

... Muhabbet, iki kalp arasinda bir cereyan hattidir. Seven-
ler, hicbir zaman sevdiklerini géniillerinden ve dillerinden du-
surmezler. Sevdiklerine imkdanlarini cbmertce sunmak suretiy-
le, 6miir boyu fedakdrliklarinin huzuru icinde yasarlar.

...Dostlugun zirve seviyede yasanmast da, her hddise karsi-
sinda iki kisinin ayni duygulara sahip olmasi, ddeta iki bedende
bir ytirek héaline gelmesiyle miimktindiir. Muhabbet akisi neti-
cesinde sevilenin her hali sevene sirayet eder Neticede kendi
irade ve ihtiyarini terk edip sevdigini taklide yonelir.

...Bir kimsenin muhabbetinin hakiki olup olmadigini anla-
mak ve sevivesini 6lcmek icin, sevdiginin kahrina ne kadar ta-
hammiuil gésterebildigine bakmak kafidir.”

“Allah icin gercek dostluk, bedenleri ayri olan iki varhigin bir
kalpte yasamasidir. Dostluk, miispet veya menfi vasiftaki miis-
tereklikten kaynaklanir. Dostluk iki géniil arasindaki cereyan
hatti gibidir. Bu cereyanla, yani muhabbet neticesinde sevilenin
her hali, sevgisi nispette sevene sirayet eder.”3®

Hazreti Mevlana da, hakiki muhabbet ve dostlugun, dosttan ge-
len eza ve cefay1 dahi hos karsilamakla miimkiin olabildigini ifade
eder.

Netice itibaryla, dostluklar gésterilen fedakarlik neticesinde an-
lagilabilir. Insan sevdigini, sevdigi dlctistinde fedakarlikta bulunur.

Sevginin ve muhabbetin kantan ise fedakarhktir.

Dostluk ve fedakarhga bir de su perspektiften bakahm:

35. www.osmannuritopbas.com/dostluk
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“Divelim ki, hac zamani Arafat’a son otobiis kalkiyor ve oto-
btiste bir kisilik yer kalmis. Otobtisiin disinda siz ve kadim dos-
tum dediginiz arkadasiniz kaldi. Otobtise binemeyen Arafat’a
da gidemevyecegi icin o yil hact olamayacak.

Siz olsaniz ne yapardiniz?”3¢
Seyh Sadi hazretleri style buyuruyor:

“Dostlar zor zamanda ise yvararlar. Gercek dostluk, o zaman
belli olur. Yoksa sofra basinda diismanlar bile dost goriiniir-
ler.”

TOKALASMADA BASKIN OLMAK (USTUNLUK MESAJI)

Tokalasmada elin yonii,
Uistiinliik saglama mesajla-
rindan ve baskin olma duru-
mundan baska bir sey degil-
dir.

Siyasi arenada veya resmi antlas-
malarda muhataplarin birbirlerine ver-
digi mesaj tiiriidiir. Taraflar birbirlerine
hakimiyet ve baskin olma mesaji ve-
rirler.

Uc tiir tavir goriiliir:
1. Tokalasma Sirasinda Elin Muhatabin Elinin Ustiinde
Olmast:
Kontrol bende demenin bir ifadesidir. Karsi tarafa baskin
olma, tstiinliik kurma durumunu ifade eder.
2. Tokalasma Swrasinda Elin Muhatabin Elinin Altinda
Olmast:

Kontrolii karsi tarafin almasi durumudur. Karsi tarafin baskin
olma ve listiinliik kurma durumunu ifade eden bir tokalasma bi-
cimidir.

36. Abdullah Sert, Sohbetlerinden
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3. Tokalasma Siwrasinda Ellerin Birbirine Paralel Olmasa:

Hic kimse birbirine tsttin ve baskin degildir. Taraflar birbirine
esittir. Birbirine {istiin olma durumu yok.

Netice itibanyla, gtinliik hayatta hicbir anlami yoktur ve uygu-
lanmasi gereksizdir. Giinliik yasamda, tokalasirken elin altta ya da
tistte olmasi ne bir iistiinliik ne de giicsiizliik ifadesidir. Insani ne
yliceltir ne de kiictiltiir. Zaten giinliik hayatta herkesin bilebilecegi
bir konu da degildir.

Ancak, herhangi bir se-
beple boyle bir durumla kar-
st karsiya kaldiginizda mu-
hatabiniz1 bertaraf edebile-
ceginiz ustller de vardur.

Eger bu konuda farkindahgmiz olusursa muhatabinizin elinin gelisin-
den ya da uzatma seklinden niyetini 6nceden anlamimz mumkiin-
diir. Clinkii elin egiminden kisi niyetini belli eder. Muhatabinizin
elinin gelisinden, elini elinizin {istiinde tutmak istedigini cok rahat
anlayabilirsiniz. Bunu sezinlediginizde bu hamlesini karsi tavirla piis-
kiirtebilir, onu etkisiz hale getirebilirsiniz. Alan ihlali yapip muhata-
biniza yaklasin ve elinin yoniinii cevirerek hamlesini bosa cikartin.

Bolge ihlali yaparak muhatabiniza
ivice yaklasmis olmaniz muhatabinizi te-
dirgin edip dikkatini dagitacagi icin son
hamleyle elini ters yoéne cevirmeniz daha
kolay olacaktir. Biitiin bunlar1 ani ve bir
hamlede yapmaniz gerekmektedir.

POZ VERIRKEN VEYA SAHNEDE TOKALASMA

Yiiziinliz seyirciye déniik durumda
tokalasmak durumunda kalacaksaniz,
her zaman muhatabinizin saginda olma-
va Ozen gosterin. Zira boyle durumlarda
durus biciminden dolayi sagda olan solda
olana goére daha avantajlidir.
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Aksi takdirde sahneye dontip poz verdiginizde durus pozisyonu-
nuzdan dolay: eliniz muhatabinizin elinin altinda kalacaktir.

Bazen dostluk gostergesi olarak el muhatabin omzuna konarak
poz verilir. Giinliik yasantida samimi insanlar dostluk gostergesi
olarak elini muhatabin omzuna atabilir, ancak siyasette bu hareket-
le iistiinliik mesaji verilmis olunur.

Bunun disinda 6nemli bir konu,
makam sahibi bir Kisi ile tokalasir-
ken dostluk gostergesi olarak ke-
sinlikle bosta kalan elinizle muha-
tabimzi kolundan, omzundan veya
sirindan tutarak poz vermeyin, to-
kalasmayin.

Boyle bir goriintii sizin acimzdan hanenize olumlu bir puan
olarak yansimayacaktir. Zira kidemli birisi ile tokalasirken veya
poz verirken, dostluk gostergesi icin bile olsa, elimizi bu kisinin
omzuna atamayiz, kolunu tutamayiz.

Netice itibaryla, insanlarla iletisimde tokalasmak gtinliik haya-
timizda sikca kullandigimiz dikkat edilmesi gereken bir davranistir.
Biitiin kurallari ile bilmek ve ona gére uygulamak etkimizi arttira-
caktir. Bu konudaki bilgilerimiz, muhataplarimizin ruh diinyalarin
ve diistincelerini anlayabilmek acisindan gériismeleri avantaja cevi-
rebilecek bir bilgidir. Onemseyin!

SELAMLASMAK

Insan iliskilerinde Gnemsenmesi gereken bir diger konu, selam-
lasmaktir. Selamlasma insanlar arasinda muhabbeti arttirir. Bir
avukat agabeyimiz, 'seldm verecek bir insanin varhiginin kiymeti-
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ni, uzun stire Ankara’da yasadiktan sonra Izmir’e yerlestiGimde
anladim.’ der.

Ne kadar énemlidir selam verecek birilerine sahip olmak. Ne
kadar acidir selam verecek birilerini dahi bulamamak! Ama biz bu-
nun degerini selam verecek kimseyi bulamadigimizda anlariz ne
yazik ki. Bir Hak dostu carsiya sadece selamlasmak icin ¢ikarmus.
Yani, alisveris icin, bir ihtiyac gidermek icin degil, sadece selam-
lasmak icin!

Selamlasmanin Islam dininde &nemli bir yeri vardir. Cenab-1
Hak Nisa stiresi 86. ayet-i kerimesinde style buyuruyor; “Size bir
selam verildigi zaman siz de ona daha giizeliyle karsihik verin
veya aymisiyla iade edin.”Yani, selam vermek giizel bir haslet ama
o selami almak artik farzdir.

Efendimiz (s.a.v.), mii’'minlerin ancak seldmlastiktan sonra
aralarindaki sevgi bagini kurabileceklerini ve insanlarin Allah
katinda en makbulii ve O’na en vakin olani, énce seldm veren-
dir, buyurmuslardir.

“Seldam, toplu olarak yasayan insanlarin cemiyet icerisinde
birbirlerine saygi ve hiirmet gésterme seklidir ki, insanlarda-
ki gtizel huylardan birisi de birbirlerine selam vermeleridir.
Selamlasma, mii’minlerin birbirleriyle goériismelerini, birbir-
lerivle kaynasmalarini ve ayrilmamalarint saglar. Selamlas-
ma, kizginlik ve darginlik, kin ve nefret gibi insanlar arasinda
diismanhiga sebep olan kétii huy ve davraniglart da yok eder.
Rasalullah (s.a.v.) selami yayginlastirmamizi, (tanidik tanima-
dik herkese seldm vermemizi) emretti. Rastilullah Efendimiz
(s.a.v.) buyurdular ki: “Biriniz bir meclise gelince selam versin,
kalkmak isteyince de selam versin. Ik verdigi selam ayrilirken
verdiginden evla degildir.”?’

37. Necati Alodali, Altinoluk Dergisi, Say1 226
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ILETiSIMDE ENGELLER
(KAPANMA DAVRANISLARI)

Insan kendini sikintili ve rahatsiz
hissettiginde veya bir olumsuzluk
karsisinda farkinda olmadan kendini
kapatir. Kendini kapatan insamin kollar
ve bacaklar viicudun merkezine dogru
kapamr. Kollarim gogsiinde kavusturur
ve/veya bacaklarim capraz hale
getirir. Kisi bu kapanma hareketleriyle
kacmaya hazir gibidir. Bu davranis
bicimleri, tehdit veya istenmeyen
durumlara kars1 bir savunma hatta
farkinda olmadan bir barikat
olusturma hareketidir.






ILETISIMDE KAPANMA DAVRANISLARI

Karsimiza engel olarak cikan ve iletisimi koparan durus sekilleri
vardir. Bu durus sekillerini iletisimde kapanma hareketleri veya
iletisimde engeller olarak adlandiririz. Bu davranis bicimleri, mu-
hatabimizin ruh hali konusunda bizlere cok énemli ipuclar verir.

Insan kendini sikintili ve rahatsiz his-
settiginde, savunmaya gectiginde veya
bir olumsuzluk karsisinda farkinda olma-
dan viicudunun merkezini kapatma egi-
liminde olur. Kendini kapatan insanin
kollar1 ve bacaklar viicudun merkezine
dogru kapanir. Kollarini gégsiinde ka-
vusturur ve/veya bacaklarini capraz hale
getirir. Bu davranis bicimleri, istenme-
yen durumlara karsi insanin bilingaltinda
disa kars1 kendini kapatma ihtiyacindan
dogmaktadir.

Insan, kapanma hare-
ketlerini kol ve bacaklari
ile yaptig1 gibi, bir nesne-
den destek alma anlamina
gelen, masa, Kkiirsii, kol-
tuk gibi esyalarin arkasina
saklanarak da gerceklesti-
rir.
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A. KOLLARLA KAPANMA DAVRANISI

Bu davranis bicimi, kollarimizi kullanarak kendimizi iletisime
kapatma hareketidir. Bu tiir kapanmada Tam ve Gizli Kapanma
olarak iki tlirlii davrans sergilenir.

1. KOLLARI KAVUSTURMA (TAM KAPANMA)

Kendi icinde ti¢c kisma ayrilir:

a. Standart Kol Baglama

Bu harekette gbzlemlenmesi gereken 2 durum vardir:
1. Avuglar Agik Halde yapilan
2. Avuclar Kapali Halde yapilan

b. Avuclarimizla Kolu Kavrama
c. Kol Baglhiyken Basparmagin Yukariya Kalkik Olmasi

a. Standart Kol Baglama

Bu davranis bicimi, kollarimizi g6g-
simiizde kavusturarak kendimizi iletisi-
me kapatma hareketidir. Bir olaya, bir
kisiye, bir konuya karsi insanmin kendini
kapattiginin en bariz géstergesi (bilincli
veya bilincsiz) kollarin1 gégsiinde birles-
tirmesidir. Standart kol kavusturmay, in-
sanlar tedirgin oldugunda, kendilerini gii-
vensiz veya tehdit altinda hissettiklerinde,
savunma ihtiyaci duyduklarinda, kisacasi,
olumsuz bir duyguyla karsi karsiya kaldik-
larinda yaparlar.

Ancak sizler, her ne sebeple olursa olsun, gériismelerinizi kolla-
riniz1 gogiiste birlestirerek yapmamaya 6zen goéstermelisiniz. Cinkii
kollar kavusturarak konusmak veya dinlemek karsi tarafa vermis
oldugunuz goriintii ve intiba olarak dogru bir iletisim bicimi degildir.
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Kollarinizi gégstiniizde birlestirerek dinlemek, sikildiginiza isa-
ret ederken, bu sekilde konusma yapmak ise konuya cok hakim
olmadiginiz, zorla konustugunuz, kendinizden emin degilmissiniz
gibi bir griintiiniiziin olusmasina sebebiyet verir. Istenilen olumlu
eneriji akisini, kollarimz gogstiniizde bagh haldeyken saglayamazsi-
niz. Ciinkii kapilarimz kapahdir!

Ote yandan, kapanma hareketlerini muhataplarinizdan gelebi-
lecek olumsuz enerijilere karsi bir savunma aract olarak da kulla-
nabilirsiniz. Séyle ki, enerjisinden olumsuz etkilenebileceginizi dii-
stindiigiiniiz kisilerden o enerjileri bir nebze de olsa almamak icin
kollarimiz1 gégstintizde birlestirerek ve/veya bacaklarinizi capraz
hale getirerek, kendinizi kilitleyebilirsiniz.

Dikkat edilmesi gereken baska bir husus, muhatabinmzin her kol
baglama hareketini sdylediklerinize baglamamak gerektigidir. Bu,
sizleri yanlis sonuglara gétiirecegi icin hareketin gerceklestigi anin
tespiti cok dnemlidir.

Eger muhatabiniz bir seyler séylediginiz anda kendini kapatmis-
sa, o zaman soylediklerinize karsilik olma ihtimalini dikkate alabi-
lirsiniz. Ama aklina gelen baska bir diistinceden olma ihtimalini de
g6z ardi etmeyin. Béyle bir durumda muhatabimza séz hakki verin.
Aksi takdirde kafasindaki soru isaretleriyle sizi dinleyemeyecek ve
konudan kopacaktir.

Netice itibaryla, kollar kavusma halinde iken, muhatabinizin
sizi tam anlamiyla dinledigi stiphelidir ve daha da 6énemlisi, sizin
soylediklerinize bir itirazi olabilir. Muhatabimiz kol kavusturma ha-
reketini devam ettirdigi stirece olumsuzlugun stirme ihtimali yiik-
sektir.

Dolayisiyla, gtizel bir intiba olusturmak ve etkinizi arttirmak icin,
kollariniz1 ve ellerinizi yapmacikliktan uzak ve ustaca kullanmalisi-
niz. Mesela, kollarimzi daima karsi tarafi kucakliyor gibi agmalisiniz.
Avuclariniz acik ve goriiniir olmalidir. Kesme isaretlerini sikca yap-
maniz veya basparmaginizi seyirciye dogru cop gibi kullanmaniz ise
iletisimi koparan hareketlerdir. Basinizi ekseninden asagiya eGerek
konusmaniz tehditkar gbziikmenize, ekseninden yukari kaldirip ko-
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nusmaniz ise kibirli gbziikmenize sebebiyet verir. Bu da muhatap-
larinizla aranmzda bir duvar ériilmesi demektir.

Bir arastirmada, kollarini acik vaziyette dinleyenlerin kapali vazi-
yette dinleyenlere gore konuyu daha iyi anladiklar1 hatta kollari ve
bacaklar1 bagh vaziyette dinleyenlerin ise konuya daha fazla elesti-
risel yaklastiklan tespit edilmis.

Muhatabiniza, sevdigi bir insana karsi elestirisel bir yaklasimda
bulunursanmiz, kollarini kavusturdugunu ve elini kulagina, géziine
gotiirme gibi kapanma davranislarindan birini sergiledigini gére-
ceksiniz. Bu da, insanlarin duydugu seylere katilmadiginda kendini
kapattiginin ve kapanma davranislarini sergilediklerinin bir géster-
gesidir.

Psikolojik olarak gercektir ki, insan bir miiddet sonra yapilan
her tavir veya harekete uygun diisiinmeye veya hissetmeye baglar.

Kendinizi kapatarak bir miiddet sonra duygu ve diisiincelerinizle
de kendinizi kapatirsimz. Siz kendinizi kapattiginizda muhatabimzin
da bir muiddet sonra kendini kapattigini fark edeceksiniz. Bu yiizden
kollariniz1 kavusturdugunuzu veya avuclarinizin kapandigini fark etti-
ginizde kollarinizi ve avuclarimzi acarak hem kendinizi iletisime acik
tutun hem de muhatabimzin bilincaltina olumlu mesajlar génderin!

Insanlar, daha rahat ettikleri icin kollarim kavusturduklarini sa-
vunurlar. Halbuki insan, konusulan konu veya ortam rahatsizlik
verdigi icin kendini kapatma ihtiyaci hissederek kollarini birlestirir.
Kendilerini kapatarak boyle daha rahat hissederler. Bu davranis bir
savunma hareketi oldugu icin, insanlar béyle durumlarda beden-
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lerinin merkezini kapatma egilimi icinde olurlar clinkii kendilerini
boyle daha giivenli hissederler.

Standart Kol Baglamada Ellerin Acik ve Kapali Olmasi

Caprazlanmis kollar ka-
panma isareti olarak goziikse
de, kol i¢cinde kalan elin pozis-
yonu 6nemlidir.

Bizler caprazlanmis kollardan 6te, kollar baglh iken (duygular
esas aciga vuran) ellere bakmalyiz. Bir kisi kolunu bagladiginda
savunmaya ge¢mis veya kendini kapatmis diyebiliriz. Ama bu,
onun gergin veya kizgin gibi bir ruh halini yansitmaz. Ancak, bagl
kollarin altinda kalan ellerin kapali olmast, kisinin ruh halini tam
anlamiyla (tereddiitsiiz) bizlere yansitir.

Dolayisiyla kollarini baglamis bir insanin ellerinin acikh@ ya
da kapah (yumruk halde) olmasi nemli bir ayrintidir ve 6zellikle
dikkat edilmesi gereken bir durumdur.

Olumsuz duygular icindeki bir insanin eli 6nce ice dogru kapa-
nir. Ancak olumsuzluk arttikca avuclar tam kapanarak sikili yumruk
halini alir. Bu iki farkh durumu iyi ayirt etmeniz gerekir.

Yumrugun sikih olmasi kapanmanin daha yogun oldugunu gos-
terir. Dolayisiyla, kollar bagl haldeyken eger avuclar kapali veya
yumruk halde ise, bu durum stres halinin ana géstergesidir.

Boyle bir durum duygularin gizlenmesi anlami da tasididi icin,
bu kisilere s6z hakki verin ve sorunun nereden kaynaklandigini
anlamaya calisin.

b. Avuclarimizla Kol Kavrama

Kollarini avuclarla kavrayarak durus bigi-
mini sergileyenler, kendilerine olan gliven-
lerini ve alaninda iyi olduklarim géstermek
isterler. Kollarin avuclarla kavranmasi 6gre-
nilmis bir harekettir ve saglam bir durustur.
Dolayiswyla, kollarinizi gégstiniizde birlesti-
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rerek poz vermek veya durmak istiyorsaniz bu durumda parmakla-
riniz goriiniir halde olmalidir.

Bu hareket ayni zamanda bir gii¢ gostergesidir. Kisi bu davrani-
swyla cevresine giiclii oldugunun mesajim verir. Cogu zaman bilincli
yapilir. Ancak bu hareketi yaparken yapmacik géziikmemeye dik-
kat edin. Yerli yersiz yapmaktan kacinmak gerekir. Zira giicliiyiim
demekle, giiclii olunmuyor!

Sonug olarak, bu hareketin yapilacagi ortamin ve zamanin iyi
tespit edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde yapmacik, oldukca iti-
ci ve can sikici bir gorlintti verirsiniz. Hatta gtiliing duruma da dii-
sebilirsiniz. Bu da inandiricihginizi kaybetmenize sebebiyet verir ve
iligkileri koparir.

Bu hareketi yapan birisini gordiigii-
niizde dikkat edilmesi gereken énemli
bir husus daha var ki bu da, bu hare-
keti yapan kisinin kendini dizginliyor
olabilecegidir.

Gergin olan bir Kkisi elleriyle kollarini kavrayarak kendini dizgin-
lemeye calisir. Bu, kisinin duygularini gizleme gayretidir. Bu insan-
larda saldirgan tavirlar ve sézel saldirilar gérme ihtimaliniz var.

c. Basparmak Disarida Kol Baglama

Kollar kavusturuldugunda basparma-
gin disanida kalkik vaziyetindeki durus,
ozgiwvenli, konuya veya bulundugu orta-
ma hakim olan insanlarin uyguladig: bir
davranis bicimidir. Ayrica, insanin kendi-
ne gtivendigini gostermesinin ve kendini
aciga cikarmak isteginin bir gdstergesidir.

Ozgiivenli ve ortama hakim olan kisiler, bu hallerini hareketle-
riyle hemen yansitirlar. Bu fitrata yansimis bir hal olabilecegi gibi
O@renilmis tavirlarla da sergilenebiliyor. Ancak 6grendiginiz davra-
nislar tam olarak 6ziimseyemediginizde yapmacik gériinmekten
kurtulamazsimz. Bu konuya ehemmiyet verin. Bu isin en giizel 6g-
renme yontemi gézlemlemektir.
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2. ELLERIN ONDE BIRLESMESI

Her tiirlii kapanma, bir ihtiyactan dogar. Hangi davrams olursa
olsun, insan kapanmak ihtiyaci hissettiginde 6n cephesini kapat-
mak icin degisik davranislarda bulunur. Bunu kimi zaman kollarim
kovusturarak, kimi zaman ellerini 6nde birlestirerek, kimi za-
man bir eli ile diger kolunu tutarak, kimi zaman da iki eliyle bir
esvayl viicudunun 6niinde tutarak yapar. Bu hareketler, genellik-
le basin egilmesi, viicudun ktictilmesi ve omuzlarin diismesiyle
desteklenir.

Bu kapanma davranislarindan biri olan ellerin énde birlesmesi
hareketi heyecanin, gerginligin, teslimiyetin ve cogu zaman kisinin
kendisine olan giivensizliginin disa vurus bicimidir.

Ellerin viicudun 6niinde birlesmesi iki tiirlii gerceklesir:

a. Iki Elin Onde Kavusmasi (El Ele Tutusma)

Bir insan stres, heyecan, utanma, endi-
se ve glivensizlik gibi ruh hallerinde veya
disaridan gelen olumsuz etkilere karsi ken-
disini disariya karsi kapatma ihtiyaci hisse-
der. Kendini kapatmak ihtiyaci hissettigin-
de ise cephesini kapatma egiliminde olur.
Aslinda farkinda olmadan duygularini gizle-
me ihtiyacini disa vurmus olur. Bu durum-
da iki elini 6niinde birlestirerek durmaya
baglar.

Kendini kapatma ihtiyaci hisse-
den kisi, kapanma hareketlerinden
biri olan, ellerini éniinde kavustura-
rak kendi kendiyle el tutusur. Mesela,
bir kisi 6diill almak veya konusma
yapmak icin topluluk karsisina cik-
tiginda heyecan, stres, endise veya
gtivensizlikten dolayi iki elini 6niinde
birlestirir.
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Ayni zamanda, saygi ve
hiirmetten dogan teslimiyetci
ve itaatkar bir hareketin ifa-
desi olan ellerin 6nde birles-

mesi, {izerinde baski hisseden korkmus veya tirkmiis insanlarda da
gortilen bir davranis tiiriidiir. Clinkii bu hareket aym zamanda kar-
sisindakinin giiciinii ve tstiinliigiinii bilincaltinda kabul etme ifade-
sidir.

Bir anma téreninde veya dlen bir insanin naasinin éniinde bek-
leyenlerin de benzer davranisi sergilediklerini gériirsiintiz. Bu ashn-
da, durumu kabullenmekten veya caresizlikten dogan tiztinttintin
ifadesidir.

b. Bir Elin Diger Elin Bilegini veya Kolunu Kavramasi

Insan olumsuz duygularini, heyecani-
n1, giiven kaybini, gerginligini ve endise
hallerini daha yogun vasiyor, gizlemeye
ve dizginlemeye calisiyorsa farkinda ol-
madan 6n cephesini bilincaltinda daha
fazla kapatma ihtiyaci hissederek bir eli
ile diger kolunu viicudunun 6niinde tut-
ma egilimi gdsterir.

Eger bir el diger elin bilegini tutuyorsa,
kisinin duruma esnek olamamasindan kay-
naklanan yogun bir gerginlik durumunu
gosterir. Heyecan, 6zgliven eksikligi veya
teslimiyet duygusu daha yogun yasanmak-
tadir ve kisi bu halinden memnun degildir.
Bilegini tutan Kisinin viicudunun éniinde
diger elini veya kolunu tutan kisilere gore
en biiyiik farki, kisinin duygularim daha yo-
gun yasamasinin yaninda esnekligini kay-
betmis olmasidir. Hatta bile@ini tutan kisi
farkinda olmadan kendini dizginleme caba-
st icindedir.
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Savunmada olan ve kendini kapatmis
olan bir insan otururken de, bir eliyle di-
ger kolunu kavrayarak kolunun dis yiizeyi-
ni tutar ve kollar ile viicudunun merkezini
kapatma egiliminde olur. Kisi rahat degil-
dir ve bu sekilde farkinda olmadan gizli
bir kapanma icine girerek gerginligini, gii-
vensizligini veya tizerindeki baskiy1 beden
diline yansttir.

Bu insanlar, tizerinde yogun bir baski hissettiginde, karsi tarafin
soylediklerine veya davranislarina karsi bir tepkisi olustugunda, gii-
ven sorunu yasadiginda veya stylenenlere stiphe ile yaklastiginda,
kollarmin dis yiizeyini tutarlar veya kasimaya baslarlar. Kolun dis
ylizeyini tutan veya kasiyan Kkisi, savunma halindedir ve farkinda
olmadan gizli kapanmaya girmistir.

Burada 6nemli olan, kisinin hangi kolu tuttugu veya kasidigi-
dir. Muhatabinin tarafindaki kolunu tutan kisi, kendini muhatabina
karst kapatmustir ctinkii sdylediklerine ve kendisine karsi olumsuz
distince ve duygular olusmustur. Kisi kendini baski altinda his-
setmektedir ve direnc olarak muhatabinin oldugu taraftaki kolunu
tutmaktadir. Kisi eger aksi yondeki kolunu tutuyor veya kasiyorsa
muhatabina karsi de@il ama soruna karst itirazlari olabilir. Kisi bu
sirada viicudunun merkezini kapatarak kendini daha gtivenli his-
setmektedir.

Ayni sekilde, kolunu tuttugu veya kasich@i sirada kiside olumsuz-
luk artmissa basini yana eger. Basinin yont, kisinin duygularinin
yogunlugunu géstermesi bakimindan bize énemli ipuclari verir.
Kisi, basint muhatabmin oldugu yoéniin tam aksi tarafina egmisse,
duygularini daha yogun yasiyor demektir. Bu kisiler kendilerini ve
dustincelerini baski altinda hissederler.

Hatta viicudunu da muhatabindan uzaklastirmissa, olumsuz-
luk daha da artmis demektir. Bu durumda kisi, kendini daha fazla
koruma ihtiyaci hissetmektedir. Bu Kisileri rahatlatma yoluna git-
mezseniz iletisim kopar. Bu kisilerin kolunun disini tutarak simdilik
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konusmak istemedi@ini anlayabiliyoruz ama her an sozlii karsihk
verme ihtimalleri var.

Bu durumda olan Kisiler e@er dirsegini veya bilegini tutuyorlarsa,
duygularinda daha yogunluk yasamakta ve kararlarinda esneklik
bakimindan zorluk cekmekte olduklarini gésterirler. Ayni zamanda,
duygularini gizleme ve kontrol etme cabasinda oldugunun isaretini
verirler. Dirsegini tutan bir kisinin viicudunu daha fazla kapatma
egiliminde oldugunu g6z ardi etmeyin.

Duygulardaki olumsuzluk arttikca kisi
bilincaltinda viicudunun merkezini daha
fazla kapatma egilimine girerek tist kolunu
tutmaya baslar. Dolayisyla, st kolu kav-
rama hareketi yapan bir kisi, daha yogun
duygular yasadigi icin kendini denetim al-
tina almaya ve duygularini maskelemeye
calismaktadir.

Gerginlik yogunlastikca, bilincaltinda be-

denin merkezini daha da kapatma egilimi

olustugu icin kisi, ist kolunu tutmaya veya kasimaya baslar. Bu,

daha biiytik bir kapanmaya isarettir. Bu Kisilerin s6zel olarak karsi-

lik verme ihtimali daha yiiksek oldugu icin onlara s6z hakki vererek

gerginliklerini azaltmaya ¢alisin. Unutmayin! Bu Kisiler kendilerini

dizginleyen ve duygularini gizlemeye calisan kisilerdir. Hatta bu

durumdaki Kisilerin olumsuz duygular yiizlerine de yansir. Mesela,

bu kisilerin yiizlerindeki ifade giiliimsemeden veya normal ifadeden
daha ciddi bir yiiz ifadesine doniisiir.

Yandaki resim, 6diil téreninde

3 Kkisinin ruh hallerini cok giizel

gosteriyor. Kisiler 3 farkh durus

sergiliyorlar: Ortadaki Kisi bir eliyle

diger kolunu tutarken (gerginligi ve

heyecani yogun yasiyor), sag bas-

taki Kisi bir eliyle diger kolunun bi-

legini tutuyor (esneklik sorunu yasiyor). Sol bastaki kisi ise iki elini
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ontinde bulusturmus (gergin). Hepsinin ortak tavn ise, gerginlikle-
rinden ve heyecanlarindan dolay1 kendilerini kapatmuslar. Hepsi de
duygu gizlemesi icindeler.

Netice itibariyla; ileti-
sime acik, kendine gii-
veni olan ve gticlii hisse-
den bir insan, elini ne
6nde ne de arkada bagh
halde tutmahdir.

Aksine, elleri yanlar-
da salik halde avuclari
acik; basi dik ama ekseninden ne asag@ inik
ne yukari kalkik ne de yana egik olmahdir.
Beden dik olmali, omuzlar ¢cokiik olmama-
lidir. Bacak mesafesi aralik olmali, bitisik
olmamalidir. Netice itibanyla, sadece du-
rusunuzla bile cevrenize kendinizi ifade
etmeniz miimkiindiir. Belki konussamz
durusunuz kadar etkili olamayabilirsiniz!

Ancak, durusunuzla kibirli ve biiytikliik
icinde g6ziikmemeniz intibaimz ve etkiniz
bakimindan ¢ok 6nemlidir. Bu tip bir durus,
cevrenizin sizden uzaklasmasina ve bakis aci-
sinin de@ismesine sebep olacaktir.

Inanan (Kur’an ve siinnet-i seniyye tizerinde yiiriiyen) insana
Cendb-1 Hak ayrt bir vakar (heybet) verir, denir. Bu, kibir goriin-
tistinden cok uzak, vakarli ama miitevazi bir goriintiidiir. Halbuki
ehli diinya cizgisinde viirliyen insanlarda bu heybet hali kibir, bii-
yiklik gortintiisii olarak tezahiir eder ve bu goriintiilerini engelle-
yemezler; miitevazilik katamazlar.

Bir Kisi, yolda yiirtirken dahi (bliytikliik icinde gozitkmeden) dik
bir durus sergileyebilir. Baz1 kimseler etrafla cok mesgul olmamak

icin veya inanclari geregdi gozlerini cevreden sakinarak ayakucuna
bakarak yiirtimeyi tercih ederler. Bu durumda dahi iskeletimizi dik
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tutarak yiirimek 6nemlidir. Bu davrans, ic diinyamiza verdigimiz
mesaj acisindan da cok énemlidir. Yolda bir miiddet omuzlarimz
cokmiis halde yiirtimeyi deneyin. Sonra da ruh halinize bakn. ci-
nizin karardigim goreceksiniz.

Ingiltere’de, kars: cinsin yariciplak hallerine (harama) bakmak
hafizayi zayiflatiyor mu diye bir arastirma yapilir. Carpici sonuclara
ulasilir. Yapilan deneylerde, haramlara bakan kisilerin hafiza zafiye-
tinin daha fazla oldugu tespit edilir. Zaten Hak dostlari da géziinii
haramdan sakinmayanin kalbinin bos seylerle mesgul olmaktan
kurtulamayacagini ifade etmiyorlar mi?

“Salik, goziiniin ve ona bagh olarak da gonliiniin etrafa
fazlaca takilip kalmamasi icin, yolda avaklarinin ucuna ba-
karak viiriimelidir. Ciinkii liizimunu asan masiva alakalar
kalbi huziiru dagitir, Hak ile araya perde olur.

Hadd-i zatinda bu ustl, Hazret-i Peygamber -salldllahu aley-
hi ve sellem-’in yiirtiytis tarzini tatbikten ibarettir. Rasul-i Ek-
rem -salldllahu aleyhi ve sellem- Efendimiz, ytiriirken gerekme-
dikce etrafina bakinmaz, umamiyetle ayaklarinin ucuna baka-
rak, sanki yokustan inivormus gibi seri ve vakarl yiirtirlerdi.
Yani bu prensip, Allah Rasulii -sallallahu aleyhi ve sellem-’in
ornek ahldkindan muktebestir.

Hakikaten géz nereye bakarsa, goniil de oraya akar. Géziin
adetd bir kamera gibi cektigi filimler, kalbi cogu zaman ltizam-
suz yere mesgul eder. Bu bakislar gontil arsivinde liizimsuz ver
isgdl eder. Bu sebeple génliin daginikliktan ve perisanliktan
sdlim kalabilmesi, bir bakima oraya akseden gértintiilerin key-
fivetine baghidir.

Hazret-i Osman -radiyalléhu anh- buyurur: “Gézii haram-
dan korumak, ne gtizel sehvet perdesidir.”

Iffet; varhiklar icinde insana verilmis bir fazilettir. Lakin in-
san, bu vasfina vedad ederse diger mahlikatin seviyesine diis-
miis olur.

Cendb-1 Hak, Kur’dn-1 Kerim’in 34 yerinde Meryem Vilide-
miz’in namini zikretmektedir. Onu, “Iffetini koruyan Mer-
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vem” olarak takdim etmektedir. (Bkz. Enbiya, 91) Hanimligin en
bliytik izzet ve serefi de, Meryem Validemiz gibi gtizel bir iffet
numinesi olabilmektir.

Cinkt salikin kalbi mdsivaya takilinca vesveseler baslar.
Sayet gdfillerle ihtildt ederse, onlarin kati kalplerinin kasveti,

kéti huylari, bozuk fikirleri kalbine akseder. Bu ise son derece
tehlikelidir.

Bu sebeple sdlikin, tevdzu ehline yakisan edeb ve uslib ile
miimktin oldugunca avakuclarina bakarak viirtimesi gerektigi
gibi, sair zamanlarda da bakislarina dikkat etmesi icab eder.
Yirtirken avakuclarina bakmakta; tevdza, edeb, haddini bil-
mek, gbzii haramdan korumak ve Rastlulldh -sallalléhu aleyhi
ve sellem-’in siinnetine baglilik vardir.

Enes -radiyallahu anh-, kendi rivdyetine gore; bir giin Haz-
ret-i Osman’a giderken vyolda bir kadin goriir.

Kadinin gtizelligi aklina takilir. Bu distince ile Hazret-i Os-
man’in yanina girer.

Onu goren Hazret-i Osman: “Ey Enes! Gézlerinde zina iz-
leri oldugunu halde buraya girivorsun.” der.

Bu sé6z karsisinda neye ugradigint sasiran Enes radiyallahu
anh, hem hayret hem de mahcubivet icinde: “Allah’in Rasii-
lii'nden sonra da mi vahiy gelivor?” diye sorar.

Hazret- i Osman -radiyallahu anh- ise:

“~Hayir, bu bir basiret ve dogru bir firasettir.” buyurur.

3. ELLERIN ARKADA BIRLESMESI

Elin arkada bulusmasi kendine olan giivenin bir géstergesi gibi
goziikse de, 6nemli dl¢lide bir gerginligin, kagisin ve duygulan giz-
lemenin isaretidir. Zira rahat olan bir insanin elleri serbest ve avuc-
lar1 agiktir.

Ellerin arkada birlesmesi, gériisme sirasinda ve goriismeye bagl
olmadan olmak {izere iki durumda gerceklesir. Gériisme sirasinda

38. www.islamveihsan.com/ayak-ucuna-bakarak-yurumenin-faydalari
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ellerin arkada birlesmesi ile goriismeye bagli olmadan ellerin
arkada birlesmesi, (her ikisi de kapanma gibi goziikse de) arala-
rinda énemli farkliliklar vardir.

a. Goriisme Swrasinda Ellerin Arkada Birlestirilmesi

Goriisme sirasinda ellerini arkada
kavusturan kisi, kendisine olan gtive-
nini géstermesinin yaninda sikilganlik,
heyecan, gerginlik, gtivensizlik gibi
duygularindan dolay: da ellerini arkaya
atar. Bu durumunu, takip eden diger
hareketlere bakarak anlamak mim-
kiindtir. Ellerini arkada kavusturan bu
kisi, el ele tutusarak giic alma isteginin

bir baska bicimini gostermektedir.

Goriisme sirasinda elini arkada kavusturan kisi, rahat olmadiginin
bedensel ifadesini gosterir. Ciinkii kisi, muhatabiyla veya kendi du-
rumuyla bas edememe sorunundan dolay: tedirgindir ve rahatsizdir.

Gizledigi bir seyleri olan ya da di-
stincelerini séylemekten kacinan insan-
lar, bilincaltindan gelen refleksle ellerini
arkada saklayarak tedirginliklerini aciga
vururlar. Dolayisiyla arkada birlesen eller
bazen kacmaya isarettir. Karsisindakinin
daha baskin olmasi onu bu harekete sevk
etmistir. Bu, kendine olan gtivensizligin
dogurdugu bir kacistir. Bunu bitisik du-
ran ayaklarinin durumundan veya diger

hareketlerinden de anlayabilirsiniz.

Ellerini arkada birlestiren Kisilerin yiiz ifadelerinde, emin tavirlar
icerisinde konuya hakim olduklarinm gésteren mimikler gézlemleye-
bilirsiniz. Ashnda bu kisiler ellerini arkaya atarak duygularini sakla-
ma gayretindedirler. Bu tiir Kisilerin (ellerini arkada birlestirerek)
bilincaltinda bir sorun ¢ikmamasi icin gerginliklerini dizginleme
gayreti vardir. Genellememekle birlikte (tecriibelerime gore) niyet-
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leri saldirmak olan Kisilerin elleri arkada olmaz. Aksine bu kisiler
ellerini yanlarda salik vaziyette tutarak saldirmaya hazir beklerler.

Ote yandan, goriisme halindeki
iki kisiden birini ellerini énde bir-
lestirmis, digerini ellerini arkada
kavusturmus halde goriirseniz; el-
leri 6nde olan kisi giivensizligi, tes-
limiyeti ve saygiy1 ifade ederken,
ellerini arkada kavusturan Kisi ise
kendine olan gtiveninin, korkma-
diginin, meydan okumanin veya
otoritenin isaretini verir.

Dinleme durumunda iken, eli-
ni arkasina alip duvara yaslanan
kisiler ise karsisindakinin statiisti
veya giicli karsisinda tedirginlik
yasayan ve kendini baski altinda
hisseden, gii¢c kayb yasayan kisi-
lerdir. Duvara yaslanarak bilincal-
tinda duvardan gtic alirlar.

b. Goriismeye Bagh Olmadan Ellerin Arkada Birlesmesi

Konusmaya bagh olmadan ellerin arkada kavusmasinmin birden
fazla tiirii ve bunlarn da farkli manalan vardir. Bunlar su sekilde

gruplayabiliriz:

Genel itibaryla kollarini
arkada baglayarak duran
kisiler kendine olan giiven-
lerini gosterirler. Aym za-
manda bu durus bir saldir-
ganlik ve giic ifadesi olarak
ortaya cikar. Bu tavirdaki
kisilerin ayak mesafelerinin
normalden daha acik oldu-
gunu gorursiniiz.
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Ote vandan, ellerini arkada
birlestirerek durus bir otorite, ki-
dem, statii gostergesi olarak orta-
va cikar. Mesela polisler, dgret-

menler, amirler, statii sahibi Kisiler bu davrans bicimini sikca kullanir-
lar. Her ne kadar bu Kisiler gii¢ ve statii gostergesi olarak bu davrani-
s1 sergileseler de siz, avuclarin kapah olup olmamasmna dikkat
edeceksiniz. Ciinkii avuclarin kapali ya da acik olmast, Kisinin ruhsal
durumu ile ilgili bize en net isaretleri verecek olan ipucudur.

Bazen de eli arkasinda duvara yaslanan
Kisilere sahit oluruz. Bu kisiler ortamda rahat
olmayan, {stiinde baski hisseden, &zgiiven
eksikligi ve giic kaybi yasayan Kisilerdir. Bu
kisiler duvara dayanarak bilincaltinda duvar-
dan giic alma istegini aciga vururlar. Bu kisi-
lerin bazen etraflarina ne kadar rahat olduk-
larim gostermek icin gtiltictikler attiklarim
gorirstiniiz. Bu tamamuyla duygu gizlemesi-
dir. Bacak mesafeleri ne kadar gergin olduk-
larinin ayn bir gdstergesidir.

Korkan insan da elini arkada birlestirir. Kor-
kan insan elini arkasina koyarak bilincaltinda
kacma iste@ini, duvara dayanmast ise duvardan
gti¢ aldigim gosterir.

4. ELIN ARKADA BiLEGIi VEYA DIiGER KOLU TUTMASI

Kisinin viicudunun arkasinda bir
eliyle diger kolunu veya bilegini tutarak
durmasi, duygularinda yogunluk yasa-
diginin isaretidir. Insan gerginlik, can
sikintis1 gibi olumsuz duygularda bir
eliyle diger kolunu veya bilegini tutar.
Bu Kkisiler ruh halini kontrol etmeye ve

gizlemeye calisan Kisilerdir. Bilegini tutan insanlar, genelde durum
karsisinda esnekligini kaybetmis ve kendini daha cok kontrol etme-
ve calisan Kisilerdir.
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5. ELLERIN KENETLENMESI

Insanlar kendilerini rahat hissetmedikleri ortamlarda ve gergin-
lik yasadiklarinda ellerini birbirine kenetlerler. Eller simstki birbirini
tutarak parmaklar ic ice gecer. Bu tavri sergileyen kisilerin gergin-
likleri beden dillerine yansir.

Parmaklarin i¢ ice gecmesi icsel kapanmanin ve duygulan diz-
ginlemeye calismanin disa vurus halidir. Halbuki rahat olan Kisilerin
elleri hep aciktir.

Olumsuzluk ve stres hali
arttikca kenetleme hareketi
yukar1 dogru, karin ve go-
gus hizasina cikar. Bazi za-
man bu Kisiler gtiliimseme
ile birlikte durumlarini gizlemeye calisirlar. Ancak yiizleri giilse de ic
gerginlikleri kenetlenmis eller ile beden diline yansir. Kenetlenmis
eller yukan ciktikca stresin yiize daha fazla yansidigini goériirsiiniiz.
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Masada otururken gergin olan bir
kisinin bu ruh hali ellerine de yansir ve
parmaklar birbiri ile ic ice girerek Kkilit-
lenir. Rahat olmayan Kisiler, stres ha-
linde ve bilhassa giiven eksikligi nede-
niyle, ellerini ya masanin tistiinde Kkilit-
leyerek otururlar ya da ellerini masanin
altinda sakl tutarlar.

Kisideki olumsuzluk ve diistinceler
yogunlastikca oturdugu yerde dirsek-
lerini dayayarak ellerini cene hizasina
kadar cikarir.

Ellerin kenetlenmis vaziyette agza
dogru dayandirilmasi kapanisin kuvvetlendiginin ve gerilimin artti-
ginin isaretidir. Bu Kisilere s6z hakki verin. Sézel saldir1 olma ihti-
malini g6z ardi etmeyin.

Isaret parmagin beden diline yansi-
mast Kisinin kendini isaret ettigini gdste-
rir. Bir Kisi, isaret parmaklarini cenenin
altina dayanak yaparak basini tasir po-
zisyonuna gelmis ise, kendini ifade ede-
memenin ve buna bagli stresinin isaretini
verir.

Burada dikkat etmeniz gereken husus, kendini ifade edememe-
nin yorgunlugu ve stresi kisiyi basin tasir pozisyonuna getirmistir.
Bunalan ve rahat nefes alamayan insanlarda el énce bogaz ve go-
gtis bolgesine gider.

Insan ruh halini oturdugu yerde de yansitir.
Bir kisinin otururken ellerinin ve kollarimin acik-
ig1 veya kapali olmasi ruh halini yansitan en
6nemli gostergelerden biridir. Olumsuz duygular
icinde olan, kendini gergin hisseden bir Kisinin
bu hali ellerine ve bacaklarina yansir; ellerini diz-
lerinin {izerinde kenetler ve bilek caprazi yapar
veya bacak bacak tistiine atar.
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insanin rahat olup olmadiginin veya 6zgiivenini kaybedip
kaybetmediginin en net isaretini ellerin durumu verir. Kendimi-
zi daha rahat hissetmenin ve ¢evremize dogru mesajlar vermenin
yolu kenetlenmis, yumruk olmus veya parmaklar bitisik halde dizin
lizerindeki eller degil, aksine avuclar acik ve kollarin yanlarda ser-
best halde olmasidir.

Oturma po-
zisyonunda el-
lerimizin duru-
su, uslu cocuk
gorunttsiinde
ozglvenini
kaybetmis,
stresli ve ken-
dini kapatmis
bir gorlintli degil, aksine 6zgtivenli ve rahat bir goriintli vermelidir.

Tablodaki elin pozisyonlarini incelediginizde rahat bir insanin
oturus pozisyonlarim gorebiliyorsunuz.Cevrenizin bu rahat ve 6z-
glivenli oturusunuzu fark etmedigini sanmayin. Durusunuz insanla-
rin size olan bakis acisint hemen degistirir ve sdyledikleriniz daha
dikkatle dinlenir olur. Halbuki kendini Kilitlemis, gergin olan ve
dzgtivenini kaybetmis olan bir kisinin bu hali ellerine, dolayisiyla
oturusuna hemen yansir. Bu insanlarin ilk etapta sdyledikleri dik-
kate alinmayacaktir.

Yumruk Hale Gelmis Elin Diger Elle Kavranmasi
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Elin yumruk hale gelmesi icsel gerginlige ve kapanisa isarettir.
insandaki olumsuz duygular artik kendini daha yogun bir gerginlige
birakmistir. Kisideki bu gerginlik hali arttikca bilingaltinda bedenin
merkezini kapatma egilimi olusur ve yumruk haline gelmis eller
daha yukari cikar.

Masasinda oturan bir
kisi, dirseklerini masasina
dayayip yumruklasmus elle-
rini birlestirip cenesine veya
agzina dayamasi gerginligi
daha yogun yasadigim gos-
terir.

Yumruk hale gelmis ellerin agza dayanmasi ise Kisinin séyleye-
cek seyleri oldugunu gdstermektedir. Zira sdylemek isteyip sdyleye-
medigimizde el agza gider. Bu Kisilere s6z hakki vererek geriliminin
nedenini anlamaya cahsin. Yumruklasmis eller insanlarin sézel sal-
dirilan olabileceginin isaretini de verir.

Ellerin Masanin Uzerinde Veya Altinda Olmasi

Insanlar icsel gerginliklerini veya 6zgiiven
sorununu, tizerinde hissettigi baski hissini her
zaman kapanma hareketlerini yaparak goster-
mezler. Masada oturan bir kisi buna benzer
olumsuz duygulara sahipse farkinda olmadan
bilincaltindan gelen bir refleksle ellerini masann
altinda tutar.

Ellerin masanin
altinda olmast oto-
rite karsisinda bas-
ki hissedildigini
veya Ozgiiven ek-
sikligini ya da gerginligi gosterir. Bu kisilerde rahatlama olmadan
ellerini masanin {istiine ¢cikarmalar zordur. Bir seyler saklayan insan-
lar ellerini gizleme gayretinde olurlar. Burada da duygularin gizlen-
meye calisiimast ellerin masanin altinda gizlenmesine sebebiyet verir.
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Rahat ve 6zgtivenli oldu-
gunuzu cevrenizin bilincaltina
géndermenin yolu, masanin
istinde kollarin acik, ellerin
goriiniir ve avuclarin acik ol-
masidir. Bu, kimseden kork-
madiginizi, diistincelerinizden emin ve duruma hakim oldugunuzu
gosteren bir oturus seklidir.

Netice itibariyla, 6zgiivenli ve
kendini rahat hisseden insanlarin
elleri masanin ustlinde gorintir
halde serbest ve avuclari acik olur.
Masada otururken elleriniz ne ma-
sanin altinda olmahdir ne de masa-
nin tstiinde kenetlenmis halde
veya avuclar kapali olmahdir.

Ellerin masa {istiinde olmasina
ragmen kisinin kapan-
digin1 gosteren birkac
davranis 6rnekleri.

6. GIZLI KAPANMA DAVRANISLARI

Kisiler, topluluk icinde o an {izerlerindeki kol diigmesi, gémlek
kolu gibi bir seyi tutarak, birkac defa saatlerine bakarak heyecan,
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gerginlik, tedirginlik gibi duygularini farkinda olmadan gizlemeye
cahsirlar. Ciinki kisi o an dokundugu seyden gii¢ almaktadir! As-
linda bu davrars bilincaltinda kisinin cephesini kapatma egilimidir.
Kisi bu sekilde kendini daha rahat ve giivenli hissetmektedir. Bu
ylizden de kendini kapatan ve rahat olmayan insanlar cephelerini
kapatma egiliminde olurlar.

Kendisini tedirgin hisseden
bir insan dogal olarak cephesini
kapatacak kapanma hareketle-
rinden birini gerceklestirir.

Insanlar saat kayist, kolunda-
ki bilekligi, kol diigmeleri veya
gomlek kollar1 ile oynayarak bi-
lincaltinda bedeninin 6niinii ka-
patirlar.

Rahatlama hareketlerinden bir digeri, insanlarin otorite kaybin-
da, kendilerini caresiz hissettiklerinde, gliven eksikliginde, tizerle-
rinde baski hissettiklerinde kendilerine dokunarak giic almaya ca-
lismalaridir. Bu durumda ellerini kiyafetlerine gétiiriirler. Zaten
diizgiin olan kiyafetlerini diizelterek, cekili olan pantolonunu yuka-
r1 cekerek var olan heyecanlarini, streslerini bastirmaya veya gizle-
meye calisirlar. Gortintiistinti diizeltme istegi ile kisi, cephesini ka-
patarak kendini bilincaltinda daha gtivenli hisseder.

Resimdeki kisilerden birincisi ken-
disine dokunarak gerginligini ve heye-
canini dizginlemeye calisirken ikinci
resimdeki Kkisi zaten kapali olan ceke-
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tini bir daha kapatmak istercesine elini 6niine getirip bilincaltinda
cephesini kapatma egilimine girmistir. [kisinin de ortak tavr1 heye-
can ve gerginliklerini gizleme halidir.

Resimdeki Kisilerin hepsinin kendi-
lerini kapattiklarini ve tedirginliklerini
anlamak giic degil. Sagdaki kisi kendi-
sine dokunarak giic aliyor. Ortadaki kisi
bilegini tutarak duygularindaki esneksiz-
ligini gosteriyor. Soldaki Kisi ise ellerini cebine sokarak duygularini
gizlemeye calisiyor.

Gizli kapanma davranis bicimleri, baskalarinin kendilerini gore-
bilecegi sekilde bir yerden bir yere gecerken de yapilir. Ciinkii bii-
tlin gozlerin lizerinde oldugunun hissedilmesi herkesi tedirgin eder.

Bazen de gomlek-
lerinin yakasini veya
kravatini diizeltirler.
Bu davraniglar icinde
olan bir erkek, sikilmig
va da gergin demek-
tir. Bu hareketler dog-
ruyu sdylemeyen insanlarda da goriilebilecegi icin bu iki durumu
birbirine karistirmamak gerekir. Bu bakimdan kisinin hangi ruh
halinde oldugunu ayirt edebilmek icin diger davranislarini da goéz-
lemlemek gerecektir. Iyice emin olmadan yorum yapmak hatal
sonuclar dogurabilir.

Kadinlarda ise gizli kapanma davrarnslar
biraz farklilik gosterir. Tipk: erkeklerde oldu-
gu gibi saat veya bileziklerine dokunarak or-
tak davranis sergiledikleri durumlar olsa da,
bir davette el cantalarini veya ellerindeki bir
nesneyi, sanki bir sipermis gibi viicutlarinin
onlerinde tutarlar.

Kadinlarda da bilincaltindan gelen istek ayni yondedir. Gergin
olan, gtivenini kaybetmis, tizerinde baski hisseden bir kadin énce-
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likle bedeninin cephesini kapatma egiliminde olur. Bunu da 6nce-
likle el cantasi gibi bir nesne ile gerceklestirir.

Netice itibanyla, erkek olsun kadin olsun kisi, kendine olan gii-
venini kazanmadan veya stresini yenmeden, bu tiir gizli kapanma
hareketlerini yapmaya devam edecektir.

Insanlar bu tiir gizli kapanma davranislarinm partilerde, toplanti-
larda, 6diil almak icin sahnede beklerken; dolayisiyla insani tedirgin
edecek her yerde yapilabiliyorlar.

Sizler bu tiir davranis icinde olan Kisilerle karsilastiginizda kendi-
sini rahatlatacak s6z ve davranislarda bulunarak iletisimi daha etkili
ve strdiiriilebilir hale getirmeye caba gosterin. Kisi rahatladikca
zaten bu hareketleri yapmaktan vazgececektir.

Eger sizler boyle ortamlarda gerginlik, 6zgiiven eksikligi, heye-
can ve baski hissi gibi olumsuz duygular beslediginizi fark ederseniz,
ozellikle konusacak birilerini bulun. Ortalarda tek basiniza kalmaniz
{izerinizde baski hissini arttirir. Bu da icinizdeki olumsuz duygularin
daha fazla artmasina sebep olur. O da stresinizi arttirir ve bu kisir
dongii bdyle devam eder durur.

fon-i Sina; “Kendinin ne oldugunu bilen insan, bazi kendini
bilmezlerin kendisi hakkinda séylediklerinden etkilenmez. "bu-
yurur.

Uzerimizdeki baski, insanlarin diistincelerini fazla énemsedigi-
mizden kaynaklamr. Halbuki kendinizi yeterince degerli gorduigii-
niizde o 6zgiiven sorununuzun da ortadan kalkacagini géreceksiniz.

Gercek miitesebbisler neden basarihdirlar?

Cuinkii onlar kaybetmekten korkmazlar. Kaybetmekten korkma-
diginizda kazanma ihtimaliniz de artar. Bu da basariya daha yakin
oldugunuzu gésterir.

Turk marsinin bestekan tinlti muizisyen Mozart, konser verecegi
salona girdiginde takribi on Kisinin oldugunu gériir. Konserini bitir-
dikten sonra esine; her seyin cok giizel gectigini, muhtesem bir kon-
ser gerceklestirdigini ve herkesin kendisini ayakta alkisladigini soyler.
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Nedense bizler hep sahip olamadiklarimizi gériiriiz. Bir de sa-
hip oldugumuz degerleri gérebilsek. Bize deger verenleri degil de
bizimle ilgilenmeyenleri kafamiza takariz. Bu da giiven eksikligi ve
kendi degerimizin farkinda olamamaktan kaynaklaniyor. Cenab-1
Hak bize neler liitfetmis? Acaba bunlarin farkinda miyiz?

Insanin kendini asag: hissetmesinin en biiyiik sebebi kendisini
baskalaryla kiyaslamasindan kaynaklanr.

Seyh Edebali, Osman Bey'e, “Eger kendini baskalariyla kiyas-
lar durursan ya mutsuz ya da kendini beGenmis olursun. Clinkti
her zaman senden daha iyi ya da daha kéti durumda birileri
olacaktir.”diye nasihatte bulunmustur.

Zaten insan, kimin nezdinde daha degerli ve tistiin olunmasi
gerektigini kafasinda cézdiigiinde béyle bir sorununun kalmadiginm
da gorecek. Hz. Peygamber (s.a.v.) bunun cevabini bizlere veriyor:
“Allah sizin dis goriintisiiniize ve mallariniza degil, kalplerinize
ve vaptiklariniza bakar.”

Allah’in katinda degerli olmayi bilmek, sahip oldugumuz ve dii-
stindiigiimiiz her seyin tistiinde olmalidir.

Bir Esyaya Dokunmak Veya Ondan Gii¢c Almak

Insanlar kendilerini baski altinda hissettiklerinde, heyecan, stres
hallerinde, kendilerine olan giivenlerini kaybettiklerinde farkinda
olmadan yakininda olan bir esyaya dokunarak veya tutunarak on-
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dan giic alirlar. EGer destek alinan koltuk makam koltugu ise, ma-
kamdan gtic alindigim gosterir.

Gtiven kaybi yasayan ve kendini bas-
ki altinda hisseden Kkisi bir esyaya tutu-
narak ondan gii¢ ve destek alirken, ba-
cak mesafesinin de daraldigini goriirsii-
niiz.

Insanlar pecete veya kalem gibi esyalarla oynayarak da onlar-
dan giic almaya cahsirlar. Konusmacilar heyecan veya streslerini
mikrofondan destek alarak gizlerler. Cogu zaman farkinda olma-
dan mikrofonu sik sik tutarak ya da diizeltmeye calisarak ondan
gtic alirlar.

Elini bacak altina alarak veya elini koltuga dayayarak oturan
kisiler, rahat olmadiklarinin isaretini verirler. Kisi bu hareketleriyle
kendine olan gtivensizligini, sikintisim veya ortamdan rahatsizhgini
gosterir. Halbuki rahat olan Kisiler bir yere dayanma, tutunma veya
dokunma ihtiyacin hissetmezler, ellerini giivenle kullanirlar.
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Gergin ve gilivenini yitirmis Kisiler hallerini giiliimseyerek saklar-
lar. Bu halleriyle rahat olduklarinin mesajini vermeye calsirlar. As-
linda bu, giilimsemeden ziyade siritma halidir ve igteki gerginligin
gizlenmesidir.

Resimde koltukta oturan
kisi sol elini koltugun arkahgi-
na koyarak rahat oldugunu
gostermeye calisiyor ama ger-
ginligini sag elinin durumu ele veriyor. Zira sag eliyle koltuga daya-
nan Kkisi aynm1 zamanda yumruk olmus eliyle icsel gerginliginin de
isaretini veriyor.

Gercek giilimseme ile yalanci
giilimseme arasindaki en bariz
farklardan biri, gbz kenarlarinda
kendini gosterir. Yalanci gtilim-
semede g6z kenarlarinda hicbir
kirisikhk meydana gelmez iken,
gercek giiliimsemede ise goz ke-
narlarinda belirgin sekilde kirisikliklar olusur. Bunun yaninda, yiiz
ifadesinden insanlarin giiliimsemenin gercek olup olmadigi hemen
anlasilir. Zira bu insanlarn yaydiklarn eneriji bile farklh olmaktadir!

Davet veya Odiil Térenlerinde
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Bir davette, bir toplantida insanlar ayakiistii sohbet ederken,
eger gerginseler, heyecanli ve gtiven eksikligi icinde iseler, ellerin-
deki bardagi iki eliyle tutarlar. Bardag iki eliyle tutan Kisi cephesi-
ni kapatarak ihtiyaci olan giicti o an icin tuttugu esyadan almakta-
dur.

Ortamda rahat olan veya kendine giiveni olan Kisi ise bardagi
iki eliyle tutma ihtiyaci hissetmez. Aksine rahat olan kisinin, bir
eliyle bardag: tutarken diger elini rahatlikla kullandigini gézlemle-
yebilirsiniz.

Burada dikkat edilecek énemli husus, kisi bardag iki eliyle tutar-
ken, bilincaltinda bedenin cephesini kapatma ihtiyaci hissetmesidir.
Kisi bilincaltindan gelen bu duygu ile cephesini kapatarak kendini
daha giivenli hissetmektedir. Burada da gizli kapanma davranisla-
rindan birisi sergilenmektedir.

B. BACAKLARLA KAPANMA DAVRANISLARI

Bacak engeli yani bacaklarla kapanma en az kol engeli ka-
dar 6nemli ve gézlemlenmesi gereken bir davranistir. Farkh
olus bicimleri vardir. Bu bicimlerin her birinin ortak 6zelligi
kapanma olsa bile, icerik olarak birbirinden farkli manalar ta-
simaktadirlar.

Insanin kontrol etmekte unuttugu verlerin basinda bacaklar: ge-
lir. Insan belki ellerini ve kollarini kontrol edebilir ama bacaklarin,
mimiklerini, gozlerini kontrol etmesi daha zordur. Bu yiizden 6n-
celikle gbzlemleyecegimiz yerler buralari olmahdir.
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Bacak kavusturma tiirlerini 5 madde halinde inceleyecegiz:

1. Standart Bacak Bacak Ustiine Atma Hareketi

2. “4” Seklinde Bacak Bacak Ustiine Atma Hareketi
3. Ayaktayken Bacak/Bilek Caprazi

4. Otururken Bilek Caprazi

5. Ayaklar Uzatilmis Vaziyette Bilek Caprazi

1. STANDART BACAK BACAK USTUNE ATMA HAREKETI

Insanin sarf ettigi sdzler neticesinde karsisindaki kisi bu s6z ve
tavirlara karsihk veremiyorsa tepkisini beden dili olarak yansitir.
Bunlarin neticesinde de kapanma davranislar olusur. Bacak bacak
istiine atma hareketi bu kapanma hareketlerinden biridir.

Bacak bacak tiistiine atma hareketi,
olumsuz duygularda ve savunma halinde
meydana gelse de, kapanma konusunda
kol baglama kadar kesinlik ifade etmez.
Clinki kisinin oturdugu yerin rahatsizhigin-
dan dolay1 veya kendisine karizmatik bir
goriintli vermek icin bacak bacak {istiine
atma ihtimali olabilecegini g6z éniinde bu-
lundurmak gerekir. Dolayisiyla, bacak ba-
cak {istiine atma aninin tespiti dahil biitiin
secenekleri gz 6niinde bulundurmadan
yorum yapmaktan kacinin.
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Mesela, bir kiside bacak capraz ile birlikte kollar gogtiste birles-
mis ve/veya avuclar kapali, eli burun, agiz ya da kulaga dayanmasi
gibi kapanma davranislarindan birini sergiliyor ise bacak bacak tis-
tline atma davranisi, bir kapanma veya savunma davramnisi olarak
ortaya cikmis demektir.

Bacak bacak {istiine atip kollarinmi bag-
layan veya diger kapanma hareketlerinden
birini gerceklestiren birisinin yiiziiniin gil-
mesine kanmayin. Ciinkii bu, tamamen
duygu gizlemesidir. Zira kollar ve bacaklar
capraz halde iken giiliimsemenin olumlu
hicbir tarafi yoktur. Bu kisiler, tamamen
kendilerini kapatmis veya elestirisel bir ta-
vir icindedirler. Kisilerin bu tavirlarinin sizin
konusmalarinizdan mi yoksa aklina gelen
baska bir diistinceden mi kaynaklandigini
anlamak icin hareketin yapildigi am tespit

etmeniz ya da diger davranislarim gézlemlemeniz sarttir.

Hareketin yapildigi ani yakalayamamissaniz, yani davranisi cok
sonra fark etmisseniz ve kisinin diger davranislarim gézlemleme-
misseniz, bu kapanmalara yorum getirmenin hicbir anlami yoktur.
Eger bacak caprazi muhatabiniz tarafindan konusmaniz sirasinda
yapilmissa, bu sefer de dncelikle, stylenenlere olan rahatsizhigindan
dolay1 m1 yoksa oturdugu yerin rahatsizhik vermesinden dolayr mi
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yapildigim anlamaniz gerekmektedir. Dolayisiyla, dogru yorum ge-
tirebilmek icin biitiin siklar1 degerlendirmeniz gerekmektedir. Mu-
hatabiniza s6z hakki vererek onu anlamaya calisin. Aksi takdirde,
kendini kapatmis bir insanla dogru ve etkili bir iletisim kuramazsi-
niz.

Ote yandan sizler de konferansta veya bir toplantida iken, daha
nitelikli dinleyebilmek icin, (miimkiinse) bacak bacak {istiine atma-
dan ve kollarinizi baglamadan oturun.

Bovylelikle hem daha nitelikli dinlemis olur hem de konusma-
cayla aramizdaki enerji akisim1 kesmemis olursunuz.

Bacak Bacak Ustiine Atma Davramsinda Gizli Kapanma:

Bacak bacak tistiine atildiginda Kisilerin diger hareketlerinin iyi
gozlemlemek gerekir. Bunlardan biri, gizli kapanma davranislari-
dir.

Bu gizli kapanma hareketleri, bilhassa kadinlarin disiliklerini or-
taya ctkarmak icin bacaklan bitisik yana yatirilmis vaziyette bacak
bacak Ustiine attiklarinda ortaya cikar. Zira bu pozisyonla birlikte
zaman zaman ellerin st {iste oldugu gizli kapanma davramslarini
sergilerler. Kadinlar her ne kadar bu hareketi daha estetik ve kadin-
s1 goriinmek icin yapsalar da ellerin ve kollarin durumu kendilerini
ele vermektedir.

Bacak bacak iistiine atildiginda gizli kapanma durumlar sadece
kadinlarin bu 6zel oturuslarinda degil, bacak bacak iistiine atan
herkeste goriilebilecek bir durumdur.
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Bu bakimdan bacak bacak tistiine atan bir kiside 6ncelikle goz-
lemlememiz gereken, kollarin ve ellerin durumu olmahdir. Aksi tak-
dirde, kisilerin sadece bacak caprazina bakarak yorum getirmeniz
sizi yanhs sonuclara gotiirebilecektir.

BACAK BACAK USTUNE ATILDIGINDA BACAKLARIN
YONU KAVRAMI

Bacak bacak tistiine atmak olumsuz bir tutuma veya kapanma
hareketine isaret etse dahi bu davranis, bir “uyum” veya “aynala-
ma” davranist da olabiliyor.

Bu anlamda, bacak bacak tistiine attiklarinda tistte kalan ba-
cagin hangi yone bakt: Kisilerin duygu ve diistinceleri hakkinda
bize zengin icerikler sunar. Kisiler birbirleri ile uyum halinde veya
uyumsuzluk durumlarinda iken yahut tek tarafli uyum icinde ol-
duklarinda, birbirlerine doniik veya birbirlerine zit yonlerde bacak
bacak tstiine atarlar. Bu gibi durumlar, Kisilerin birbirlerine olan
bakis acilarini géstermesi bakimindan énemli ipuclar verir.

Simdi bunlan tek tek inceleyelim:

Tek Taraflh Uyum veya Uyumsuzluk Durusu

Muhataplardan birisi
bacagini digerinin tarafi-
na atarken, digeri baca-
gim muhatabin tam tersi
yontine dogru atmasidir.
Burada tek tarafli bir
uyum durusu ya da tek
tarafh bir kapanma sergi-
lenmektedir.

Normal hayatin akisinda Kisileri bu vaziyette gordiigiiniizde cika-
bilecek sonuc sudur: Ustteki bacag muhatabina déniik olan kisinin
goriismeye ilgisi daha fazladir. Digerinin ilgisi ise heniiz yoktur ya
da muhatabi kadar olmayabilir. Ancak, kisi gériismeye ilgili olsa
bile bacaginin yonii muhatabin ters tarafina atihrsa, viicudu-
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nun yonii muhatabina tam doniik olamayacad icin, bu goriis-
meden etkili ve iyi bir netice beklenemez.

Uyum Durusu

Kisiler birbirleri ile uyum
icinde olduklarinda, birbirlerine
yakinhk hissettiklerinde, konu-
sulanlara ilgili olduklarinda bir-
birlerine dogru dénerek bacak-
larim birbirlerinin oldugu tarafa
atarlar.

Normal hayatin akisinda bu tiir davranis modeli, muhatap-
larin birbirlerinin muhabbetinden memnun olduklarinin veya
uyum icinde gorustiiklerinin acik bir géstergesidir. Hem bacak-
larin hem de viicutlarinin yéni kKisilerin birbirlerine olan uyu-
munun kaniti niteligindedir. Zira birbirlerine muhabbet besle-
meyen Kisilerin birbirlerine déniik konusmalar sifira yakin bir
ihtimaldir.

Uyumsuzluk Durusu

Muhataplarin bacaklarini bir-
birlerinin tersi yoniine atmalari
birbirlerine kendilerini kapattikla-
rinin bir gostergesidir. Bu Kisile-
rin diger kapanma davranislarini
da sergilediklerine sahit olursu-
nuz.

Normal hayatin akisinda bu oturma pozisyonundaki kisiler, ya
anlasamamaktadirlar veya goriismeleri uyum icinde gecmiyordur.
Ayni zamanda birbirine yabanci Kisilerin oturus seklidir.

SIYASETTE BACAK BACAK USTUNE ATMA
DAVRANISLARI

Liderlerin goriismeye gectiklerinde birbirlerine, seninle aym ta-
raftayim, uyum icindeyim ya da degilim mesaiji icin sik sik basvur-
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duklan ve ayni zamanda “benzesme/aynalama” olarak basvurduk-
lar bir davranis bicimidir.

Liderler ayaklarin birlikte aym
yone atarak, uyum icinde oldukla-
rinin mesajin verirler. Birbirleri ile
ayni duygulan ve aym fikirleri
paylastiklarinin isaretini ve mesa-
jin1 verirler.

Liderler ayaklarini ters yone
attiklarinda ise uyumsuzluk duru-
su sergilerler. Birbirlerine, uyum
halinde olmadiklarim, ayni duygu
ve dustinceleri paylasmadiklari
mesajini verirler.

Liderlerden biri iistteki baca-
gin1 muhatabinin yoniine veya
ziddina atarak tek taraflh uyum
veya uyumsuzluk durusu sergi-
ler. Muhataplardan biri digerine
uyum halinde olmadiginin, ayni
dustinceleri paylasmadiginin me-
sajini verir.

Tabi bu soylediklerimiz mutlak dogru olarak algilanmamalidir.
Siyaset, giinii ve iilke menfaatlerini yasamaktir.

2. “4” SEKLINDE BACAK BACAK USTUNE ATMA

Insanin duygularini kontrol etmesi yle her
zaman basarabilecegi bir sey degildir. Bu da
davranislarina yansir.

4 seklinde bacak bacak tistiine atan Kisiler,
cevresine (muhatabina) bu hareketi yaparken,
farkinda olmadan rahat olduklar izlenimi ve
mesajini vermek isterler. Bu hareket, cogu za-
man bir 6zgiiven gostergesi ve erkeksi bir dav-
ranis olarak ortaya cikar.
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Bir kisi hakimiyetini kaybetme
endisesi icinde ise ve bdlgesinin
ihlal edildigi hissine kapilmissa,
muhatabi ile rekabet icine girerek
4 seklinde bacak bacak tstiine
atar. Boyle durumlarda genelde
ayak tabani muhatabina gelecek

sekilde olur. Bu Kisiler, cevresi ile arasina perde koymak isteyen
ve (muhatabiyla) uyum icinde olmayan Kisilerdir. Ortak alanlarda
birbirine yabanci olan Kisilerin (malesef) yaptigi davranis tiirtidiir.

Bu davranisi sergileyen kisilerin muhataplarina baktigimzda ise,
farkinda olmadan bilingaltindan gelen bir kapanma davranist ola-
rak, kendilerine dokunduklarini veya diger kapanma hareketlerin-
den birini gerceklestirdiklerini goriirstintiz. Bu kisiler bacak bacak
{istiine attiklarinda muhtemelen tistteki bacagin yonii karsisindaki-

nin zittt yonde olacaktir.

4 seklindeki bacak bacak tistiine atan
kisiler, ellerini kucakta kenetlemis olarak
durmalan gergin olmalarina ve icsel ka-

panmanin yasandigina isarettir.

“4” seklinde bacak bacak tstii-
ne atma davranusi bir veya iki el kul-
lanilarak bacak kavrama hareketi
ile birlikte gerceklestiginde, kisinin
kendini daha fazla kapattiginin ve
duygularni daha yogun yasandigr-
nin ve dizginlediginin bir gdsterge-

sidir. Eger kisi bu bacak kavrama hareketini dizini ve ayak bilegini tu-
tarak yapiyorsa, duygu ve diistincelerinde esneklik bakimindan kati bir

tutum icin oldugunu gosterir.

Kimi zaman insanlar, cevresine rahat oldukla-
1 ve kendilerine cok giivendikleri izlenimi vermek
istedikleri zaman ensede bulusmus ellerle birlikte
4 seklinde bacak bacak tistiine atma hareketini
vaparlar. Aslinda Kisi, hareketten giic alarak ken-
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dine olan giivenini kazanmak ve ortam hakimiyeti icine girmek iste-
mektedir. Ortamda kendini baskin veya {istiin hisseden Kkisi, sadece
kendini {istiin hissetmekle veya bolge hakimiyeti icinde olmakla kalma-
vip, ayni zamanda meydan okuma ruh haline girmis demektir.

Ancak bazen insanlar, iki elini basina yastik
vapip, 4 seklinde bacak bacak tistiine atarak
gevseme, rahatlik ve memnuniyet haline de gi-
rebilirler. Ancak, ellerin basin arkasinda degil
de, tistiinde birlesmesi ise tamamen olumsuz-
luga isarettir.

3. AYAKTAYKEN BACAK YA DA BIiLEK CAPRAZI

Ayaktayken kendini kapatan veya
savunmaya gecmis bir Kisi, genelde ilk
once bacaklarin capraz hale getirir. Bu
bakimdan muhatabinizda ilk dikkat ede-
ceginiz yer, bacaklarin durusu olmalidir.
Avakta dururken bacak capraz ile bir-
likte bir yere tutunmak veya dayanmak
ise o yerden gtic alindiginin gésterge-
sidir.

Bacak caprazinin ardindan kol kovusturma veya ellerin cebe so-
kulmas: gibi diger kapanma davranislarindan biri gelmisse, bu kisi
ortamdan ya da konusulanlardan tamamen kopmus, savunmaya
gecmis ve kendini tamamuyla kapatmis demektir. Muhtemel ki bir
itiraz1 veya katilmadig: bir seyler var. Bu kisiye s6z hakki vererek
iletisimi stirdiirmeye cahsin.

Ogrendiklerimizi pekistirmek icin iki &rnek olay inceleyelim:

Ornek 1:

Yiiz ifadeleri, giiliimsemeleri ve konus-
malari ile rahat olduklari izlenimini uyandi-
ran bir grup insan kendi aralarinda gériisme
yapiyorlar. Grup tiyelerinden birisi, kollarin
gogsiinde kavusturmus ve bilek capraz kur-
mus sekilde, digeri elleri cebinde ve bir aya-
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gmin tizerine yaslanarak, tictinctisi de ellerini arkada baglamis ve
bacaklar1 bitisik bir sekilde sohbet ediyorlar. Hepsinin ceketlerinin
diigmeleri iliklenmis durumda ve birbirleriyle ahisilmis olandan daha
uzak bir mesafede konusuyorlar.

Bu gruptakiler icin nasil bir yorum getirirsiniz? Sizce, bu kisiler
birbirlerine samimiler mi? Rahat bir goriisme gerceklestiriyorlar
mi?

Cevap: Yiiz ifadelerinde rahathk ve yiizlerinde giiliimseme olsa
da, kol ve bacaklarinin durumu ve ellerin kapah olmasi bize, onla-
rin rahat olmadiklarini séyliiyor. Yiizlerindeki giiliimsemeler duygu
gizlemesi olarak kullanilmaktadir. Muhtemel ki bu insanlar, birbi-
rine yabanci ya da birbirlerine temkinli duran Kisiler. Gruptakiler
kendilerini rahat hissetmeye ve birbirlerini tanimaya basladiginda
avuglar acilacak, bacak ve kollan kavusturulmus konumdan, rahat
ve acik konuma gececektir.

Ornek 2:

Bir grup insan, kollan kavustu-
rulmadan yanlarda salik vaziyette,
avuclar1 acik, bacaklan caprazlan-
mamis ve bacak mesafeleri aralik
halde rahat hareketleriyle dikkat
cekiyorlar. Grup tiyeleri birbirleriy-
le sohbet ederken yakin mesafeden
ve ceketlerinin 6nii acik, ilikli olma-
dan goriismelerini siirdiirtiyorlar.
Konusmalan sirasinda birbirlerine
ara sira dokunarak gortistiyorlar.

Bu ikinci gruba nasil bir yorum
getirirsiniz?

Cevap: Bu duruma bakarak, bu kisilerin ortamda rahat hareket
etmeleri, birbirlerine dokunmalar ve yakin mesafeden gériisme-
lerini stirdiirmelerinden, birbirlerini yakindan taniyan, samimi ve
muhabbetli Kisiler olduklarini séyleyebiliriz.
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4. OTURURKEN BILEK CAPRAZI

Bilek capraz
olumsuz bir ta-
virdr. Icsel ka-
panis1 gosterir
ama bu kapanis
yogun degildir.

Bu hareket bir savunma halinin de ifadesidir. Kisi, hosnut olma-
dig1, kendini cok rahat hissetmedigi veya sikildigi ortamlarda bilek
caprazinda bulunur. Diger kapanma hareketlerinden biri ile yapildi-
ginda, duygusal durumunu denetlemeye calistigi séylenebilir.

Ancak, eger insan yorgunsa, kafasi diisiincelerle yogunsa ve
bu viizden ilgisini toplamakta giicliik cekiyorsa, bulundugu or-
tamdan hosnut da olsa, konusulan konu ilgisini ¢cekse de, otur-
dugu verde bilek kilitlemesi yvapar ve bu dogal bir harekettir.
Ciinkii kisi ice doniis yasamaktadir.

Rahat olan bir kisi ise kollarinm ve
bacaklarini veya bileklerini caprazla-
ma ihtiyaci hissetmez. Ortamda rahat
olan ve konuya ilgili kisi, (kendini yor-
gun hissetmiyorsa), ayak tabanlar
yere basacak sekilde oturur ve bilek

kilitteme davramsinda bulunmaz. Konudan kopan Kisilerin ayak ta-
banlarinin yerden kurtuldugunu goriirsiiniiz.

Bilekleri kilitli bir Kisi-
nin, avuclar yumruk haline
gelmisse, kolunu gégstinde
baglamissa ya da oturdugu
koltugun kolcagini siki si-
kiya kavramissa bu kisinin
stres hali artmis demektir.
Sikili yumrukKlar, ic gerginli-
gi, kizginh@: ifade eder. Ra-

hat olan insamin avuclan acik ve kollar serbest olur.
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Goriisme halindeyken Kisi, olumsuz duygular icinde ise, stkilmis-
sa veya gerginse, (farkinda olmadan) bacak bacak tistiine atar veya
bilek caprazinda bulunur. Kisi, bacak veya bilek caprazi ile birlikte
kollarini baglar veya ellerini kenetler ise kapanma yogun yasaniyor
demektir. Hicbirisi olmasa bu kisinin en azindan avuclari kapanir.
Elin durumuna bakmay: unutmayin.

Bazen bilek caprazini,
sandalyenin ucuna dogru
oturup bedeninin tist kismi-
n1 muhatabina dogru uzata-
rak oturan bir kiside de g&-
rirtiz. Viicudu muhataba
egerek konusma, ilk bakista
goriismeye olan ilgiye isa-
rettir. Ancak bu kisi, bu ha-
reketi bacak veya bilek caprazi ile birlikte yaptidi icin konusmaya
ilgiden ziyade, muhatabini daha iyi dinleyebilmek veya goriislerini
daha iyi aktarabilmek icin bu davranisi sergiledigini gostermektedir.
Bilek caprazinin yumruk hale gelmis ellerle desteklenmesi kisinin
gerginligini aci3a vermektedir.

Insanlar s6zel olarak ifade
edemedikleri duygularini be-
den hareketleriyle gosterir-
ler. Bu beden hareketleriyle,
bazen ilgi ile dinlediklerini,
bazen de sdylenenlere katil-
madiklarini gésterirler. Eger
kisi viicudunu &ne egerek
muhatabini dinliyorsa bu, ilk
etapta ilgiye isarettir. Ancak
bir kisi, bacak bacak tistiine
atmis veya bilek caprazi yapms sekilde muhatabim 6ne egilmis
vaziyette dinlerken birden arkaya dogru yaslanmasi konusulanlara
itirazin1 gosterir. EGer bu davranisi kol kavusturma ile birlikte yap-
missa, durum iyice katilasrms demektir.
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Anlatilanlar kisinin ilgisini cektiginde ise,
kisi bacak veya bilek caprazindan vazgecerek
daha rahat davranslar sergileyecektir. Ellerini ve
kollarin1 daha rahat kullanmaya baslayacak, kollar
ve avuclar kapah degil acik olacaktir. Bacak ve
bilek caprazi yapmadan ayaklari yere tam basa-
caktir.

Ayaklarin Sandalyenin Altinda Gizlenmesi:

Ayagin yonti kisinin gitmek istedigi yonii ve ilgisinin kime oldu-
gunu gosterir. Olumsuz duygular icinde olan Kisilerin goriisme si-
rasinda ayaklarinin sandalye altina kacmas: gizli kapanmaya isa-
rettir. Heyecan, tedirginlik, bask: hissi gibi olumsuz duygular bilin-
caltinda kacma istegi olusturur ve Kisinin ayagi sandalyenin altina
kacar.

Sandalyenin altinda bilek caprazi olusturan
kiside duygular daha yogun demektir. Gergin-
lik ve olumsuz duygular daha yogun yasan-
maktadir. Kisi, ortamda rahatladikca ayagini
sandalyenin altindan Kkurtarir.

Bu durumdayken elin cati haline getirilmesi
ve gtiliimseme gibi cevreye giiven telkin edilen
hareketlerin yapildigini fark ettiginizde bunla-
rin duygu gizlemesi oldugunu bilmeniz gere-
kir. Zira kisinin duygular1 hakkinda bize yeterli
ipuclarim sandalye altina kacan ayak vermek-
tedir.
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5. AYAKLAR UZATILMIS VAZIYETTE BiLEK CAPRAZI

Ayaklar uzatilmis sekilde
bilek caprazi yapan bir kisi
ortamdaki rahathgini ve 6z-
gliven duygusunu yansitir.
Kisi bu haliyle tam kapan-
ma halinde degildir. Ancak
bir kisi, ayaklar uzatilmis
vaziyette bilek caprazinda
iken ellerini kafasinin arka-
sinda birlestirerek yastik ha-
line getirmisse bu durumda
kisi gevseme halindedir di-
yebiliriz.

Fakat insanlar rahat ol-
duklar1 bir ortamda olsalar
da, viizleri giilse de, eger
gerginlik veya belirsizlik ya-
swyorlarsa, ayaklar uzatilmis
vaziyette bilek kilitleme dav-
ranisinda bulunarak gizli bir
kapanma yasayabilirler.
Bunu, kisinin ellerini kucaginda kenetlemesinden, avuclarin kapan-
masindan veya diger kapanma hareketlerinden birini gerceklestir-
mesinden anlayabiliriz.

Ayaklarni uzatrms vazi-
yette bilek caprazi yapmis
kisinin bu rahathgi, karsi-
sindaki Kisilerin kendilerini
gergin ve baski altinda his-
setmelerine yol acabilir.

Hissettigi bask: neticesinde kisiler bu gerginliklerini veya hosnut-
suzluklarini giiliimseyerek veya diger kapanma hareketlerini ger-
ceklestirerek gizlemeye calisabilirler. Ancak bu kisilerin, ayaklarini
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bitisik tutmast, kollarini gégsiinde kavusturmasi, ellerini kenetle-
mesi, ayaklarin sandalyenin altina kacmast gibi kapanma davranis-
larint sergilemelerinden ortamda rahat olmadiklarini anlayabiliriz.

Bazi toplumlarda, ayaklar1 uzatarak oturmak &rf ve adetlere
gore saygisizlik olarak algilanir. Dolayisiyla bu hareketi yapmadan
once bulundugunuz ortarm ve Kisileri iyi etiit etmeniz gerekir.

Heniiz yeni tanistigimz Kisilere karsi, -kendi mekanimzda bile
olsa- rahathginizi gésteren bu tavirdan uzak durmak gerekir. Bu
tavrimiz muhatabinizin dikkatini cekerse, ilgisi dagilacag icin nite-
likli bir gériisme gerceklestiremeyebilirsiniz.

OTURURKEN AYAKLARIN DURUSU

Otururken ayaklarin durusu insanlarin ruh hali hakkinda bize
onemli ipuclar verir. Oturan kisinin bilek ¢aprazinin disinda ayak-
larinin durumu su iki sekilden biri olur:

1. Ayak tabani yere tam basar.

2. Ayak tabam yer tam basmaz

1. Ayak Tabaninin Yere Tam Basmast

Rahat ve huzurlu olan, iletisime
acik, olumsuz dusiinceler icinde olma-
yan Kisilerin ayak tabanlar1 yere tam ve
saglam basar. Bu kisiler iletisime acik
kisilerdir.

Ayak tabani yere tam basan kisiler kendine giiveni olan ve orta-
ma veya konuya hakim Kisilerdir. Uzerinde baski hissetmeyen ve
karsisindakine bagimli olmayan kisinin durusudur.

Ancak ayak tabaninin
yere tam basmasi bazen
tek basina bir anlam ifade
etmez. Eger kisi kapanma
hareketlerinden biri olan,
kollarini caprazlamis, elle-
rini kucaginda kenetlemis,
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avuclarni yumruk halde getirmisse, bu kisi kendini kapatmis bir
kisidir. Bu ylizden ayaginin caprazlanmamis olmasi burada pek
mana ifade etmez. Zaten cok gecmeden bu Kisi bacak bacak iistiine
atacak veya bilek caprazinda bulunacaktir.

2. Ayak Tabaninin Yere Tam Basmamasi

Yere diiz ve saglam basmayan ayaklar, kendine giivensizligi,
giic, otorite, ortam veya konu hakimiyeti kaybir ifade eder.

Uzerinde baski hisseden, karsisindakini kendinden daha giiclit
veya Ustiin hisseden, dolayisiyla ortamdan sikilmis, muhatabindan
kacmak isteyen kisilerin ayaklar yere tam ve saglam basamaz.

Yere tam basmayan ayaklar boyun egmenin bir ifadesidir. Kisi
hakimiyetini kaybetmeye basladiginda, insanin ayak tabani yerden
kurtulur ve kisi yere tam basamaz olur.

Mahcup, utanmis ve tedirgin olan insanlarda ayak yere tam ve
saglam basamaz. Bu, rahat olmamanin bir ifadesidir.

CARESIZLIGIN ISARETI; CORAPLARIN YUKARIYA
CEKILMESI VE BACAKLARIN KASINMASI

Eger bir kisi konusma sirasinda veya
dinlerken can sikici, istenmeyen bir du-
rum veya konuyla karsilasmissa, sikil-
mish@ini veya kacma istegini, zaten ce-
kilmis olan coraplarini farkinda olmadan
yukari cekerek veya ayak bilegini hizla
kasiyarak gosterir.

Mesela, maclarda golii kaciran fut-
bolcular zaten cekili olan coraplarini bir
daha yukan cekerler. Sikica bagh olan
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ayakkabilarinin bagciklarini baglamaya calsirlar. Can sikici soru
karsisinda eger kisi cevapta zorlanacaksa, bulundugu bu can sikici
dakikalardan kurtulmak istercesine duygularini gizlemeye calisarak
elini hizla ayagina gétiirecektir. Insan ayaklar ile kacacag icin bi-
lingaltinda farkinda olmadan elini ayagina gétiirerek tepkisini be-
den diline yansitir.

Buna benzer bir baska hareket
de oturdugu yerde pantolonu yuka-
r1 dogru cekme hareketidir. Burada
da sikintili halin disa yansimis hali
s6z konusudur. Sikilmis insanlar
farkinda olmadan gomleklerinin
veya kazaklarinin kolunu yukari ce-
kerler, pantolonlarini yukar: swaz-
larlar.

Ote yandan, eger bir kisi, bir tek-
lif ya da bir olay karsisinda eger o konuyu gerceklestirmeye cesa-
reti yoksa veya bir konu hakkinda karar asamasinda iken esneklik
gostermede zorluk yasiyorsa, istedigi halde kendini yeterince hazir
hissetmiyorsa, o an dizini kasiyarak caresizligini gésterecektir.

Benzer sekilde, bir kisi sabirsizlikla gerceklestirmek istedigi bir
iste caresizlik yasiyorsa, bacaginin 6n tarafim kaswyarak; eger ken-
disini o isi yapma konusunda zorunlu hissediyor ama yapmak is-
temiyorsa, zorunlulugun getirdigi caresizligi yasiyorsa, bacaginin
arkasini kasiyarak tepkisini beden diline yansitacaktir. Bu kisilere
sorularinizla 1srarci olmamaya 6zen gosterin.

C. MASA / KURSU ENGELI

Insanlar yeterince rahat degillerse, konuya yeterince hakim ol-
mayip konusmalarini bir kagit tizerinden yapmak zorunda kalacak-
larsa, sunumunu kiirsii veya masa arkasindan yaparlar.

Masa-kiirsti arkasindan yapacaginiz konusmalar, dinleyenleriniz-
le araniza engel koymak demektir ki bu, dogru bir iletisim bicimi
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degildir. Halbuki konusmamzi kiirsti arkasindan degil, kiirsiintin
éniinden yaparsanmz etkiniz cok daha fazla olur.

Kalabalik
bir topluluga
sesleniyorsa-
niz, konusma-
nizt kiirstiniin
ontinden yapmaniz etkinizi arttiracaktir. Boyle durumlarda, ancak
gerektigi zamanlarda kiirsii arkasina gecip konusmanizi bir miiddet
kiirsti arkasindan stirdiirebilirsiniz. Fakat daha sonra tekrar kiirsii
ontine gecip konusmanizi kiirstintin éntinden stirdiirmelisiniz.

Eger bir sinifa
veya kiictik bir gruba
konusma yapacak-
saniz, dinleyenlerle
aranizda bir engel
olusturmamak icin gene konusmanizi masa arkasindan degil, ma-
sanin 6nitinden yapmalisiniz. Sizi dinleyenler beden hareketlerinizi
rahatlikla gérebilmeliler. Beden hareketlerinizin goriilmesi etkinizi
arttiracaktir. Séylediklerinizi beden dilinizle pekistiremediginiz sii-
rece etkinizi arttirmaniz cok zor olacak.

Sizi dinleyen Kisilerin aralarinda dolasarak ve onlara yaklasarak
konusmaniz, hem dinlenirliginizi ve anlasilirhginiz1 arttiracak, hem
de onlarin dikkatlerini tizerinizde toplamaniz daha kolay olacak.
Zira sizi dinleyenlerden ne kadar uzak olursanmz etkiniz o kadar
zayiflayacaktir.

Bunun disin-
da, sirada oturan
6grencinize bir
konuyu anlatir-
ken onunla karsilikli veya yaninda olmaya 6zen gosterin. Hicbir
zaman arkasinda kalarak konuyu anlatmaya calismayin. Bu, muha-
tabimzin hem tedirgin olmasina sebebiyet verir hem de iletisiminiz
etkili bir sekilde siirmez. Ogrenciniz sizin beden hareketlerinizi ve
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mimiklerinizi gérebilmelidir. Karsilikli ve yan yana olarak gercekles-
tirilen iletisimin yerini hicbir durus gerceklestiremez.

Netice itibaryla genel kural sudur: Sizi dinleyenler sizin yiizii-
niizii ve beden hareketlerinizi gérebilmelidir. Muhatabinizla iletisi-
minizi, hem g6z temasi kurarak, hem de beden dilinizi kullanarak
birlikte yapabilmelisiniz.

Bunlara dikkat ettiginizde, ister kalabalik bir topluluga seslenin,
ister kiiclik bir gruba sunum yapin, etkiniz oldukca artacak ve daha
fazla dinlenir olacaksiniz.
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GORUS ACISINI
GENISLETMEK

Muhatabimzin yaptig1 tek bir hareketten
yola ¢ikarak getirilen yorum yetersiz
hatta tamamen yanhs olabilir. Bazen

ayni anda yapilan birden fazla harekete
bakarak sonuca varmak gerekecektir.

Bu anlamda cesitli ipuclarini bir araya
getirerek yorum yapmak en isabetli
sonuc¢ almak demektir.






GORUS ACISINI GENISLETMEK

Dogru yorum getirmek ve hareketlerin anlamini ¢ézmek icin,
muhatabiniza bakarken goriis acinizi genisletmek énemli bir kural-
dir ve hep hatirda tutmamiz gereken bir gercektir. Yani muhatabi-
nizin yaphidi tek bir hareketten yola cikarak getirilen yorum yetersiz
hatta tamamen yanlis olabilir. Bazen ayni anda yapilan birden faz-
la harekete bakarak sonuca varmak gerekir. Bu anlamda cesitli
ipuclarin bir araya getirerek yorum yapmak en isabetli sonuc al-
mak demektir. Mesela, asagidaki resmi degerlendirelim:

Muhatabina egilerek ko-
nusmak, ilk bakista ilgiye isa-
rettir! Bu yamyla bakh@imizda
her sey normal ve olumlu gibi
goziikiiyor.

Resmin tamamina baktigi-
mizda ise caprazlanmis ayak
bilekleri ve altta kalan yum-
ruklasmis el olumsuz duygu-
lara isaret etmektedir. Heniiz
stylenemeyen sozler veya bir
itiraz olabilir.

Ancak biitiin bunlara ragmen, sandalyenin ucunda oturulmasi,
hala iletisime acik olundugunu géstermektedir. Zira konusmadan ta-
mamen kopan Kisi, 6ne egilmis vaziyette muhatabina ilgili bir sekilde
konusma veya dinleme pozisyonunda degil, geriye yaslanir vaziyette
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olurdu. Ciinkii sandalyenin ucunda oturan kisi, (muhatabim daha iyi
duymak ve anlamak icin egilmis olsa bile) konuya veya muhatabina
hala uzak olmadigini, olumsuz yaklasmadigini géstermektedir.

Bu durumda iken bileklerin caprazlanmis olmast, siddetli konus-
ma istegine, yani icindeki gerginligi, sabirsizhgi konusarak atma iste-
gine de isaret olabilir. Ancak genel anlamda bilek caprazi, olumsuz-
lugu veya bir itiraz1 gosterdigi icin, bunlardan hangisinin oldugunu
goriismenin akisinda diger hareketleri gbzlemleyerek anlayacaksiniz.

Eger kisi bilek caprazi ile birlik-
te kollarim baglayip arkaya dogru
vaslanirsa, stylenenlere katilmadi-
gini veya tedirginlik gibi bir olum-
suzluk yasadiginin isaretini verir.
Bu davranisi sergileyen Kisilere
s6z hakki vermezseniz iletisim ko-
par.

Genellikle, goriismelerde tedirginlik yasayan Kisiler, hentiz rahat
degillerse veya tedirginliklerini atamamuslarsa, ya bilek caprazi yapar-
lar ya da ayaklar sandalyenin altinda geriye gider. Gériisme esnasin-
da kisi rahatladikca aya@ bilek caprazindan veya sandalyenin altindan
kurtulacaktir. Tedirginlik yasamayan, stresini yenmis ve rahat olan
insanin ayaklan yere tam ve saglam basar; elleri acik ve goriintirdiir.

Burada dikkat edilecek husus, goriismeyi sonlandirmak isteyen
kisilerin de sandalyenin ucunda oturma davranisini sergileyebilme-
leridir. O halde, sandalyenin ucuna oturan kisinin konusmay: son-
landirmak mu istiyor, yoksa konusmaya ilgili mi oldugunu anlamak
icin ayagmnin pozisyonuna bakmak gerekir.

Eger egilerek konusan Kisinin aya-
g1, oturdugu sandalyenin altinda ise,
burada goriismeyi sonlandirmak iste-
ginden s6z edemeyiz. Ciinkii konus-
may1 sonlandirmak isteyen bir Kisinin
ayaklar sandalyenin altinda degil, ak-
sine ayaklar1 gidecegi yonti gostererek
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onde olur. Ayaklarin sandalyenin altinda olmast, kisinin goériismeyi
hentiz sonlandirmak istemediginin acik isaretidir.

Ikinci olarak su resmi de degerlendirelim:

[k bakista, kisinin rahat
hareketleri dikkat cekiyor.
Ellerin goruintir ve acik vazi-
yette olmasi, yiiziin giilmesi
olumlu isaretler vermekte-
dir. Ancak, giiliimsemenin
bir duygu gizlemesi oldugunu hep hatirimzda tutun.

Mesela, insanlar heyecanlarini, streslerini gizlemek veya kaba-
hatlerini 6rtmek icin bir duygu gizlemesi olarak gtiliimsemeyi kul-
lanirlar. Bazen de bunu siritma olarak gerceklestirirler ki, bir insan
sahte giiliiciikler atacagina hicbir sey yapmasa daha iyi.

Cuinkii yapmacik giiliimsemeyi tercih edenler maskelerinin belli
oldugunu iyi bilmelidirler. Insan giilimsemeyi becerebilmeli ve ha-
vatina yerlestirebilmelidir. Bunun icin caba sarf etmelidir.

“Hazret-i Mevlana, giilmek gibi siradan gériilen bir davra-
nisin bile kisinin karakterini ele verdiginden hareketle ince bir
ikazda bulunur:«Insanin nasil giildiigiinden edebini, neve
giildiigiinden aklin: anlarim.»

O halde giilmek/giiliimsemek insanin kisiligidir, miihriidiir. Bize
insanlarin i¢ diinyasini anlatir.

Rahmet Peygamberi Efendimiz (s.a.v.) giiler yiizlii idi. Kimseyi
kirmazdi. Aksine kétii bir seye sahit oldugunda; “Bana ne oluyor
ki séyle soyle isitivorum/goriivorum” deyip, olan durumu kendi-
sine izafe ederdi. Kimseyi mahcup etmez, hatasindan dolay1 azar-
lamazdh.

Efendimiz (s.a.v.) buyurmuslardir ki;

“Allah, yumusak ve gtiler yiizli kimseyi sever.”

“Siz mallarinizla biitiin insanlart memnun edemezsiniz. Qyle
ise giiler yiizliiltgtiniiz ve glizel huyunuzla onlart memnun ediniz.”
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“Allah, Miisliiman kardesine surat asan kimseye bugz eder.”

“Allah’tan kork ve hicbir iviligi kiicimseme. Bu, su isteyen
birisine kovandan su vermek veya Miisliiman kardesini giiler
ylizle karsilamak dahi olsa.”

Resme geri dénelim:

Resmin tamamina baktigi-
mizda, sandalyenin altinda bilek
caprazini fark edeceksiniz. Bu da
bize yiizii ve elleri rahatlik ifade
etse bile, (ayagin pozisyonundan
dolayi) Kisinin tedirgin oldugunu

gosteriyor. Hentiz tam acilim saglayamamus. Kisi, kendini daha
rahat hissettiginde ayagi sandalyenin altindan kurtulacak ve normal
pozisyonuna gelecektir.

Netice itibaryla, bir kisinin yiizi glilse bile eger gériismeden
hosnut degilse, bir tedirginlik yasiyorsa, bunu elleri ve/veya ayak-
laryla belli eder. Insanin ayaklar: genellikle gitmek istedigi yonii
gOsterir.

Sandalyenin ucuna oturan Kkisi
oncelikle konusmaya olan ilgisini
gosterir. Ancak bu yeterli degildir.
Bacaklar sandalyenin altina kac-
missa veya bilek caprazi olusmus-
sa bu, Kisinin hentiz tam aciim
yapamadiginin isaretidir.

Ote yandan, sandalyenin ucunda otu-
ran Kisi eGer ayaklarini 6ne dogru getir-
misse artik konusmay1 sonlandirmak iste-
diginin bilincaltinda isaretini verir. Bu ha-
reketin ardindan muhtemeldir ki kisi otur-
dugu koltugun kolcagini tutacak, saatine
bakacak ve nihayetinde konusmadan ta-
mamen kopacaktir.
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Dogru iletisim ise ellerin goriiniir ve acik
olmast, ayaklarin caprazlanmadan yere tam
basmasidir. Boyle bir kisiyle goriisme halinde
iseniz, sizi dikkatle dinledigine emin olabilirsi-
niz. {letisime acik olan insanlar, enerjileri ile de
kendilerini belli ederler.

Resimde sol bastaki kisinin ba-
caklarin1 kapattigini goriiyoruz.
Ama kollarinin yanlarda serbest,
avuclarmin acik oldugunu da goére-
biliyoruz. Bu durumda bu kisinin
bacaklarini1 kapatmasi, saygisindan
olabilir. Bunu g6z 6niinde bulundur-
mamiz gerekiyor. Daha sonraki ha-
reketlerini gbézlemlememiz gereke-
bilir. Ortadaki kisinin bacaklar1 acik ama avuclarim kapattigini gé-
riyoruz. Burada dikkate almamiz gereken avuclar. Ayak mesafesi-
nin aralik olmasi burada bir anlam ifade etmiyor. Ciinkii avuclar
kapali. Kisi gergin. Sag bastakinin de ayak mesafesi aralk. ilk
etapta olumlu bir durum gibi goziikse de ellerini arkada baglamis
oldugunu goriiyoruz. Gergin veya dzgiiven eksikligi yasiyor olabilir.

Yandaki resimde sol bastaki Kisi-
nin ayaklarina ve kollarina baktigi-
mizda tereddiitsiiz kendini kapattigi-
n1 gorebiliyoruz. Sag bastaki kisinin
bacak mesafesi aralik olmasina rag-
men ellerinin cebinde olmasi duygu
gizlemesi icinde oldugunun kaniti-
dir. Tedirgin ya da heyecanli. Ozgii-
ven eksikligi de olabilir. Resimde en
rahat kisinin ortadaki kisi oldugunu
anlamak giic degil. Bunu bacak mesafesinden ve kollarinin yanda
salik olmasindan ve avuclarinin acikhgindan anlayabiliyoruz.
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Hayata olumlu bakmanin ve gtizel diistiinmenin olumlu ve gii-
zel sonuclar doguracagi gerceginden hareketle, bakis acimz ge-
nisletmeye ve hayata bir de su maddeler perspektifinden bakma-
va ne dersiniz?

Mesela, ziyarete gelecek arkadaslariniz icin evi temizlemek zor
gelmistir ya da bazi giinler is yerinize misafirlerinizin tist tiste gel-
mis olmasi caninizi stkmustir. Ancak bu durumlar aym zamanda, sizi
arayan, soran, sizinle ilgilenen, sizi nemseyen arkadaslariniz oldu-
gunu gostermektedir.

Elektrik faturasimin yiiksek gelmesi camimzi sikmistir, ancak bu
ayni zamanda, evde elektrigin cok gelmesi kadar bir seyler yapil-
digin1 gostermektedir. Dogal gazin yitksek gelmesi 1sindiginizin ve
evinizde asin pistiginin gostergesidir. Su faturasinin yiiksek gelme-
si, temizlige yeterince dnem verdiginizi, temizlenecek bir seyleri-
niz oldugunu veya yeterince kiyafetleriniz oldugunu ve hepsinden
onemlisi bu faturalar1 ddeyebilecek bir isiniz, giiciiniiz veya paraniz
oldugunu gostermektedir.

Toplu tasima araclarina bindiginizde veya evinizde otururken
guirtiltiiden sikayetci iseniz demek ki bu, hala duyabildiginizi gos-
termektedir. Sokaga ciktiginizda giines isinlarimin géziintizii rahat-
siz etmesi, goziintiziin cabuk yorulmasi gibi haller hala gorebildigi-
nizi gostermektedir.

Otobiis duragina gitmek icin uzun bir mesafe kat etmeniz gere-
kiyorsa bu, ayni zamanda yiiriiyebildiginizi veya yardimsiz gidebil-
diginizi géstermektedir. Ya da benzin fiyatlarindan sikayetci iseniz
bu, bir arabaniz oldugunu gosterir.

Evde onarilacak bircok is birikti ise, buna ayiracak zaman ve
para bulmakta zorlaniyor olsaniz bile bu, basimz sokacak bir evi-
niz oldugunu géstermektedir. Ornekleri cogaltabiliriz.

O halde, Allah’ in bahsettigi biitiin bu nimetlerin farkinda ola-
rak yasamak, i¢c huzurumuz ve ahiret kazancimiz ama en énemlisi
Allah’in rizasi kazanmak icin énemli bakis acilaridir.
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iLGi ILE DINLEMEDE
BILINCALTIMIZIN
DAVRANISLARIMIZA
YANSIMASI

Insanlar konusurken veya dinlerken
ilgilerini veya tepkilerini farkh farkh
gosterirler. Bunlari gosterirken de belli
davrams bicimlerini sergilerler. Dile
gelmeyen sozler, beden hareketleri ile
aciga cikar. Diisiince ve duygularimizi
ifade edemedigimizde ya da kendimizi
yetersiz hissettigimizde beden dilimiz
devreye girer. Bizler sussak da beden
dilimiz konusmaya devam eder. Bu
anlamda dile getiremedigimiz duygu
ve diisiincelerimiz neticesinde elimizle

viicudumuzda belli bolgelere dokunuruz.

Ellerimiz ile hangi bolgelere
dokundugumuz ise tesadiif degildir.
Zira dokunulan her bolgenin bize
verdigi bir mesaj vardr.






ILGI ILE DINLEMEDE BILINCALTIMIZIN
DAVRANISLARIMIZA YANSIMASI

Insanlar konusurken veya dinlerken ilgilerini veya tepkilerini
farkh farkh gésterirler. Bunlar gosterirken de belli davranis bicim-
lerini sergilerler. Dile gelmeyen sozler, beden hareketleri ile aciga
cikar. Diisiince ve duygularimizi ifade edemedigimizde ya da ken-
dimizi yetersiz hissettigimizde beden dilimiz devreye girer. Bizler
sussak da beden dilimiz konusmaya devam eder.

Bu anlamda dile getiremedigimiz duygu ve diisiincelerimiz neti-
cesinde elimizle viicudumuzda belli bélgelere dokunuruz. Ellerimiz
ile hangi bolgelere dokundugumuz ise tesadiif degildir. Zira
dokunulan her boélgenin bize verdigi bir mesaj vardir.

Hep hatirda tutulmasi gereken kural, hareketler ne kadar devam
ederse konuya olan ilgi, elestirel tavir ve duygulardaki olumluluk
veya olumsuzluk o kadar siiriiyor demektir. fletisiminizi muhatabi-
mizin duygularini anlayabildiginiz kadar stirdiirebilirsiniz.

Simdi bunlar kisaca inceleyelim:

1. ISARET PARMAGIN SAKAGA DAYANDIRILMASI

Kisinin ilgi ile dinledigini gdsteren en net gésterge, isaret par-
magdini sakagina dayamasidir. Ancak, isaret parmagini beden diline
yansttan bir kisinin kendini isaret ettigini unutmamak gerekir. Isaret
parmagim sakagina dayayarak ilgi ile dinledigini gésteren bir Kisi,
kendisini isaret etmektedir. Bu Kisilerin her an séyleyecekleri bir
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seyler oldugu varsayimiyla hareket etmeniz gerekir. Zaten bir Kisi
isaret parmagini sakagina dayadiginda diger parmaklarini dudagina
dayamussa artik sdyleyecek bir seyleri oldugunu veya itirazinin net-
lestigini belli eder. Bu kisilerin ya soylediklerinize bir itirazi vardir ya
da konuya katkida bulunmak istiyordur. Bu tavn sergileyenler duy-
gularini serce parmaklarini, basparmaklarini veya diger parmakla-
rin tamamini dudag@inin tizerine dayayarak gosterirler.

Netice itibaryla, isaret parma-

gini sakagina dayamus bir Kisi, di-

ger parmaklarim dudagina kaydir-

madigi miiddetce sizi ilgi ile dinle-

digini gosterir. Ancak isaret par-

magi ile kendini isaret ettigini hep

hatirnizda tutun. Kisinin konuya

olumlu mu olumsuz mu yaklastigi-

ni ilerleyen dakikalar belli edecek.

Eger Kkisi,

ilerleyen daki-

kalarda isaret

parmagini sa-

kagina dayal

halde iken di-

ger parmaklar-

dan birini agzi-

nin iizerine gotiiriirse, kiictik bir itirazinin, elestirisinin veya konuya
katki saglamak istediginin isaretini verir.

Tiim parmaklarin dudagin tize-
rinde olmast ise kiside duygularin
daha olumsuz oldugunu gdosterir.
Cuinkli agzin tamami kapanmis-
tir. Bu kisi siddetle konusma ihti-
yacini gostermektedir. Stipheleri,
itiraz1, kafasindaki soru isaretleri
daha belirgin hale gelmistir. Bu
kisinin belki bir elestirisi var.
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Dolayisiyla, olumlu gibi géziiken her hareketin ardindan gelecek
hareketleri iyi gozlemlemek gerekiyor. Isaret parmagim sakagina
dayamus bir kisinin olumsuz dustinceler icine girdigini gosteren di-
ger bir isaret, bu hareketin ardindan elini géziine veya kulagina
gotiirmesidir. Bu durumda kisinin artik gérmek istemedigi bir du-
rumla karsi karsiya oldugunu veya isittigi seyin kendisini rahatsiz
ettigini soyleyebiliriz. Ama her hareketin sizden kaynaklaniyor ol-

dugu manasin ¢ikarmayin.

llgi ile dinleme pozisyonunda
isaret parmagin sakaktan yanaga
inmesi, kisinin bilincaltinda kendi-
ni ortaya cikarma istedigini goste-
rir. 1§aret parmagini yanagina da-
yayarak dinleme pozisyonunda
olan kisi, kendine dokunmaktadir.
Cuinkii kendini isaret etmektedir.
Bu kisilere s6z hakk: verin.

Bazen bir kisiyi sakagini kasir-
ken goriirsiiniiz. Bu Kisiler de tipki
sakakta sabitlenen isaret parma-
g1 gibi, kisinin sdylenenlerle ilgi-
lendigini ama bir sonuca ulasma
cabasi icinde oldugunu gosterir.
Bu duistincenin kendisi icin heniiz
cevapsiz oldugunun isaretini verir.

2. ISARET PARMAGIN KULAGA DAYANDIRILMASI

ligi ile dinleme ta-
virlarindan bir digeri,
isaret parmagin kula-
ga dayandirilmasidir.
Bu dinleme tiirti, isaret
parmagin kulak girisine
veya kulagin arkasina
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dayandirilmasi ile gerceklestirilir. Ancak, bu Kisilerin ilgi ile dinle-
me durumlarina hemen aldanmamak gerekir. Zira elin kulak bol-
gesinde olmast Kisinin sdylenenlere temkinli yaklastiginin isaretini
verir. Zaten bu kisi séylenenlere itiraz1 oldugunda kulaginin icini
kasiyarak bunun isaretini verecektir.

3. PARMAKLARIN DUDAGA DAYANDIRILMASI

figi ile dinleme davranislarinin bir baska tiirii, isaret parmagin
veya diger parmaklarin dudagin tizerine dayandirilmasidir. Bu dav-
ranislar ilgi ile dinlemeyi gosterse de parmaklarin durumuna gére
aslinda konusulan konu hakkindaki olumsuz diistinceleri, tereddiit-
leri, itirazlan ifade eder. Duygu ve diisiincelerdeki farklilik dudak
{izerindeki dokunuslara da yansimaktadir.

Bir insan diistincelerini veya
itirazlarin1 séyleyemedigi du-
rumlarda eli agzina gider. Du-
dagin {izerindeki parmaklarin
pozisyonlar farkh anlamlar ta-
sir ve elin agiz tizerindeki tim
duruslan birer kapanis durusu-
dur.

Dudak iizerindeki isaret parmagt, kisinin kafasinda uyanan soru
isaretlerine ve belirsizliklere en net isarettir.
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flgi ile dinleme gibi g&ziiken bu
hareketin ardindan gelecek hare-
ketlere veya bu hareketle birlikte
diger elin durumuna bakmak, bize
yeterli ipuclarin verecektir. Bun-
dan sonraki asamada, yani kafa-
daki soru isaretlerine cevap gel-
mediginde tutum daha katilasa-
caktir.

Kisinin ilgi ile
dinleme davranisi-
nin artik itirazlara ve
soru isaretlerine do-
nistigini godsteren
en net isaret, isaret
parmagin dudaginin

{izerinde dag sekline getirilmesi, iki veya daha fazla parmagin
dudagi kapatmasi ve basparmagin dudagin tizerine dayandirilma-

sidir.

Isaret parmagini dag seklinde getiren veya basparmagini duda-
gmna dayayan Kisinin eli yumruklasir. Bu, Kisinin diistincelerinin
olumsuzlastiginin diger bir géstergesidir. Isaret ve orta parmagin
birlestirilip dudaga dayandirilmasi ise kisinin konusmak istedigini
ama kendini dizginledigini gosterir. Bu kisilerin kafasindaki itirazlar
ve soru isaretleri daha belirgindir. Bu yiizden bu Kisilere s6z hakki
vererek olumsuzlugun sizden kaynakh olup olmadigini anlamaya

cahisin. Konudan kopma ihtimalleri var.

Ote vyandan, basparmagini
dudagina dayayarak sizi dinleyen
kisi, soyleyecekleri oldugunu ama
lizerinde baski hissettigini gdsterir.
Bu kisiler onay bekleyen ve otori-
tesini, hakimiyetini gésterme icin-
de olan Kisilerdir.
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Baz Kisiler sizi ilgi ile dinledigi-
ni gosterirken isaret parmak-
larini1 dudaklarina dayayarak,
bilincli olarak parmaklari silah
seklini alir. Bu davranis, itira-
zin muhatabin bilincaltina
gonderilen en net gostergele-
rinden biridir. Bu durusla Kisi,
karsi tarafin bilincaltinda ken-
disini dikkate almasinin mesa-
jin1 verir.

Bu ve benzeri subliminal mesajlara karsi dikkatli olmak gerekir.
Bu tiir insanlara siz de kendi kozlarinizla karsilik vereceksiniz. Bil-
diklerinizden ne kadar eminseniz, sahip oldugunuz degerlerin ne
kadar farkinda olursaniz durusunuzla bunu o kadar yansitirsiniz.
Ozgiiveniniz durusunuza yansiyacak ve bildiklerinizi aktarirken 6z-
gliveniniz kadar etkili olacaksiniz.

Bazen insan dustintirken
veya kafasindaki sorulara ce-
vap ararken, isaret ve baspar-
magin ucunu birlestirip dudagi-
na dayar. Bu dokunuslar, Kisi-
nin bilincaltinda konusmak is-
te@ine isaret etmektedir ve Kisi
¢cozim arayisi icindedir. Sanki
parmak uclari ile agzindan ke-
limeleri tane tane c¢ikarmak is-
ter gibi bir goriintli olusturur.

Benzer duygulardaki Kisiler, alt ya da
ist dudagini cekistirerek, sanki agzin-
dan cikmakta zorlanan kelimeleri (du-
daklarini ¢ekistirerek) cagiriyor gibi, di-
stincelerini s6ze dékme gereksinimi
icindedirler.
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Bazen Kkisi,
dudak kenarlari-
n1 (agiz cevresini)
swvazlayak konus-
mak isteginin ve
sikintisinin isareti-
ni verir. Konusma-
st sirasinda duda-
ginin kenarlarini
geren Kkisi, konuya hakim olan kisidir. Kafasinin icindekileri biran
once dile getirmek icin sabirsizlanmakta ve diistincelerini toparla-
mak icin zaman kazanmak istemektedir.

4. ILGI iLE DINLEMEDE DUDAK HAREKETLERI

Dudaktaki her hareket,
duygu ve diistinceleri an-
lamak bakimindan zengin
icerikler sunar. Insanlarin
konusulana ilgili olup ol-
madiginin en net goster-
gelerinden birisi dudak
hareketleridir.

llgi ile dinleme davra-
nislarindan biri, dudakla-
rin ikisini birden 6ne dogru cikararak dinlemektir. Bu Kisiler sdy-
lenenlere ilgilidir ve degerlendirme icinde olduklarini gosterirler.
Bu davranisi sergileyen kisilerin karsisindaki kisiler daha cesaretli
konusurlar ve anlatmaya sevklenirler.

Bazen Kisiler bu hareketle birlikte, (séylenenleri tasdik etme ma-
nasinda) basinm asad yukari sallayarak kendilerine bilgic bir ifade
verirler. Bu durumdaki insanlarin bilincaltlarinda, kendilerine bir
istiinliik hali vermek, kendilerini karsisindakinden daha ileriye ci-
karma arzusu yatmaktadir.

23 (P

Z



Eger kisi soylenenlere temkinli veya
kuskulu bir yaklasim icinde ise, bu se-
fer dudak biikme hareketi dudaklar
yana dogru kayarak gerceklesir. Bu
durumda soylediklerinize baska kanit-
lar bulmaniz gerekiyor.

Ancak, kisinin dinle-
me durumunda iken, du-
daklarini ice biizerek sikili
durmasi ise konusulanlara
olumsuz baktgim gosterir.
Olumsuzluk arttikca endi-

seli, sikintili, gergin ve sinirlilik halinde dudaklar ice dogru biiziilme-
ye baslar. Bu kisilere muhakkak s6z hakki verin. Zira hos olmayan
sozler isitebilirsiniz. Halbuki istenilen, begenilen, hayret ve saskinlik
uyandiran seyler karsisinda agiz aralanur.

5. ILGI ILE DINLEMEDE ELIN AGZI KAPATMASI

Bir Kisi, agzim eliyle kapatarak dinleme durumuna gecmisse,
konusulanlara kars: stipheler, soru isaretleri ve itirazlar daha kuv-
vetli ve daha belirgindir. Ancak bu stiphelerin, soru isaretlerin ve
itirazlarin hentiz sizden olup olmadigini bilmeniz miimkiin degil.
Soylediklerinize karst itiraz veya olumsuzluk degil, konunun icerigi-
ni ilgilendiren bir durum da olabilir. Bunu diger hareketlerinden
veya ilerleyen zaman icerisinde anlayacaksiniz. Hemen hiikiim ver-
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mekten kacinin. Agzini eliyle kapatan kisiye s6z hakki vermezseniz
konudan kopma ihtimali cok yiiksektir.

Eger sizi dinleyen bir kisi agzini
yumrugu ile kapatmissa stres hali yo-
gun demektir. Yumruk haline gelmis
elin agz1 kapatmasi, gerginligin siz-
den kaynaklandiginin bir gdstergesi
olabilir. Bu kisiler kendilerini dizgin-
leme hali icindedirler. S6z hakki ve-
rin. Gerilimlerinin sebebini anlamaya
calisin.

Mesafe koymak istermis gibi eli-
nin tersini dudagina dayayarak dinle-
yen bir Kisi, diistinmek icin zaman
kazanmak istiyor demektir. Kisinin
muhatabma kendini tamamen kapat-
madigini elinin i¢ini géstermesinden
anlyoruz. Cunki elin ici, iletisime
acik olma halini gosterir.

Kisinin kendini tamamen kapat-
tiginin bir baska isareti ise yiiziinii
elivle kismen de olsa kapatmasidir.
Insan cevreden uzaklasmak istedigin-
de veya duygulariyla basa cikamadig
durumlarda yiiziinii kapatma ihtiyaci
hisseder. Konsantrasyon halidir.

6. EL VEYA PARMAKLARIN CENEYE
GOTURULMESI

llgi ile dinleme davranslarindan birisi, elin ceneye dayanak ya-
pilarak durulmasidir. Elin ceneye gitmesi, diistiinme ve degerlendir-
me hareketidir. Diisinme ve degerlendirme hareketi olarak Kisi
elini cenesinde sabit tutar, cenesini oksar veya cenesini kasima
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hareketinde bulunur. Elin ceneye sabitlenerek durdugunda aldigi
pozisyon Kisinin i¢ diinyasi hakkinda bize fikir verir.

Elin ceneye sabitlenerek du-
rulmast tipik bir ilgi ile dinleme
ve konuyu degerlendirme po-
zisyonudur. Elini cenesine da-
yayan kisi, karar asamasinda-
dir. Iki resim arasindaki tek
fark, ilk resimde elin yumruk
haline gelmesidir ki, ceneye da-

vandiginda elin kapanmasi i¢ gerginlige isaret eder.

Basparmagini yanagina da-
yayarak elini cenesine daya-
van Kisi, konuya ve ortama
hakim olan, kendine giivenen
ve otoriter bir havada muhata-
bini dinleme pozisyonu alan
kisidir. Basparmagini cenesine
dayayan Kisi ise ayn1 zamanda

otoritesinin farkinda olunmasini ve onay beklediginin isaretini verir.

Basparmagini yanagina
dayayip agzini eliyle kapa-
tan kisiler, kendini muhata-
b1 karsisinda baski altinda
hissettigini ve hakimiyetini
kaybettigini diistinen Kkisi-
lerdir.

Bir kisi, yumruk haline gelmis elini
cenesine dayamissa, sizi ilgi ile dinle-
digini gostermeye calissa da icindeki
gerginlik ve olumsuzluk disa vurmus de-
mektir. Yumruklasmis el cenenin altina
dayanarak adeta bas tasinmaya calisil-
maktadir.
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Eli yumruklasmis hallerde, duygu gizlemesi olarak kisilerin yiizii-
niin gliliiyor olmasina aldanmayin; sizin artik dikkat edeceginiz yer
elinin durumudur.

Bir kisi sizi dinlerken cenesini ovus-
turursa, karar asamasindadir ve cevabi-
n1 heniiz bilmedigi bir soru veya sorun-
la karsilasmis demektir. Cenesini kasi-
mast ise tedirginligini, caresizligini gos-
terir. Coztimsiizlik hallerinde ortaya
cikar.

Cenesinin altina avucunu dayaya-
rak dinleyen bir Kisi, aslinda muhata-
bint ilgi ile dinledigini gostermek ister.
Ancak bu kisilerin ilgisi gittikce azal-
maya baslamis ve konudan kopmak
izeredirler. Zaten kendini rahat hisse-
den ve tiim kanallari ile acik olan bir
insan hicbir zaman elini yiize gétiirme
hareketlerini gerceklestirmez.

Bir Kisi, cenesini alttan kavraya-
rak basini tasimaya baslamissa, yor-
gunlugunun veya sikildiginin isare-
tini vermektedir. Bunlara sebebiyet
veren de ilgide azalmanin olmasidir.
Elini cenesine dayayan kiside olum-
suzluk arthiginda ise eli yavas yavas
agzini kapatmaya baslayacaktir. Eger
agiz tamamen kapanmissa, bu bir iti-
razin, kafadaki soru isaretlerinin ve konusma ihtiyacinin varhgin
gostermektedir.

Netice itibaryla, bir kisi eliyle basina destek yaptiginda yorul-
dugunun isaretini verir. Insanlar yorulmaya basladiginda dikkatini
veva ilgisini artik toplayamazlar. Béylelikle konudan tamamen ko-

parlar.
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Bu viizden siz konusurken muhatabiniz bu hareketlerden birini
vaptiginda, bu pozisyondan kurtulmasini saglayin. Ona s6z hakki
verin. Muhatabinizda yorgunluk veya zihin daginikhg olabilecegini
dikkate alin. Dikkatlerini tekrar toplamalarina yardimci olun ki ile-
tisim tamamuyla kopmasin.

Insanlar konusamadiklarinda bunu beden dilleri ile yapmaya ca-
hisirlar. Sizler, dikkatli bir gbzlemleme ile bu tepkileri goérdiigiiniizde
yol haritamzi belirleyerek, muhatabimzla daha iyi bir iletisim kur-
maya calisin. Mesela, bir grup insana bir diistinceyi sundugunuzda,
dinleyicilerinizin ¢ogu, ilgi ile dinleme hareketlerinden birini yap-
maya baslarlar. Ancak soru sordugunuzda ise, eger fikir yiiriitemi-
yorlarsa veya tereddiitleri varsa cene oksama,/kasima hareketi gibi
degerlendirme davranisinda bulunurlar.

Gruba kendilerini kizdiracak bir seyler stylediginizde ise kapan-
ma hareketlerinden birini yaparlar. Belki, bacak bacak tistiine ata-
caklar, biiyiik olasilikla kollarini baglayacaklar ama mutlaka ellerini
agizlarina gotiirerek bir bariyer olusturacaklardir.

Burada biitiin is gbzlem melekelerinizi iyi calistirmak ve cevreniz-
de olup bitene bigane kalmamaktir. Muhataplarimzin duygularini ne
kadar iyi anlarsaniz onlarla iletisimi o kadar iyi stirdiirtirstintiz. Zira
iletisiminizde muhatabinizi anlayabildiginiz kadar basarih olursunuz.

7. ELIN VEYA PARMAKLARIN YANAGA
DAYANDIRILMASI

Bir kisi parmaklarim yanagina da-
yayarak dinleme pozisyonunda ise,
sizi ilgi ile dinledigini gdstermek iste-
se de olumsuz bir durumla karsi kar-
stya oldugunun isaretini verir. Kisi
kendine dokunmaktadir. ik etapta
bu olumsuzluk, soylediklerinize karsi-
lik olabilecegi gibi, zihni bir yorgun-
luk da olabilir.
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Ancak Kisi, elinin tamamim basi-
na dayanak yaparak dinlemeye bas-
lamissa bu durumda, zihni yorgunluk
baslamis demektir. Zihin yorgunlugu
artan kisinin konuya olan ilgisi de
azalmaya baslar. Elini basina daya-
nak yapmaya calisarak basini tasima
ihtivac1 hisseder. Bu durum kisinin
biraz sonra konudan tamamen kopa-
caginin da isaretini verir.

flginin tamamen bittigini ise iki
elini basina dayanak yapmasindan
anlariz. Artik bu kisinin biraz sonra
uykuya dalmasi cok kuvvetli ihtimal-
dir. Basimi tasima ihtiyaci hisseden
bir kisi, muhatabin ilgi ile dinledigini
gostermek isterken, ashinda duygula-
rinm gizlemektedir. Bu davranis icinde
olanlarin yiiziindeki memnuniyet ifa-
desine aldanmayin!

llgiyi kaybetmenin diger bir gés-
tergesi de kollarin yastik olarak kul-
lanilmasidir ki bu, kisideki yorgun-
lugun daha yogun oldugunu goste-
rir.
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Eger bu dinleme hali, yumrugun yiize dayanmasi sekline girmisse,
artik kisideki duygular olumsuzlasmis, gerginlik baslarms demektir.
Zihinsel yorgunlukla birlikte gerginlik kisinin, yumruk haline gelmis
eliyle basini tasimasina yol acmustir. Bu durumdaki kisi, artik konusu-
lanlara itiraz1 oldugunu ve konusacak seyleri oldugunun isaretini verir.

Ancak elin tersiyle (elin yumruk
hale gelmeden yar1 kapanma halin-
de) sakaga dayanak yapilmasim yum-
rukla yapilana gore farkl tutmak ge-
rekir. Avu¢ kapanmadan elin tersi ile
basa dayanak yapilmasi, icteki ka-
panmayi gosterse de, heniiz kisinin
gergin oldugunu gostermez. Ciinkii
el hentiz tam kapanmamistir. Ama

her an kapanabilir. Elin yumruk haline gelmesi ile kisinin ruh hali
de artik degismis demektir! Kisi rahatladiginda elinin acildigim ve
elini yiiztinden cektigini géreceksiniz.

Ellerin yumruk haline gelerek ba-
sin tasinmasi, sadece size karsi bir
kapanma oldugunu gostermez. Ki-
sinin gerginligi, yorgunluguna bagl
olabilir veya aklina gelen olumsuz bir
diisiinceden dolay1 konusmadan kop-
mus da olabilir. Bu kisilerin bakislari
bosluga bakar. Ancak kisi dayanmak
zorunda kaldi@: icin basini tasimak
zorundadir.

Sonuc olarak, e@er bir miiddet sonra elini yiiziine dayanak yap-
mus bu Kisilerin ilgisini cekmez veya onlar1 konuya dahil edemez-
seniz, cok gecmeden konusmadan tamamen kopacaklar, hatta bir
miiddet sonra uyuyacaklardir. Bu Kisilere sorular sorarak, fikirlerini
alarak, belki espriler yaparak, fikra anlatarak agirlasmis havay ha-
fifletmeye, onlan konuya tekrar dahil etmeye cahsin. Zira yiizdeki
her destek, karsinmzda ilgisi azalmaya baslamis veya yorulmaya yiiz
tutmus bir insan oldugunun ipucunu verir!
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8. PARMAKLARIN BURUNA DAYANDIRILMASI

[saret veya basparmagin buruna
dayandirilarak dinlenilmesi ilgi ile
dinleme davramslarindan birisidir. Bu
kisiler ilgi ile dinledigini g&stermek
isterler ama dinlerken (bilincaltinda
farkinda olmadan) muhataplan ile
kendilerine mesafe olusturdugunun
isaretini verirler.

Basparmagini burnunun ucuna dayayarak dinleyen Kisi, kendine
otorite havasi verir. Genelde kendine giivenen Kisilerde goriiliir.
Basparmak onaylama parmag: oldugu icin Kisiler bu dinleme sek-
liyle, onaylanmak ve otoritesinin fark edilmesini beklerler.

Basparmak ayni zamanda baski hissedildiginde de kullanildig
icin, bu Kisilerin kendini baski altinda hissedebileceklerini de gtz
ontinde bulundurun.

Isaret parmagini beden diline yansitan kisiler, kendini isaret
ederler. Kisi, kendisini 6n plana ¢ikarmak istegindedir. Dolayisiyla
muhatabiniz sizi ilgi ile dinlerken isaret parmagini burnunun altina
dayamissa, Kisi kendisini 6ne ¢ikaramamanin rahatsizligi icinde
demektir. Bu kisi isaretparmagini burnunun altina dayadiginda
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burnu hafif yukar kalkar. Dinlerken bilincaltinda kendisine biiyiik-
liik izafe ettiginin farkinda bile degildir. Isaret parmagini burnunun
ucuna dayayan Kisi ise stylenenlere temkinli yaklastiginin isaretini
verir.

insanlar yorulmaya basladiginda,
dikkatini veya ilgisini toplayamazlar
ve konudan tamamen koparlar. Bu
ylizden muhatabiniz isaret parmakla-
rin1 burnun st kemigine dayadigin-
da, yogun bir konsantrasyon halin-
dedir.

Bu durumda olan kisinin elinin yiiziinii kapattiginin da farkinda
olun. Onun bu pozisyondan kurtulmasin saglayin. Ona s6z hakki
verin. Dikkatini tekrar toplamasina yardimei olun Ki, iletisim tama-
muyla kopmasin.

Genel itibanyla, hangi sekilde olursa olsun parmaklarin buruna
dayanmasi kisilerin cok rahat olmadiginin isaretini verir. Buradaki
farklar hangi parmagin buruna dayandigidir. Bu bize, kisinin hangi
ruh halinde oldugunun ipucunu verir.

Bu tavir icinde sizleri dinleyen kisilere karsi daha dikkatli olup
onlara s6z hakki vermeye calisin. Sizi yogun bir dinleme halinde
olmalar aldatmasin. Elin buruna dayanan her hali, ufukta beliren
soru isaretlerinin habercisidir. Kisinin ¢ok rahat bir ruh halinde
olmadiginin gostergesidir.
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OLUMSUZLUK iCEREN
DURUMLARDA
BILINCALTININ
HARFKETLERE
YANSIMASI

Insanlar duygularin, ellerini yiiziine
veya basina gotiirerek, viicutlarinda
bir bolgeyi kastyarak veya ellerini
viicutlarinda belli bir bolgede hareketsiz
tutarak ifade ederler. Bu davramslarin
bazilar ilgi ile dinleme hareketlerini,
onay: veya itirazi, bazilari da bir
sorunun oldugunu ifade eden davranis
bicimleridir.






OLUMSUZLUK ICEREN DURUMLARDA
BILINCALTININ HAREKETLERE
YANSIMASI

Insanlar duygularini, ellerini yiiziine veya basina gétiirerek, vii-
cutlarinda bir bolgeyi kasiyarak veya ellerini viicutlarinda belli bir
bolgede hareketsiz tutarak ifade ederler. Bu davramslarin bazilari
ilgi ile dinleme hareketlerini, onay veya itirazi, bazilar da bir soru-
nun oldugunu ifade eden davranis bicimleridir.

Bir kisi elini yiiziine gétiirdiigiinde kasint1 hissini gidermeye ca-
lisirken, bilincaltinda yiiziiniin tamamini veya bir kismuini farkinda
olmadan kapatma egilimi gdsterir. Bu yiizden Kisilerin duygularini
anlayabilmek icin ani tepkilerini yani beden hareketlerini gbzlem-
lemek 6nemli firsat anlaridir.

1. ELIN GOZE GOTURULMESI

Insan gérmek istemedigi veya kendisini ilgilendirmeyen bir
durumla karst karsiya kaldiginda parmaklarini géziine gotiirerek
ovusturma veya goziiniin i¢ veya dis kenarlarini kasima ihtiyaci
hisseder. Insan, ovusturma veya goz kenarlarin kasima isini g6z-
lerini kapatarak veya kapatmadan gerceklestirir. Bu g6z kapatma
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hareketi, bir korunma refleksi olarak ortaya cikar. Tipki bir korku
karsisinda cocukken gérmek istemedigimiz bir durumla karsi karsi-
va kaldigimizda gézlerimizi kapattigimiz gibi.

Duygu ve diisiincelerin niteligine gére insanlar gozlerine farkl
sekillerde dokunurlar. Kimi zaman tek parmagi veya yumruguyla
ovusturarak, kimi zaman da g6z kenarlarini kasiyarak bu davranis
bicimlerini sergilerler. Goz kenarlarinin icini kasiyan birisi sorunu
bas etme noktasinda daha sikinti yasayacagini diistintirken, dis ke-
narmi kasiyan birisi bas edebilecegi bir sorunla karsilastiginin isa-
retini verir. Bu sirada goziin kapanip kapanmamast icsel kapanisin
yogunlugunu gosterir.

G06z ovusturma isini konusan Kisi yapiyorsa, bilinmesini isteme-
digi bir bilginin aciga cikma endisesini tasiyor demektir. Yasamak
istemedigi bir olay1 aktaran Kisiler de bu davranis bicimini sergile-
yebilmektedirler. Eger dinleyen kisi muhatabi konusurken géziinii
ovusturuyor veya kasiyor ise gérmek istemedig@i bir durumla karsi
karsiya demektir. Sdylenenlere inanmayan Kisiler gozlerini kasiya-
rak, o ani1 gérmek istemedigini beden diline yansitirlar. Bilinmesi
gereken husus, bitiin bu hareketleri gerceklestirirken goéziinii bir
sekilde kapatan kisi, tamamen kendini kapatmis ve ice doniisii yo-
gun yasayan Kisidir.

Ancak, uykudan veya ortamin agirhindan dolay1 da gozler
ovusturulabilir. Bildiginiz gibi, uyumakta direnen insanin gézleri ka-
sinir. Beden, artik uyumasi gerektiginin isaretini vermektedir. Ka-
sint1, uykuya diren¢ gosterildigi icin olusmaktadir. Dolayisyla, ha-
tali yorum getirmemek icin bu iki durumu iyi ayirt etmek gerekiyor.

Go6ziin altina siirme ¢ekme hare-
keti: Muhatabiniz siz konusurken hizla
gozlerinin altina siirme cekme hareke-
tini yapiyorsa, bu davramsini dikkate
alin. Cinki bu kisiler, yasamaktan ra-
hatsiz olduklar1 bir durumla ya da hos-
lanmadiklar bir bakisla karsi karsiya
kaldiklarin gosterirler.
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Bu Kisiler, diisiincelerinin fark edilme korkusuyla bilincaltindan
gelen bir endise ile elini gbziine gétiiriir ve birkac defa géziiniin
altina siirme cekme hareketinde bulunurlar. Bilhassa ilk karsilas-
ma anlarinda, bakislarinin gériildiigii veya duygularinin anlasilacagi
endisesiyle Kisi, (bu durumunu saklamak istercesine) géziine stirme
cekme hareketinde bulunur.

Goziin altina siirme cekme hareketinde dikkat edilecek husus,
bundan sonraki hamlenin elin géze dokunmasi, gézii ovusturmasi,
g6z kenarlarnn kasimasi seklinde gerceklesebilecegidir.

Netice itibaryla, insanlan gozlerinin altina siirme cekme
hareketinde bulunduran ana sebep, duygularim ifade edeme-
meleri ve diisiince veya duygularinin aciga ¢ikma endisesidir.

Peki, yukarda biitiin bu goz ile ilgili anlattiklarimizin hepsi bir
tesadiif olabilir mi?

Kainat veya yaratihs, tesadiife yer olmayacak kadar bir intizam
ve diizen icinde calismaktadir. Beditizzaman Said Nursi, kainatta
bir intizam ve ahengin oldugunu, kainatin tesadiife yer birakma-
yacak kadar muntazam isledigini, her seyde bir diizen ve birlik
oldugunu, bu diizen ve ahengin, bizi bir Bir’e yani bir Yaratict’va
gotiirdiigiinii eserlerinde anlatir. Bu yiizden kainatta anlamsiz hicbir
sey olmuyor!

Zaten aym yetki ve giice sahip iki yaratici olmus olsa idi, kai-
natta bugtinkii ahenk ve diizen de olamazdi. Mesela iki yaraticidan
birisi, diinyanin soldan saga, obiirti ise sagdan sola dénmesini is-
teyebilecekti. Birisinin yaptigini digeri beGenmeyebilecekti. O za-
man ikisi de ayni yetki ve giice sahip oldugu icin kainatta diizen
ve ahenk bozulacakt. Kainatta her sey tesadiifle aciklanamayacak
kadar muntazam isliyor. Dolayisiyla gézler de tesadiifiin eseri ola-
mayacak kadar kusursuz organlardir.

Sadece gbézlerimiz mi kusursuz? Viicudumuzdaki her organ ku-
sursuz yaratilmis ve hic haberimiz olmadan islevlerini devam etti-
riyorlar. Aslinda bu anlamda hepimiz, sahip olduklarimizla birer
milyarderiz.
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“Her insan milyarderdir.’Ben de mi’ diyorsunuz. Evet, evet
siz de! Sahip oldugunuz inanilmaz nimetlere biraz olsun dikkat
eder ve onlar iizerinde disiinecek olursaniz, masallardaki Ali
Baba’nin hazinelerinden cok daha fazlasinin elinizde bulundu-
gunu hayretle gbreceksiniz:

Iki géziiniizii bir milyar dolara satar misiniz? Veva ayaklari-
nmizt ka¢ milyara verirsiniz? Ya ellerinizi? Isitmenizi? Cocuklari-
nizi? Ailenizi?

Btitiin mevcudunuzu toplarsaniz géreceksiniz ki onlari, Ro-
ckefeller’in veya Ford’larin edindikleri altinlarin toplamina de-
gismeyeceksiniz. Fakat bunlari takdir edip stikrediyor muyuz?

Maalesef hayir! Schopenhaur’un dedigi gibi, “Elimizde olan
sevleri cok seyrek diisiiniiriiz, eksik olanlar: ise daima!”

Siikredecek bu kadar nimete sahipken, acaba neden hep
sizlaniyoruz?”*°

Imam-1 Gazali sahip olduklarimizin kiymetini bilemedigimizi ve
hep baskalarinin sahip olduklarinda géziimiiz oldugunu, bu yiizden
de Allah'in liitfettigi nimetleri gézden kacirdigimizi cok giizel bir
sekilde ifade eder.

“Sasilacak su adamdir ki, Allah Teala akil ve ilmi kendisine,
mal ve serveti de cahil ve ahmak kisiye verdigi vakit, “Bu dogru
degil, servet bana layik idi, benim bu kadar akil ve ilmim var
iken, yivecek ekmek bulamiyorum. Oysa su cahil nimetlere bo-
gulmustur.” diyverek dis gériintisi ile bu durumu ddeta zuliim
ve adaletsizlik diye gbstermeye ciiret eder!

Halbuki diistinmez ki, Allah ilim, akil ve serveti onda topla-
vip, cahil ve ahmak kisiye bir sey vermeseydi, belki haksizliga
benzeyen asil bu hal olabilirdi. Clinkii cahil fakir; “Ya Rabbi,
neden hem akli, hem de serveti ona nasip ettin de bana bir
sey vermedin? Her ikisini veya sadece birini bana bagislayamaz
miydin” diye diistinebilirdi.

39. Dale Carnegie, Zafer Dergisi
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Hz. Ali (r.a.); “Nicin cok akilli kimseler ekseriyetle fakir olu-
vor” seklindeki bir suale: “Kulun akli, rizkina mahsup, (hesap
ve dahil edilir)” cevabini vermekle, rizik taksimindeki bu ince-
lige isaret etmistir.

Yine sastlacak bir husustur ki, alim ve akilli fakir, cahil zen-
ginleri kendisinden daha iyi durumda zanneder! Halbuki “Ver
aklini, al onun servetini” desek, bu teklifi kabul etmez. Demek
o, kendisindeki akil nimetinin, ahmaktaki servet nimetinden
cok daha tstiin oldugunu bilmektedir. O halde, daha bunda
sizlanacak ne vardir?

Giizel, fakat fakir bir kadin, siis ve mticevherleri cirkin bir
kadinda gordiigiinde; “Béyle sey olur mu? Onlar bana yaki-
sirdi, bende olmaliydilar” der. Oysa bilmez ki, kendi gtizelligi
rizkina dahildir. Buna ragmen kendisine “Ver gtizelligini, al
incileri!” denilse, bu teklifi asla kabul etmez! Ciinkii Cendb-i
Hakk’in kendisine ltitfettigi glizellik nimeti, biitiin miicevher-
lerden daha degerlidir.

Insanlarin, kendilerine bahsedilen nimetlerden gaflete diis-
meleri veya onlari yeterince idrak edemevyislerinin bircok sebe-
bi vardir. Bunlarin baslicast ise, herkeste olup kendilerini de
rahata erdiren seyleri nimetten saymamalaridir. Gercekten de
insanlar, ancak 6zel olarak kendilerine verilen nimetlerin azli-
g1 veya coklugu nispetinde stikretmek yanlisina dtisebiliyorlar.
Bunlarin gafletten siyrilip siikretmeleri icin, 6nce ellerindeki
nimetleri alip, sona iade etmek lazimdir.”*

Insanin sahip olduklar: ile yetinmemesi kalbi hastaliklarindan
birisidir. Haset aslinda Allah’in takdirine isyan halidir. Takdire riza
hali géstermemektir. Insan elindeki ile yetinmeyip baskalarinin
sahip olduklarina g6z diktiginde ayni zamanda sunu da séylemis
oluyor: “Rabbim ona verdin bana neden vermedin?”

Bu bakimdan takdire razi olmamak Cenab-1 Hakk’a isyan hali-
dir. “Allah’in takdir ettigi her zaman bizim arzuladiklarimizdan
daha hayirhdir.”#!

40. Imam~1 Gazali, Zafer Dergisi
41. www.osmannuritopbas.com/kader ve esrari
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Kainatta var olani ciplak goézle sadece %3’iinii gorebiliyoruz.
“Goérmedigime inanmam” (!) diyen bir Kisi, aslinda kainatta var olan
%97’ye inanmiyorum deme ahmakh@ina da diismektedir. Sadece
belli bir frekans arah@m duyabilen, belli araliktaki 15131 gérebilen,
koku almada smirli olan insanoglunun, aciz varliklar olarak tam
olant anlamak istemesi, sadece caresizligini géstermekten baska
bir ise yaramiyor. Bunu, su ctimle ile 6zetleyebiliriz: “Ciinkii eksik
olan tam olani biitiiniiyle kavrayamaz, algilayamaz.”

“Giines, yiizyilda bir dogsayd, hic kimse bu manzaray1
kacirmayacak; Allah’in mucizesi goklere hayat verirken,
tiim yataklar bos kalacakt1.”

Fulton Oursler

“Cendb-1 Hakk’in nimetlerini tefekkiirden uzaklasmak, gaf-
leti beraberinde getirir. Gaflet ilerledikce de, nimetleri liitfeden
Cendb-1 Hakk’a karst géntildeki siikran duygulart zayiflar. Hatta
bir miiddet sonra, insani kiifran-1 nimete, yani nankoérliige stirtik-
ler. Bu ise nimetlerin elden ¢ikmasina ve azaba sebebivet verir.”

Cendb-1 Hak bizlere séyle buyuruyor: “...Eger siikrederse-
niz elbette size nimetimi artiritrim. Eger nankérliik ederse-
niz, hic siiphesiz azabim cok siddetlidir.” (Ibrahim, 7)

O hdlde, tizerimizdeki nimetlerin kadrini bilmek ve stikri-
nii eda etmek, yine kendi saadetimiz icin zaruridir. Bunun ise
ilk adimi, nimetlerin tefekkiiriinde derinlesmektir. Mesela bir
“g6z” nimetini diistinelim: Sayet dogustan dma olarak diinyaya
gelmis olsaydik ve bize yillar sonra gérme imkani bahsedilseydi,
o anda kim bilir nastl bir sevince gark olurduk?

Gorebilme nimetinin biiytikltgu, guizelligi ve ihtisami karsi-
sinda, nasil hayretlere diiserdik? Bu nimeti liitfeden Rabbimizin
kudretine hayran olurduk. Hakikaten, renklerin ve 1s1gin sayi-
siz tonunu, Glines’in gurupta resmettigi muhtesem manzara-
lar1, wildizlari, mehtabi, gecevi, glindiizi, deryalari, ormanlari,
hayvanlart vs. Cendb-1 Hakk’in kdinatta sergiledigi muhtesem
sanatin eserlerini ilk defa goriiyor olsaydik, kim bilir ne kadar
mes’ud olurduk!
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Sadece gérebilme nimetinin doyumsuz zevkinden ve tarifsiz
sevincinden ddeta mest olurduk. O anda gordigtimiiz varlik-
lara, simdiki gibi sathi ve siradan bir nazarla degil, tipki derin
bir okyanusa bakar gibi; ibret, hikmet ve hayranlik hissiyatiyla
nazar kilardik. 74

2. ELIN ALINA GOTURULMESI

Alin bolgesi distinme
ve ilgi bolgesidir. Cevresin-
den kendisini soyutlamis,
konsantrasyon halinde eli-
ni alninda sabitleyen Kisi,
tamamen disiincelerine
odaklanmistir. Alnini kasi-
yan Kisi ise karsilasilan olumsuz durumla alakal ¢6ziim arayisini
gOsterir.

TEK ELIN BASIN USTUNE KONULMASI VEYA IKI ELIN
BASIN USTUNDE KENETLENMESI

iki elini basinin tistiinde kenetleyen, basina yumrugunu veya
avucunu dayayan Kisi, caresizlik icinde olumsuz duygular icinde ol-
dugunu, sikintili ve gergin oldugunu gosterir. Bu Kisiler, diistinceli
halleriyle dikkat ceker. Gozleri derine bakar.

Rahatlamak isteyen insan elini basina
destek vapar. Iki elini ensesine veya ba-
sinin arkasina dayayan Kisi ise, gevseme
halini veya ortam hakimiyetini gosterir.

42. www.osmannuritopbas.com/halid-i-bagdadi-rahmetullahi-aleyh
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Elini basinin tstiine koymus bir
kiside avuclarimin durumuna dikkat
etmelisiniz. Avuclar kapanmis yum-
ruk haline gelmis ise, bu durumdaki
kisi {iztintlili veya stres halinde de-
mektir. Bas edemedigi bir sorunla
karst karsiya oldugunun isaretini ve-
rir.

Elini kafasinin {istiine koyan Kkisi,
bazen bir eliyle diger kolunun bilegi-
ni tutar ki bu, esneklik gosteremedigi
bir durum veya sorunla karsi karsiya
oldugunu gosterir.

Basinin tepesini kasiyan veya sacim parmaklariyla tarayan Kisi
ise diislinen ve ¢oziim arayist icinde olan Kisidir. Kasima veya ta-
rama isinin basin tepesinde olmasi, sorunun karmasik oldugunu
gOsterir.

3. SACLARLA OYNAMA

Saclarda yapilan hareketler dile gelmeyen istekleri anlatir. Me-
sela saclar1 oksama hareketi veya saclarla oynamak, begenilmek
isteyen Kisilerde gortiliir.

Ayni sekilde, kisi begendigi kisiyle karsilastiginda veya muha-
tabinin sdylediklerinden hoslandiginda eli muhatabin tarafindaki
saclarina gidip onlar1 oksama veya diizeltme hareketi icine girer.

Bir insan diisiinceli ise, hayallere dalmissa veya hosa giden bir
seyi hatirlamissa ellerini saclarinin arasinda gezdirmeye, onlar1 ok-
samaya veya diizeltmeye baglar.

Bilincaltindaki diistinceler insanlarin hareketlerine de yansir.
Eger kisi, uzun saclarindan bir tutamini isaret parmaginin etrafin-
da dolayip cevirmeye baslamissa, kafasindaki sorunlarin karmasik
oldugunu gosterir.
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Bu durumdaki Kisi, hafif bir stres hali icindedir. Eger kisi dolama
isini yumruguna yapiyorsa stresin daha yogun yasandigim goste-
rir. Kisi saclarini parmagina veya yumruguna dolayarak duygularini
gizlemektedir.

4. ELIN KULAGA GOTURULMESI

Insan duymak istemedigi sozler
isittiginde veva isittiklerine itiraz1 ol-
dugunda, kulaginin icine veya kulak
kepcesine elini gotiirerek kasimaya
baslar. Bazen de hosnutsuzlugunu
kulak kepcesini veya kulak meme-
sini cekistirerek gosterir.

Genel kural, olumsuzluk devam ettikce eylemin devam edecegi-
dir. Eger muhatabiniz elini kulagindan ¢cekmiyorsa hosnutsuzlugu
devam ediyor demektir. Bu bakimdan muhatabiniza s6z hakki ve-
rerek neye itirazi oldugunu anlamaya calisin.

Ancak, Kisilerin zihninde bir konusmayi hatirlamast elini kula-
gina gotiirmesi icin yeterlidir. Bu ylizden hiikiim vermeden 6nce
durumu iyice anlamaya cahsin. Aksi takdirde yanlis yorum getire-
bilirsiniz.

Eger kisi, hizla kulaginin arkasina dokunmussa, kisi duyduklarim
dtelemek, durumdan uzaklasmak istedigini gosterir. Bu yiizden bu
hareket hosnutsuzlugun ifadesidir. Bu, ufukta belirecek olan daha
biiyiik hosnutsuzlugun habercisi, bir ikaz gibidir. Zira hosnutsuzluk
arthiginda veya devam ettiginde el her an kulaga veya gbze gidebi-
lir. Bu bakimdan muhatabinizin hareketlerini izlemeye devam edin.

Bazen de, isittikleri veya kendi sdyledikleri hosuna gitmedigin-
de, duyduklarim &telemek, kulak arkasi yapmak istercesine kisi elini
kulaginin arkasina gotiiriip dokunur.

Bir giin siyasetcilerden biri dini degerler tizerine cok biiytik bir
gaf yaptigi sirada eli hizla kulaginin arkasina dokunur. Bu siyasetci,
soyledigini hic séylememis olmayi ve pismanhigini dile getiriyordu.
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Kulak memesinin ovusturulmasi ise kisinin bir konusmay: din-
lerken duydugu hosnutlugu ifade eder. Mesela, bir iltifat veya 6vgii
dolu sdzleri dinlerken kisi kulak memesini oksar.

5. ELIN BOGAZ VE BOYUN BOLGESINE
GOTURULMESI

Insan nefes alamadigin ve daraldigini hissettiginde eli psikolojik
olarak bogaz veya boyun bolgesine gider. Bir kisi bu hisleri, kendi-
ni glivensiz hissettiginde, itham edildiginde, tedirginlik yasadiginda,
kendini caresiz hissettiginde yasar. Dolayisiyla bir kisi, boyle psiko-
lojik bir durum ve olayla karsi karsiya kaldiginda, bilingaltinda daha
rahat nefes alma ve rahatlama istegiyle elini bogaz ve boyun bélge-
sine goturdr.

Elini bogaz bolge-
sine gotiiren Kisi, ya
eliyle bogazini swaz-
lar veya bogazinda
etini cekistirir; ya da
gdémleginin yakasini
swazlar, yakasini acar

veya gevsetir.
Bir kisi, tekrar bir seyle itham edilir veya heyecandan konusa-
mazsa yukaridaki davranislardan birini gerceklestirir.

Bazen de insan-
lar caresizligin veya
endisenin getirdigi
duygular icinde boy-
nunu kasir. Boynunu
yandan tutup owvus-

turmaya baslayan Kisi rahatlama ihtiyaci hissetmektedir. Duygular
daha yogun yasamaktadir.

Siiphe duydugu veya emin olamadig bir durumla kars1 karsiya
kalan Kisilerde de el boyun boélgesine gider ve bu bolgeyi kastr.
Kisilerin yiiz ifadelerinden bu iki durumu ayirt etmek zor degildir.
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Bu konularda dikkat edilmesi gereken husus, bir bilgiyi saklayan
veya dogruyu stylemeyen Kisilerde de eli bogaz ve boyun bolgesine
gotiirme ve yakanin gevsetilmesi gibi davraniglarin olabilecegidir.
Saklanan seyin aciGa cikma endisesinden olsa gerek Kisi, elini bo-
gaz bolgesine veya yakasina gotiirerek duygularim gizleme hareke-
tinde bulunur. Ancak zanna diismemek icin, durumu tam anlama-
dan yorum getirmeyin.

SESIN CATALLASMASI:

Stres, heyecan, tedirginlik ve duygularin aciga cikma endisesi
gibi durumlar sesin catallasmasina sebep olur. Cesaret eksikligi veya
heyecandan dolay1 konusamayan, {irkmiis, korkmus insanlarin sesi
catallasir. Bu catallasma ile insan, bogazi temizleme ihtiyaci hisse-
der. Bilincaltinda duygularin agiga cikma endisesi sesin catallasma-
sina sebebiyet verir. O an bunu kontrol etmek miimkiin degildir.

Ancak, dogruyu stylemeyen kisilerde de sesin catallasmasi ola-
bilecegi icin bu iki durumu iyi ayirt edin. Bu da bir duygu gizleme-
sidir ama tam anlamadan yorum getirmeyin.

6. ELIN ENSEYE VE BASIN ARKASINA
GOTURULMESI

Bir insan sikildi-
ginda, kendini caresiz
hissettiginde, olum-
suz duygular icindey-
ken elini ya ensesine
gotlirlip ovusturur ya
da elini basinin arka-
sina gotiirtip parmaklariyla saclarini tarar veya basini kasir.

Sikilmis ve caresiz bir insamin durumu
her haline yansir. Elini basinin arkasina
gotiirerek caresizligini ortaya koyan Kisi-
nin eli belinde ise, bu hareketi ile durumu
kabullenmedigini gosterir. Kisi duygularini
boyle saklamaktadir.
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Netice itibaryla elini basinin arkasina goétiiren kisiler, karsi ta-
raftan gelen baski neticesinde caresizliklerinin ve sikilmisliklarinin
isaretini verirler. Elini ensesine gétiiren kisi daha zor durumda ol-
dugunun isaretini verir.

Siz, bu durumlar karsisinda olan muhatabimz daha fazla zor
durumda birakmamak icin ya konuyu degistirin ya da soru sormus-
saniz, sorunuzda israr etmeyin.

7. ELIN BURUNA GOTURULMESI

Insanlarin viizlerinde en cok dokunduklar yerlerden biri burun-
landir. Burunlarinda hangi bolgeye dokunduklari ise bizlere duygu-
larinin yogunlugu hakkinda 6nemli ipuclari verir. Hosnutsuzluk
hallerinde veya olumsuzluk durumlarinda en ¢ok rastlanilan davra-
nis bicimleri, burun deliklerinin ve burun kenarinin kasinmasidir.

Burun kenarmi kasiyan
bir kisi hosa gitmeyen bir
sorunun veya durumun actk
isaretini verir. Kisi, soru
veya sorun Kkarsisindaki si-
kintiy1 veya caresizligini
gosterir. Burun deliginin

kasinmasi ise sorunun biraz daha sikintih oldugunu gésterir. Insan-
larin burun deliklerini ve kenarim kasimas hissedilen sikintinin veya
hosnutsuzlugun en hafif halini yansitir.

Eger burun deliklerini sikica sikip ka-
patan bir Kisi goriirseniz, bu Kisinin si-
kintih ve bas etmesi oldukca zor bir du-
rumla karsi karsiya oldugunu anlayabilir-
siniz. Konusmalardan fena halde hos-
nutsuz olan insanlar, cogu zaman yapti-
ginin farkinda olmadan burun deliklerini
sikarak tikarlar. Durumun tahammiil
edilememesi bu hareketi yaptiran en bii-
yik etkendir.
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Bir konferansta, dénemin ticaret bakani
tamtihrken, “Evli ve dért cocuk babast” yeri-
ne, “Evli ve ¢cok cocuk babast” diyerek anons
edilmesi bakani gtildiiriir. Ama bakanin zor
durumda kaldigini burun deliklerini sikmasin-
dan anlayabiliyoruz.

Bu arada, burunla dudak arasindaki boélgeyi (biyik bolgesini)
kasiyan bir kisi, diistince ve arzularimin gerceklesmesi hususunda
sikint1 yasadiginm beden diline yansitir. Ciinkii karsi tarafin giictiniin
daha agir bastigini hissetmektedir. Bu tavir icine giren muhatabiniz,
sizin s6zlintiziin daha baskin oldugunun veya size s6z yetistirmek-
te aciz kaldiginin isaretini verir. Belki otoriteniz veya giiclintizden
kaynakh bir rahatsizliktir.

Benzer sekilde kisi, kendini konusmaya aciz hissettiginde, birkag
1sirik hamlesi ile tist dudakta olusan kasintiy1 gidermeye calisir. Bu
kisi ifade edemedigi bir diisiince ve arzusunun isaretini verir. Fakat
kisi alt dudagini 1siriyorsa, alt dudagin isirilmasi her ne kadar ayip-
lama hareketi olarak kullanilsa da, kisi hosnut olmadigi durum kar-
sisinda kendini dizginleme hareketi icine girdigini ve konusma ihti-
yacini gosterir.

Duygular1 acikca belli eden ve
tereddiide mahal birakmayacak
ipuclarindan bir digeri, burun delik-
lerinin genislemesidir.

Burun deliklerinin
genisleme hadisesi,
olumlu ve olumsuz duy-
gular1 yogun yasayan
kisilerde goriiliir. Cok
sinirlenen bir insanin
burun delikleri genisler.
Ote yandan, birisinin yanindayken kendini cok rahat ve giivende
hisseden, sevdigi biriyle veya cok sevdigi yiyecek gibi bir nesneyle
karsilasan kisinin de burun delikleri genisler.
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8. ELIN YANAK VE KASLARA GOTURULMESI

Kisiler konusurken veya dinler-
ken sag veya sol yanaklarina doku-
narak duygularini aciga ¢ikarirlar.
Kisi, duygusal acidan veya maddi
sebepler sebebiyle bir olumsuzluk
ve sikint1 yasadiginda elini yanagina
goturir.

Bir Kisi, coziimiinde caresiz kaldigi, canini sikan, icini acitan bir
durumu ifade ederken sol yanagina dokunurken, mantik acisindan
sagma gelen veya kendisinin bile inanmakta zorluk cektigi seyleri
soylerken sag yanagina dokunur.

Tereddiide mahal birakmayan di-
ger degerlendirme hareketlerinden
biri, kasi kasima davranisidir. Bir
insanin kasim kasimasi heniiz sonu-
cunu bilmedigi, cevabina ulasamadigi
bir soruna isarettir.

Bir kisiye kendisini rahatsiz edecek ve sonucunu bilmedigi bir
soru sordugunuzda bu Kisi bir degerlendirme ve hatirlama hare-
keti olarak elini kasina gotiirtip kastyacaktir. Kisi, hatirlayamadig
durumlar karsisinda bedensel tepkisini boyle verir. Sorunun daha
yogun olmasi durumunda el goziin {ist kapagina kayabilir. Bu kisi-
leri sorunuzla daha fazla zorlamayin. Céziim konusunda caresizligi
yogun yasayan Kisiler, bazen goziinii ve burnunu arka arkaya kasir
ve ylizlinii swazlarlar.
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MASADA OTURMA
DUZENI VE KOLTUK
YERLESIMI

Koltuk yerlesimleri ve masada
oturma diizeni, bulundugumuz
ortamda etkimizi artirma veya
azaltma konusunda onemli bir
yer tutar. Dolayistyla masadaki

yerlesim sekilleri ve oturma

gruplarimin yerlesimi, dogru ve

etkili bir iletisim icin goz ardi

edemeyecegimiz bir konudur.






MASADA OTURMA DUZENI VE
KOLTUK YERLESIMI

OTURMA SEKILLERI VE MASALAR

Koltuk yerlesimleri ve masada oturma diizeni, bulundugunuz or-
tamda etkinizi artirma veya azaltma konusunda énemli bir yer tutar.
Dolayisiyla masadaki yerlesim diizeni ve oturma gruplarnmn yerlesimi,
dogru ve etkili bir iletisim icin g6z ardi edemeyecegimiz bir konudur.

Bu anlamda, masalarda hangi konumda oturmaliyiz ya da kesin-
likle oturmamaliyiz; buna bagh olarak, masalarda nerede oturursak
etkimiz azalir ya da artar; hangi tip masalar hangi durumlarda kul-
lanmaliyiz ya da kullanmamalyiz gibi hususlar, g6z ardi edilmemesi
gereken 6nemli konulardir.

Siyaset ve is toplantilarinda, glinliik gériismelerde ve statiileri
esit olan Kisilerin bulundugu ortamlarda masa ve oturma gruplarin-
daki oturma diizenleri gelisi giizel degil, belli bir kurala gére olus-
turulmalidir.

Mesela, oturma diizeninde devlet baskanlarinin, liderlerin, ki-
demli kisilerin ortama hakim olmalar saglanir. Toplantiya katilacak
diger bireyler de bu kisilerin oturma konumuna gére yerlestirilir.
Masada yer alacak diger bireylerin yerlesimi ise statiileri, riitbeleri
ve dnem durumlarina gére olusturulur. Esit statiide olan Kisilerin
oldugu veya giinliik gériismelerin gececedi masalarda, kimseye
otorite veya statli kazandirmayacak bir oturma diizeni olusturulur.

Simdi bunlar kisaca inceleyelim:
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MASADA OTURMA DUZENI

Masalarda oturma diizeni veya oturma konumu, gelisigtizel ve
siradan oturma sekilleri degildir. Masadaki oturma konumunuza
bagh olarak muhataplarinizi daha rahat gézlemleme imkani bulabi-
lir, onlarin ruh hallerini veya baska bir takim unsurlari tespit ederek
duruma hakim olabilirsiniz. Boylelikle, bunlara bagl olarak etkiniz
de degisir. Insanlan bakislarimizla veya beden dilimizle nasil etki
alanimiza alabiliyorsak, masada oturma diizenimize gére de belli
etki alanlar olusturabiliriz. Oturma diizenini dikdértgen, kare ve
vuvarlak masalar olarak inceleyecegiz.

DIKDORTGEN MASALAR

1. DIKDORTGEN MASALARDA OTURMA DUZENI:

Dikdértgen masalarda oturma diizeni, masadaki Kisilerin etkisini
ve konumunu 6nemli dlctide belirler. Yani masada oturan Kisiler
arasindaki iletisim ve etkilesimi biiyiik 6lclide oturma diizenleri be-
lirler. Dikdértgen masadaki oturma diizenleri soyledir:

Yandaki sekilde,
dikdortgen bir masa-
da esit statiiye sahip
kisilerin oturdugunu
varsayahm.

I. Karsilikh Oturus (rekabet) Pozisyonu:

A ve B’nin birbirlerine olan pozisyonudur. Mesafelerinin birbir-
lerine uzak olmasi ve bundan dolay1 g6z kontaginin kurulamamast,
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mimiklerin tam olarak algilanamamasi gibi sebepler, A ve B'yi re-
kabet pozisyonuna sokar ve aralarindaki etkilesim azalir. Mesafenin
uzak olmasi, A ve B'yi birbirlerini rakip gibi algilamalarina sebebi-
yet verir. Iletisimin en az oldugu oturma pozisyonudur.

II. Kose (iletisim) Pozisyonu:

C ve D, A ile kése pozisyonundalar. Gerilimli havayr yumusa-
tan, giindelik gériismelerin yapilabilecegi, taraflarin tehdit ve baski
hissetmeyecegi, fikir paylasimlarinin ve iletisimin etkin oldugu bir
oturus bicimidir.

II1. Aym Yon (isbirligi) Pozisyonu:

C ve E'nin birbirlerine olan pozisyonudur. Ayni is tizerinde etkin
bir sekilde calismak, duygu ve diistince birlikteliginin kurulmasi icin
en uygun oturma diizenidir. Duygu ve diistince bazinda birliktelik
saglamis olan Kisilerin tercih etmesi gereken ve iletisimin kolay
kurulabilecegi oturus bicimidir.

IV. Capraz Oturus (bagimsiz) Pogisyonu:

D ve E’nin birbirlerine olan pozisyonudur. Bu oturma diizenini,
birbirlerine yabanci olan veya birbirleriyle iletisime veya etkilesime
girmek istemeyen insanlar tercih ederler.

Kose Pozisyonu

Kosenin iki yanina oturulan pozisyondur.
Masanin kdsesi alan ihlalini 6nledigi icin, ma-
sada yapilmasi gereken resmi veya ikili go-
riismeler icin en ideal oturus bicimidir. Ihtilafl
konular icin bu oturus pozisyonu secilmelidir.
Cuinkii bu oturus biciminde kimse karsisinda-
kini rakip olarak hissetmez. Giindelik konus-
malarin yapilabilecedi, muhatabiniz1 tedirgin
etmeyecek ve alan ihlaline imkéan vermeyen bir oturus bicimidir.

Bu bakimdan, hararetli ge¢me ihtimali olan veya bir diistinceni-
zi, projenizi sunacaginiz goriismeleri karsilikli oturmak yerine kose
pozisyonunda yapmaniz sonucu daha olumlu kilar. Ciinkii bu otu-
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rus pozisyonunda taraflar kendini baski altinda hissetmez. Kése
pozisyonu, goriismelerin rahat siirdiirebilecegi bir oturma bicimidir.

Ayni1 Yon (yan yana) Oturus Pozisyonu

Masanin uzun kenarinda ayni
yone dogru yan yana oturus pozis-
yonudur. Bu oturus bicimi muha-
tabiniza, kendisi ile uyum halinde
oldugunuzu, onunla ayni duygu ve
dustinceleri paylastiginizi gosterme-

nin en uygun ve en etkin oturus seklidir.

Ayni duygulart paylasanlarin veya duygusal bag: olanlarin ter-
cih edebilecegi bir oturus pozisyonudur. Karsilikli oturmak, fikir
uyusmazhginda karsit kutuplarin carpismasi gibi bir atmosfer olus-
turacag icin, yan yana oturarak muhatabinizla daha iyi bir iletisim
kurabilirsiniz. Zira ayni yonde oturan insanlarin anlasmasi daha
cabuk ve daha kolay olur.

Bu oturus bicimi, muhatabinizla bir is tizerinde calismak icin en
uygun oturma bi¢imidir. Muhatabinizin yanina gegerek konuyu an-
latmamz veya goriismeyi siirdiirmeniz olumlu bir hava olusturur. Bu
durum, muhatabiniza diistincelerinizi daha kolay anlatmaniza imkan
verecek ve size anlasma kolayligi acisindan avantaj saglayacaktir.

Ancak, bu pozisyonda bolge ihlalinin olabilme ihtimalinin olma-
s1 ve bazi kimselerin uzun siire yan yana oturmaktan hoslanmaya-
cagini goz oniinde bulundurarak calismamzi bitirdikten sonra bu
oturus pozisyonundan kése pozisyonuna gecmelisiniz.

Capraz Oturus Pozisyonu

Masanin uzun kenarinin bir kdsesine bir Kisi-
nin, diger uzun kenarin bir kosesine (zit kdsesi-
ne) diger Kisinin oturma pozisyonudur. Bu po-
zisyon, birbirleriyle iletisime girmek istemeyen
veya birbirlerine yabanci olan insanlarin tercih
ettigi oturma bicimidir. Iletisime kapal bir otu-
rustur.
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Birbirlerini tanimayan, birbirlerine ilgileri olmayan kisiler (eger
masanin kisa kenarlarina oturma imkanlari yoksa) birbirlerine olan
mesafe yakinhgindan dolayi, karsihkli veya yan yana oturus pozis-
yonundan kacinirlar. Zira bu tiir oturuslarda mesafenin cok yakin
olmasi ve alan ihlaline olanak vermesi, oturanlar acisindan rahatsiz
edici bir durumdur. Bu yiizden yanyana ve karsilikli oturuslar birbir-
lerini tammayan ve etkilesime girmek istemeyen Kisiler tarafindan
tercih edilmeyen ve kacinilan oturus pozisyonlaridir.

Capraz oturus bicimi kiittiphanelerde, lokantalarda, toplu tasi-
ma araclarinda karsimiza cikar. Birbirlerini tanimayan ve iletisime
girmek istemeyen Kisiler, bu gibi yerlerde muhataplarinin karsisina
gecmek yerine, zit kdsesine oturmayi tercih ederler.

Karsilikh Oturus Pozisyonu

Dikdortgen masalarnn iki kisa kenarina karsihikli
olarak oturma pozisyonudur. Masanin iki kisa kena-
rna oturan taraflar arasinda, mesafenin uzak olma-
sindan kaynakli g6z temasinin olmamast, mimik ve
jestlerin rahat algilanmamast ve duygu alisverisi-
nin zor olmast sebebiyle iletisim sorunu yasanir. Bu
da etkili ve saghkh bir iletisim kurulmasini engeller.

Masanin iki kisa kenarina oturus pozisyonunda
muhataplardan birinin (otoritesine veya makamina
bagl olarak, bazen de Kisiligine bagh olarak) daha baskin olmasi
durumunda, diger kisinin muhatabini {istiin hissetmesine, tizerinde
bir baski olusmasina ve giiven kaybi yasamasina sebebiyet verir.
Bu bakimdan etkili bir iletisim istiyorsaniz bu riskleri g6z éntine
alip bu oturus pozisyonundan uzak durmahsimz. Daha dogrusu, iyi
bir iletisim i¢in, muhatabiniz oturus pozisyonundan dolay: kendisini
tehdit altinda ve sizi rakip olarak hissetmemelidir.

Hedefiniz her zaman karsinizdaki kisinin bakis acisini anlamak,
onu rahatlatmak veya kendisini rahat hissetmesini saglamak ol-
malidir. Bu oturus bicimi ise bu amaca uygun degildir.

Netice itibaryla, bir konu tizerinde anlasmak durumunda oldu-
gunuzda va da birisini ikna etme durumunuzda, dikdértgen ma-
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salarin kisa kenarlarinda karsilikli oturus bicimi amacimza hizmet
etmez. Aksine, ikna etmek durumunda oldugunuz, diistincelerinizi
sunmak ve iletisimde kalmak istediginiz muhatabinizin karsisinda
degil, yan yana ya da kése oturusunda olmahsiniz.

Dolayisiyla oturus pozisyonunuz, ortama veya gdrevinize bagh
olarak etkinizi giliclendiren, muhataplarinizla olan iletisimi dogru-
dan etkileyen kesinlikle dikkate alinmasi gereken bir konudur.

Is goriismelerinde ve resmi toplantilarda kisilerin etkisi, oturus
diizenine goére farkhlik gésterebilmektedir. Dolayisiyla, iletisimi
stirdiirebilmek veya goriismelerden olumlu neticeler elde etmek,
masadaki konumumuza bagh olarak degisebilmektedir.

Mesela, satis elemaninizla birlikte miisterinizle yapacaginiz bir
toplantida oturus pozisyonlari rastgele olusturulmamalidir.

Siz dikdortgen masamin kisa kenarina oturmussaniz, miisterinizi
de sizinle kése pozisyonuna gelecek sekilde konumlandirmalisiniz.
Bu durumda satis elemanimz miisterinizin yanina oturmahdir.

Bir firma sahibi, miisterisiyle uyum icinde calismak ve diisiince-
lerini miisterisini rahatsiz etmeden ve {izerinde baski olusturmadan
sunmak istiyorsa ya kése pozisyonunda oturmalidir ya da masanin
uzun kenarinda yan yana oturarak uyum pozisyonunu tercih etme-
lidir. Zira diger oturma pozisyonlarinin hicbirisi amacina hizmet
etmez.

Goriismelerde esas sunumu satis elemaniniz yapacak ise, bu
durumda satis eleman miisterinizle dogru ve etkili bir iletisime gire-
bilmek icin karsilikli oturma pozisyonunda olmamalidir. Ciinkii ikna
pozisyonunda olan bir kisi, muhatabimin karsisinda degil, yamnda
veya kose pozisyonunda olmahdir.

Fakat satis elemaninin miisterinin tam karsisina oturmast disin-
da baska bir secenegi yok ise, konum itibariyla séyledikleri veya
teklifleri miisteriye daha itici gelebilecegi icin, bu durumda firma
sahibi, misterisinin yanina oturup uyum oturusuna gecmeli ve
miisterisine onun yaninda oldugunu hissettirmelidir. Boylelikle sa-
tis elemani veya miidiirden kaynaklanacak muhtemel olumsuzluk
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veya baski hissi bertaraf edilerek goriisme daha olumlu bir havada
gecebilecektir.

Sizler de etkinizi arttirmak ve olumsuz bir hava olusmasina im-
kan vermek istemiyorsamz, sartlara bagh olarak oturus pozisyon-
larin ayarlamahisiniz. Amaciniz, diistincelerinizi karsi tarafta baski
hissi olusturmadan, rekabet pozisyonuna gecmeden duygu ve dii-
stincelerinizi rahatca aktarabileceginiz bir oturma diizeni olmalidir.

2. DIKDORTGEN MASADA OTURAN KISILERIN KO-
NUMLARI:

Dikd6rtgen masalarda oturma diizeni kisilerin makam, mevki,
kidem, statii, yas veya sayginlik gibi durumlan dikkate alinarak
olusturulmahdir.

Dikdértgen masalarin kisa ve uzun kenarlari, oturma diizeni act-
sindan farkli anlamlar tasir. Dolayisiyla buralara oturan kisilere fark-
It anlamlar yiikler. Bu anlamda masada oturan Kisiler esit statiide
iseler, oturduklar1 konum kendilerine statii veya glic kazandiracagi
icin oturma diizenlerini dikkate alarak kisileri masaya yerlestirmek
gerekir.

Simdi, sekildeki temsili kisilerin oturum diizenlerine gére ko-
numlarini degerlendirelim:
Ahmet’in konumu:

Masanin sadece bir ucu basi temsil eder. Bunu, masamn ucunun
duvar, kap1, pencere dniinde olmast gibi durumlar belirler. Masanin
basina, o ortamin en kidemlisi oturur. Resimdeki konumuna gére

267 {19

Z



masanin bast, kapiy karsisina alan ve duvara denk gelen kisimdir.
Bu durumda masadaki kidemli kisi, oturma pozisyonuna gére Ah-
met olmaktadir.

Masanin bas tarafinda oturacak kidemli kisinin arkasinda (im-
kan dahilinde) duvar olmalidir. Eger bu durum imkéan dahilinde
degilse, pencere 6niinde, o da olmuyorsa arkasi bosluga bakacak
sekilde olabilir. Ama asla kap1 6niine olmamahdir. Hatta esit sta-
ttide olan kisiler dikdértgen masanin iki ucunda karsilikli otursalar
bile, arkasinda duvar olan Kisi, kap1 arkasinda olan ya da arkasi
pencereye veya bosluga bakan kisive gore daha avantajh durumda
olur.

Eger masanin bir ucunda kapi, diger ucunda pencere var ise,
bu durumda kapiya hakim olabilmek icin kidemli kisi her zaman
kapiy1 karsisina almalidir ve pencere tarafina oturmahdir. Pence-
re kalin perde ile kapatilmalidir ki pencerenin disindaki diinya,
masadaki diger kisilerin dikkatlerinin dagilmasina sebebiyet ver-
mesin.

Kidemli kisinin arkasmin bosluga bakmasi psikolojik olarak bilin-
caltinda bosluk hissi uyandirabilecegi icin kidemli kisiler acisindan
ortama héakimiyet duygusu tam hasil olamayabilecektir. Ciinkii bi-
lincaltinda olusan béyle bir duygu boslugu, bilim adamlarina gére
konsantrasyon eksikligini de beraberinde getiriyor.

Bunun disinda, kidemli kisinin koltugu, digerlerinden biraz daha
farkh olmaldir. Arkah@ daha yiiksek ve digerlerinden farkh olarak
kolluklu veya tekerlekli olabilir. Zira oturdugu koltugun arkasinin
yliksek olmasi ve kolluklu olmasi bile, masanin hangi kisminda
oturduguna bakilmaksizin oturan kisiye ayri bir statii (ayricalik) ka-
zandinr.

Kazm’mm konumu:

Kazim, Ahmet’in karsisina oturarak, konumu geregi rekabet po-
zisyonunda oldugu icin en dezavantajli konumdadir. Kazim’1 deza-
vantajli duruma diistiren en énemli etken, Kazim’in Ahmet’le olan
mesafesinin oldukca uzun olmasidir. Zira karsihkh oturus mesafesi
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gereginden uzun ise, 6zellikle aym cinsler {izerinde olumsuz bir
etki olusturur ve muhalefet duygusu meydana getirir. Mesafeden
kaynakh g6z temasinin olmamasi, mimiklerin tam algilanamamast
taraflar arasinda olumsuz duygular olusturur.

Ali ve Omer’in konumu:

Ali ve Omer’in, lider konumunda olan Ahmet’in saginda ve so-
lunda olmalari, kendilerine bash basina ayr bir statii, hakimiyet ve
avantaj kazandirmaktadir. Lidere fikirlerini en rahat beyan edebi-
lecek kisiler bu yiizden Ali ve Omer’dir. Ali, liderin saginda olmasi
hasebiyle masada ikinci en stattilii olan Kisidir.

Murat ve Nuri’nin konumu:

Murat ve Nuri'nin konumlarn lidere uzak oturmalari hasebiyle
masadaki goriismelere fikirlerini sunmak bakimindan en dezavan-
tajli konumdadirlar. Bu yiizden bu kisiler fikirlerini sunma asama-
sinda biraz daha gayret sarf etmeleri ve katilimci olmalan gereke-
cektir. Daha akilct sunumlara ihtiyaclari olabilir.

KARE MASALAR

Kare masalar, sadirdan sadira enerji akisini sagladigi ve g6z
kontagina imkan verdigi icin, duygusal birlikteligi olan ve birbirine
muhabbet besleyen Kisiler icin en uygun masa tipidir.

Ancak, olumsuz gecme ihtimali olan gériismelerde, kare masa-
larda karsihkl oturus, iletisime yardimci olmayacaktir. Eksi enerji
akisinin da etkisiyle, kare masalarda en fazla diren¢ karsimizdan
gelecedi icin, kose pozisyonu almanz gerekmektedir. Fakat muha-
tabimzla olumlu seylerden konusacaksaniz kare masalarda karsilikli
oturus pozisyonu uygundur ve tercih edilebilir.

Bu anlamda, masada olsun olmasin, en cok enerji akisi karsi-
nizdaki ve yanmnizdaki kisiden gelecegi icin, karsinmizda ve yaninizda
kimin oturdugunu dikkate alin ve oturum diizenini buna gére ayar-
layin. Bu konu énemlidir.
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YUVARLAK MASALAR

Herkes birbirini gordiigii
icin, teklifsiz, rahat ve sicak
bir ortam olusturulmak is-
tendiginde yuvarlak masa-
lar idealdir. Yuvarlak masa-
lar, aile toplantilarinda, da-
vetlerde ve bilhassa esit

statiilii insanlarin bulundugu veya otoritenin olusmasinin istenme-
digi durumlarda; siyasette, resmi toplantilarda veya is goriismele-
rinde tercih edilmelidir.

Boyle bir ortami olus-

turmak icin illa masanin ol-

masi da gerekmez. Yuvar-

lak masa varmis gibi daire

seklinde oturmak da ayni

sonucu verecektir. Eger

yuvarlak masaya kidemi di-

gerlerinden yiiksek olan biri oturur ise, bu kisinin otoritesi masa-

daki herkesin durumunu etkiler. Tipki dikdértgen masada oldugu

gibi, yuvarlak masada da otoritenin sagindakine daha fazla olmak

lizere, sonra solundakine ve lidere yaklastikca her iki yaninda otu-

ran Kisilere daha fazla giic ve etki verir. Liderden uzaklastikca giic

ve etki siralamasi oturma uzakhg@ina baglh olarak, azalarak devam
eder.

STATUSU VEYA MAKAMI ESIT KiSILERIN
DIKDORTGEN MASADAKI YERLESIM DUZENLERI

Statiileri ve kidemleri esit birden fazla kisinin oldugu durum-
larda, kimseye daha fazla statii, giic kazandirmayacak ve oturus
pozisyonlari itibaryla kisilerin birbirleri arasinda etkili bir iletisimin
saglanmasina olanak verecek bir yerlesim olusturulmahdir. Her biri
birbirine hakim ve birbirleriyle rahatlikla g6z kontag: kurabilecek
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pozisyonda olmalilar ki kendi aralarinda etkili bir iletisim kurulabil-
sin. Buna en giizel imkan veren kése pozisyonudur.

Ancak, statiisti esit olan bu Kisileri, mesela iilke liderlerini dik-
dortgen masada agirlamak icap ediyorsa, bu durumda, kimseyi
oturma pozisyonundan dolay: otoritelerini ve stattilerini zedeleme-
yecek bir diizen olusturulmahdir. Buna imkan veren ise, liderleri
dikdortgen masanin uzun kenarina konumlandirmaktir. Esit statiilii
kisilerin, dikdortgen masalarda karsihikh oturmak yerine, uzun ke-
narma oturmalari en uygunudur. Boylelikle, oturma pozisyonundan
dogacak otorite ve giic durumu bertaraf edilmis olunur.

Bu yiizden en uygunu, esit stattilii Kisilerin otoritelerini ve statii-
lerini zedelemeyecek yuvarlak masalarda oturmalaridir. Ancak, bu
oturma diizenine gore liderlerin iki yanmina oturacak kisilerin dogal
olarak (liderin saginda ve solunda olmalar1 hasebiyle) en avantajh
kisiler olacagini bilmek gerekiyor.

Lider dogulur mu yoksa lider olunur mu diye hep tartisila gel-
mistir. Insan calisirsa her isi iyi yapma imkan: vardir. Ancak, esas
olan kabiliyetlerdir. Bazi insanlarin belli islere eli daha yatkin olur
da bazilar1 ayni iste hi¢ basarili olamazlar.

Cenab-1 Hak, hic kimseyi meziyetsiz yaratmamistir. Herkesi belli
kabiliyetlerle yaratmistir. Onemli olan bunlar1 bulup cikarmaktir.
Mesela, tinlii bestekar Mozart’a bir giin genglerden biri gelir ve:
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“Ben de sizin gibi bir senfoni yazmak istiyorum. Bana yardimci
olur musunuz?” diye sorar. Mozart'in cevabi kisa ve nettir:

“Heniiz senfoni yazmak icin cok gencsin.”
Genc itiraz eder:
“Ama siz ilk senfoninizi yazdigimizda benim yasimda idiniz!”

“Iyi ama” der Mozart, “Ben senin yasinda ilk senfonimi yazdi-
gimda kimseden yardim istememistim ki!”43

Dolayisiyla, herkesin iyi bir senfoni yazma hakki ve imkani var-
dir. Ama insanlar1 farkli kilan Allah vergisi kabiliyetleridir ki bu,
insanlan bir adim 6ne cikariyor. Onlarin fark: fark ediliyor.

Ben liderlerin de boyle oldugunu diistintiyorum. Sonradan lider
olunabilir ama dogustan lider farkhdir...

Ancak, degismeyen ve tartismaya mahal birakmayan sey, insan-
larin basarinin arkasindan gitmeleridir. Ama daha 6nemlisi insan-
lar, sahsiyet ve karaktere hayrandir. Insan sahsiyet dili ile temsil
durumundadir. Mesela bunun en gtizel 6rnegi, emsalsiz 6rnek sah-
siyet Peygamber Efendimiz (s.a.v.) olmustur. Diinyaca tinlii sahsi-
yetler onunla ilgili su gercekleri ifade etmislerdir. Burada birkagini
iktibas etmekle yetiniyoruz:

Thomas Carlyle:

“Basinda tac bulunan hicbir imparator, kendi eliyle yamadi-
gt hirkayt given Muhammed (s.a.v.) kadar hiirmet gérmemistir.”

Islam fikhinin en mithim simalarindan biri olan Karafi soyle der:

“Peygamber Efendimiz’in hicbir mucizesi olmasaydi, ashdb-i
kiram, O’nun ntiblivvetine delil olarak kafi gelirdi.”**

Prens Otto Von Bismarck:

“Insanlar her seyden daha fazla Muhammed’e kulak verme-
lidir. Diger biitiin sézler, onun karsisinda bos sézlerdir.

43. Selim Giindiizalp - fsmail Orger_], Zafer Yayinlart
44. Osman Nuri Topbas, Hak Din Islam, Erkam
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“Ben sunu iddia ediyorum ki, Hz. Muhammed (s.a.v.) en
seckin bir kiymettir. Yaratan’in, béyle ikinci bir viicudu imkan
sahasina getirmesi de ihtimalden uzaktir. Seninle ayni asirda
bulunamadigimdan dolay: tizgtiniim Ey Muhammed

“Hz. Muhammed’in (s.a.v.) insan olmast itibariyla, biitiin in-
sanlik muhakkak iftihar eder. Ciinkii O Zat, iimmi olmasiyla
beraber, on ii¢ asir evvel 6yle kdnunlar ve esaslar getirmis ki,
biz Avrupalilar, iki bin sene sonra onun kiymetine ve hakikati-
ne vetissek en mesut, en saadetli nesiller oluruz.

Lev Nikolayevic Tolstoy:
“Ben, sahsen Hz. Muhammed’in hayraniyim.”
Alman Sair ve Yazar Johann Wolfgang von Goethe:

“Hic kimse Hz. Muhammed’in prensiplerinden daha ileri bir
adim atamaz. Avrupa’ya nasip olan biitiin basartlara raGgmen
bizim biitiin kdnunlarimiz, Islam medenivetine bakarak cok
eksiktir.

Biz Avrupa milletleri, btiytik medeni imkanlarimiza ragmen,
Hz. Muhammed’in son basamagina varmis oldugu merdivenin
daha ilk basamagindayiz. Bu eserin (Dogu Bati Divani) yazari
Miisliiman oldugunu reddetmez.”

L. Brunton:

“Insan biytiklugiint hangi él¢iive vurursak vuralim, hangi
insan ondan da biiytik olabilmistir.

George Bernard Shaw:

“Insanligin sorunlarinin tst tiste yigilarak nerdeyse ¢oziil-
mez hal aldigi gtintimtizde Hz. Muhammed’e her zamankinden
daha fazla muhtaciz. EGer O aramizda olsaydi, btittin bunlart
oturup bir fincan kahve icme rahathgi ile ¢ézerdi.”

“Insanlar her seyden daha fazla Muhammed’e kulak verme-
lidir. Diger btittin sézler, onun karsisinda bos sézlerdir.”4®

45. http://www.mtemiz.com/bilim/bilimkosesi.htm 5.4.2017
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“Felsefe ve savunuculari tarihin tozlu sayfalarinda kaybol-
mustur. Halbuki Efendimiz (s.a.v.) bir emsalsiz 6rnek sahsiyet-
tir:

“Hayata gecirilmeyen fikirler, ebediven kitap satirlar: ara-
sinda kalmaya mahkam olur. Nitekim akillar: vahiy ile terbiye
edilmemis filozoflarin, ictimai sulh ve stikiin ile ahlak namina
ortaya koyduklart -miispet veya menfi- fikirler, cogunlukla ki-
tiphanelerin tozlu raflarindaki kitaplarda kalmis, hayata in-
tikal edenlerinin de émiirleri gavet kisa stirmustiir. Zaten bu
filozoflar, séylediklerini kendi hayatlarinda da baska insanlar
tizerinde de 6rneklendirmekten aciz kalmislardir.

Mesela Aristo, ahldk felsefesinin birtakim kanun ve kural-
larinin temelini atmis olmasina ragmen, vahyin rehberliginden
uzak oldugu icin, onun felsefesine inanip hayatina tatbik ede-
rek saadete kavusmus, tek bir kisi bile gormek miuimkiin degil-

dir.

Yine Farabi’nin hayalinde canlandirdigi “faziletler sehri ve
ideal toplum”a dair fikirlerini ihtiva eden en miihim eserinin
bile, tatbik imkdnt olamamus, o fikirler de, kitap satirlarindan
disariya ¢tkamamustir.

Ctinkti bunlar, yasanarak yazilmis ve séylenmis gercekler ol-
madigi gibi, kaleme alindiktan sonra da yasanabilen ézelliklere
sahip olamamustir.

Ovysa Hazret-i Peygamber (s.a.v.), risdlet vazifesine bas-
lamadan o6nce kendisini herkese sevdirmis, halkin kendi-
sine “Sen el-Emin ve es-Sadik’sin!” demelerini gerektiren
miikemmel bir sahsivet sergilemis ve O, tebligine boyle bir
kimlik ve sahsiyet tescilinden sonra baslamigtir.”* ¥

Sahsiyet ve karakter cok énemlidir. Bir kimseyi toplumun takdir
ve takip edebilmesi icin, onun evvela hayranlik verici bir karakter
ve ahlaka sahip olmasi gerekmektedir:

46. http://www.osmannuritopbas.com/islamda-felsefenin-yeri-nedir
47. http://www.osmannuritopbas.com/felsefenin-cikmazlari
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“Hic stiphesiz insanlar karakter ve sahsiyete hayran olur,
karakter ve sahsivetin pesinden giderler. Ciinkii saglam bir sah-
sivetin sergiledigi en ktictik hal ve davranis bile bazen en belig
sozlerden daha tesirlidir.

Nitekim su hddise bunun bariz bir misalidir:

“Gonlii Islam’in guizellikleriyle yogrulmus, kumas ticareti
ile ugrasan Musliiman bir tacir, giiniin birinde kumaslarint bir
gemive vlikleyerek Endonezya’va gider ve oraya verleserek ti-
caretine orada devam eder.

Kaliteli olan kumaslar: tam da halkin aradigi cinstendir.
Kendisi de kanaat sahibi bir insan oldugundan; «kazancim az
olsun, lakin temiz ve helal olsun» diistincesindedir. Bu sebeple
gabn-i fahis denilen, bir mali degerinin cok lstiinde satmaya
hi¢c meyletmez. Kisa zamanda zengin olma hayal ve hirsina asla
kapilmaz. Ise gec geldigi bir giin, tezgdhtarin sattigi mallardan
cok iyi bir kar elde ettigini goriir ve bunun Uzerine tezgdhtar ile
aralarinda séyle bir konusma gecer:

“~Hangi kumastan sattin?”
“~Su kumastan efendim.”
““Metresini kaca verdin?”
“~On akceye.”

“~Nasil olur? Bes akcelik kumast on akceye nasil satarsin?
Adamcagizin bize hakki ge¢mis. Gorsen tanir misin onu?”

“~Evet, taninm!”

“~O halde hemen git ve o miisteriyi buraya getir. Onunla
vakit kaybetmeden helallesmem lazim.”

Tezgdhtar gider, miisteriyi bulup getirir. Diikkdn sahibi
miisteriyi karsisinda gortir gérmez, kendisinden heldllik ister
ve tezgdhtar tarafindan alinan fazla parayt da miisteriye uza-
tir. Msteri ise daha evvel hic karsilasmadigt bu glizel davranis
karsisinda buiytik bir hayret icindedir. Kendi kendine “Hakkini
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heldl et?” ctimlesinin icindeki derin mdndyt kavramaya calisir.
Bu hddise kisa stirede dilden dile dolasir. Cok gecmeden de
kralin kulagina kadar vartr.

Sonunda kral, kumas tticcarint saraya cagirir ve:

“~Sizin yaptiginiz bu davranist daha énce biz ne duyduk ne
de gordiik!.. Sizin bu haliniz, bize bir muamma oldu. Bunu izah
eder misiniz?” diye sorar. Tticcar ise kemal-i edeple:

“_Ben bir Miisliimanim. Islam’da ise miilk, Allah’indir. Kul
sddece bir emanetcidir. Ayrica Islam’da haksiz menfaat, faiz,
istismar, gabn-i fdhis (kandirmak suretiyle degerinin cok iis-
tiinde satis yapmak) ve toplumun zararina olan biitlin satiglar
vasaktir.

Bu alisveriste ise miisterinin bana hakki gecmisti, dolayistyla
kazancima haram girmisti. Ben sadece bir yanlisi diizelttim.”
diyerek cevap verir. Bunun lizerine kral:

“_Islam nedir, Miisliiman olmak neyi gerektirir?” gibi pes
pese sorular sorar. Tliccar da sorularini birer birer en glizel bir
uslip ile cevaplandirir. Béyle bir dinin varligint bu hasbihdl ile
ilk defa duyan kral, fazla vakit gecirmeden Islam ile sereflenir.
Daha sonra kisa bir miiddet icinde halk da Miisliiman olur.

Iste 250 milyonluk niifusa sahip olan bugtinkii Endonez-
va’nin Islam’t kabul etmesindeki sir, belki de sadece bes akcelik
bu kumastir.

Musliiman tacirin yaptigi sey ise:

Islam sahsivet ve vakarim temsil ederek Islam’in giiler
viiziinii ve ruhani dokusunu fiilen sergilemektir.

Bilinmelidir ki, insanin davranislarina tesir eden iki miihim
miiessir vardir. Bunlar:

1-Kazanilan para: Paraya haram ve stipheli seyler karisma-
masina son derece dikkat etmelidir. Zira haram veya stipheli
verden gelen para, kalbi hantallasir, manevi duygular: kéreltir.
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2-Géniilde muhabbeti tasinan insanlar: Insan, muhabbet-
le baglandigi kimsenin iviliginden de pay alir, kétiiltugtinden
de... Bundan dolayidir ki, bogazimizdan gecen gidanin heldl,
muhabbet ettiGimiz kimselerin de salih veya sdliha insanlardan
olmasina dikkat etmek zaruridir.”* %

Tarih sahittir ki, insanlar nice hiikiimdarlarin ve liderlerin ma-
kam, mevki ve sthret ugruna zulmiine maruz kalmislardir. Bu zil-
letten kurtulmak ancak ve ancak saglam bir iman ve irade gerek-
tirmektedir.

“Bir insan tevbe ederek ve kendini gelistirerek belki bir¢cok
gtinahlardan kurtulabilir. Ancak bir tanesi var ki, insanin bun-
dan kurtulmasi ve bu sinavi gegcmesi ¢ok zordur. Bu da makam
ve mevki askidir!”

“Ebedi saadeti gélgeleyen ve ruhlari zehirleyen nefsani sifat-
lardan arinmak sarttir. Bunlar icinde ilk olarak ifade edilmesi
gereken; hubb-i rivaset, yani bas olma sevdasi, makam ve
sohret ihtirasidir.

Manevi bakimdan terakki kaydetmek, nefsant arzularin tas-
fivesi ile gerceklesir. Fakat boyle bir tasfivede insani en son ve
en zor olarak terk eden nefsani arzu; “makam sevgisi ve bas
olma sevdasi”dr.

Zira bu cirkin hal; ucub, kibir, tamah ve hirs gibi pek cok
kétii sifata kaynaklik eden en kékli nefsani temayiildiir. Bun-
dan dolayt onun géniilden sékiliip atilmast pek glictiir ve bu
ylizden maneuvi terbivede onun tasfivesi en sona kalir.

Servet, s6hret ve makama diiskiin olan, bunlari elde edebil-
mek icin her careye basvurmayi géze alan bir insanin, manevi
ve ahldki élciileri de tanimayacagt muhakkaktir. Makam hir-
swyla gézii dénen bir kimse, virtict bir hayvandan daha zararli
hdle gelebilir.

48. www.islamveihsan.com/guzel-ahlak-sayesinde-musluman-olan-ulke
49. www.islamveihsan.com/islam-sahsiyetini-sergileyen-rehber-insanlar
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Nitekim Rastilullah -salldllahu aleyhi ve sellem- Efendimiz,
insandaki bu vasfin ne kadar heldk edici oldugunu séyle beyan
buyurur:

“Mala ve mevkie diiskiin bir adamin dinine verdigi zarar,
bir koyun strtistiniin icine saliverilmis iki a¢ kurdun o stirtiye
verdigi zarardan daha bitiyiiktiir.”

Ebu Bekir Verrdk Hazretleri:

“Inlas sahibi olmak istiyorsan, énce bas olma sevdasini kal-
binden cikar, sonra da kendini kimseden tisttin gérme!” buyur-
mustur.

Mevlana Hazretleri, mes’ilivet duygusu yeterince gelisme-
mis bir kisinin, layik olmadigi bir makama ytikselmesine dair
su tesbihte bulunur:

“Aslinda layik olmadigi yiiksek bir mevkie ¢cikarak maddi
yonden mertebesi ylicelen kisi, halkin omzuna ytiklenmis bir
cenazeye benzer. Yani béyle kisiler, gercekte vyiiksek bir mevki-
de degil, bildkis herkesin bir an énce lizerinden atmak istedigi
bir cenaze hdlindedirler.”

Bir kimseyi toplumun takdir ve takip edebilmesi icin, onun
evveld hayranlik verici bir karakter ve ahldka sahip olmas ge-
rekir. Hubb-i riyaset, vani bas olma sevdast, toplum diizeninde
ve dini hayatta tedavisi gti¢, derin varalar acan bir musibettir.
Tarih sayfalari, bas olma veya liderlik mevkiini kaybetmeme
sevdast ugruna toplumlarini feldkete striikleyen, liyakatsiz ve
mubhteris liderlerin maddi-manevi zuliim ve iskence tablolariyla
doludur. Hubb-i riydset sebebiyle nice ordular birbiriyle carpis-
mis, masumlarin kani déktilmtis, servetler heba edilmis, insan-
ik seref ve haysiveti ayaklar altinda ¢ignenmistir.

...Hasilt her mii’min, Cendb-1 Hakk’in kendisine bahsettigi
maddi-manevi imkdnlari, mes’al oldugu topluma azami istifade
saglayacak sekilde kullanmanin muhasebesi icinde olmalidir.
Vazifesini hakkiyla ifa edemeyecegi zamanlarda ise nefsdniye-
tine maglup olmadan, bliytik bir feragat-i nefs ile yerini kendi-
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sinden daha livakatli kimselere birakmalidir. San ve s6hretten
kacarak, gerektiginde payesiz ve isimsiz yasamauyi tercih etmeli
ve hubb-i rivdsetin esiri olmaktan sakinmalidir.”%°

Bir misliiman icin 6évgili ve yiiceltmelerin, asir1 muhabbet ve
hiirmetin sakincasi su sekilde aktarihyor:

“Islam ahlakinin ne de tasavvufi ddabin hicbir sekilde tasvip
etmevyecegi; gurur, kibir ve s6hrete zemin hazirlayan ve reklam
edercesine yapilan 6vgti ve yticeltmeler, Kur’dn ve Stinnet 6l-
clileri disina tasan her sey gibi, asirt muhabbet ve hiirmet son
derece mahzurludur. Unutmayalim ki bu imtihan dlemine hic-
birimiz birbirimize karst 6viinmek icin gelmedik. Cendb-1 Hak,
razi oldugu kullarinin vasiflarini beydn ederken;

“Rahman’in (has) kullar onlardir ki, verviiziinde tevazi
ile viiriirler...” (Furkan, 63) buyurmaktadir.

Bir baska dyet-i kerimede de; “Yerviiziinde bébiirlenerek
dolasma!” (Isra, 37) ikazinda bulunmaktadir.

Hepimiz; hiclik, vokluk, fanilik ve acziyetimizi idrak ederek
Rabbimiz’e kullugumuzu izhar etmek tizere bu diinyaya génde-
rildik. Bu fani dlemde en btiyiik paye, Hakk’a kul olabilmektir.

Hepimiz, hatasiyla-sevabiyla, aciz birer kuluz. Akibetimiz
hakkinda da elimizden gelen biitiin gayreti gésterdikten son-
ra, yalnizca Rabbimiz’in rahmet, magfiret, liituf ve inayetine
siginiriz.”

“... Sunu da unutmamak icab eder ki, peygamberler disin-
da her kul, éaciz ve kusurludur. Hattd peygamberler bile, beser
olmak hasebiyle, “zelle” islerler. Fakat ilahi te’vide mazhar ol-
duklari icin, tashih edilirler. Bunun hikmetlerinden biri de; pey-
gamberlere dahi dciz olduklarint hatirlatmak; iimmetlerine de,
pevgamberlerine uliihiyet izdfe edercesine asiri yticeltmelerde
bulunmamalarini telkin etmektir.

Unutmayalim ki bu imtihan dlemine, birbirimize kars: 6vtin-
mek icin gelmedik. Hepimiz; hiclik, fanilik ve acziyetimizi idrak
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ederek Rabbimiz’e kullugumuzu arz etmek lizere bu diinyaya
gonderildik. Bu fani dlemde en biiyiik payve, Hakk’a kul ola-
bilmektir. Hepimiz, hatasiyla-sevabila, aciz birer kuluz. Akibe-
timiz hakkinda da, elimizden gelen biitlin gayreti gésterdikten
sonra, valnizca Rabbimiz’in rahmet, magfiret ve indyetine sigi-
niriz.”%152

51. www.osmannuritopbas.com/kiymetli-kardeslerimiz-ve-evlatlarimizin-dikkatine
52. www.osmannuritopbas.com/tasavvuf-kuran-ve-sunnetle-kemale-ermektir
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KOLTUK YERLESIMI VE
OTURMA SEKILLERI

Koltuk yerlesimi ve oturma sekilleri, Kisilerin birbirleriyle etki-
lesiminde ve bilhassa resmi gériismelerde, siyaset ve is hayatinda
verilen mesajlar acisindan 6nemli bir yer tutar. Koltuk yerlesimi ve
oturma sekillerinin anlamini bilmek, Kisiler hakkinda yorum yap-
mak gerektiginde bize énemli ipuclan verir.

Ancak, bu oturus bicimleri ile ilgili yazdiklarimizin (gerekli olan
haller disinda), giinlitk hayatta gecerliliginin olmadigini bilmek ge-
rekir. Oturus bicimlerini 5 ana madde halinde inceleyecegiz:

UCGEN ACI OTURUSU

Bu oturus bicimi, koltuklarin {icgen vaziyette olacak sekilde yer-
lestirilmesidir.

Ucgen oturusu, muha-
taplarin kendilerini disariya
kapatmadan ve diger Kisile-
ri goriismeye kabul edecek
sekilde ikili goriismelere
olanak sa@layan bir oturus
seklidir.
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Bu yiizden siyasiler poz
verecekleri zaman kendile-
rini disarya agik bu oturma
diizenini tercih ederler. Uc-
gen oturusu, politikacilarin
birbirlerinin davranislarini
taklit etmeye uygun bir otu-
rustur.

Muhataplar birbirlerini taklit ederek (s6zel olmayan yolla) bir-
birleriyle aym fikirde ve uyum icinde olduklarinin mesajini verirler.
Aslinda Kisiler burada “Benzemek” kuralini uygulamaktadirlar.

Birbirine muhabbet besleyen ve ayni fikirleri paylasan insanlar-
da benzeme veya aynilesme baslar. Sevgisinden dolay1 bize ben-
zeyene daha cok muhabbet duyariz.

Imam- Gazali benzemek konusuna farkh acidan yaklasir: “Fikir
birlikteligi hal birlikteligini, hal birlikteligi de dhiret birlikteli-
gini getirir.”

Bu anlamda Imam-1 Gazali, insanin kime benzemek istediginin,
kiminle muhabbet halinde oldugunun, kalbinde kimin muhabbe-
tini tasidiginin siradan bir hadise olmadigina isaret eder. Ciinkii
“Miimin, kimlerin yaninda, safinda ve tarafinda yer aldigini,
muhakkak iman perspektifinden degerlendirmek zorundadir.”

Ucgen oturus biciminden, sivasette oldugu kadar resmi toplan-
tilar ve is goriismeleri gibi baska alanlarda da istifade edilebilirsiniz.
Istisare yapmak istediginizde veya séylesinizi olumlu bir hava icinde
gerceklestirmek istediginizde ticgen oturus seklini tercih edebilirsi-
niz. Ciinki bu oturus bicimi ortamdaki resmi havayi kirar.

Netice itibaryla, boyle bir oturus biciminden beklenecek fayda,
valnmzca maddi bir fayda olabilir. Bu oturus seklinin dost meclisle-
rinde bir gecerliligi yoktur. Gontil birlikteliginden bahsediyorsak,
sadirdan sadira karishkl eneriji akisina olanak veren karsilikh oturus
bicimini gbz ardi edemeyjiz.

53. Osman Nuri Topbas, Altinoluk Dergisi, Say1 374
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KARSILIKLI OTURUS

Birbirlerine muhabbeti
olan ve birbirlerine odak-
lanmis insanlar karsilikli
oturur ve sadirdan sadira
karsilikli bir enerji akisi
saglanir. Iletisimin en ko-
lay saglanacag oturus sek-
lidir.

Bu oturus sekli, réportaj
yapilirken kullanilan bir otu-
rus seklidir. Bu oturus sekli
ile sunucu ve konuk ara-
sinda dogrudan bir iletisim
olusur ve sunucu ticgen otu-
rus bicimine gére réportaja
daha hakimdir.

AYNI YON OTURUSU

Yan yana oturus pozisyonu,
resmi goriismelerden daha iyi ne-
tice alinabilmesi, olumlu netice
alinmak istenilen anlasmalarda
ayni duygu ve fikirleri paylasildigi-
nin mesajinin verilmesi durumla-

rinda kullanilir.

Bu oturus bicimiyle siyasi
alanda taraflar birbirlerine uyum
icinde olduklarinin ve ayni fikir-
leri paylastiklarinin mesajini

verirler.
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PROFILDEN OTURUS

Kisilerden birinin diger Kkisinin
profil acisina gore oturus bicimidir.
Uzerinde bakis oldugu hissi en cok
bu oturus biciminde hissedilir. Insa-
nin profiline karsi durus oldukca ra-
hatsiz edici bir durumdur. Insanda
tehdit duygusu olusturur. Makam
masalarinin éniindeki oturma grupla-
rini bu tip oturusa 6rnek gosterebili-
riz. Ziyaretcinizde siirekli izleniyor
hissi olusur.

Ote yandan, makam masasinin éniine
oturan Kisi basini cevirip konusmak zorunda
kaldigr icin saglikh bir goriisme gercekles-
mez.

Bekleme salonlarinda bu tarz oturus sekli
ile ¢cok karsilasilir. Bu yiizden
insanlar, salondaki diger Kisiler
tarafindan izleniyor hissine en
cok bekleme salonlarinda kapi-
lirlar.

ZIT YONLER OTURUSU

Kisilerin zit ydnlere dog-
ru oturma bicimi, cephele-
rinin birbirlerine karsilikh
degil de birbirlerinin sagin-
da veya solunda kalacak
sekilde oturulmasidir. Bu
oturus biciminde muha-
taplar, kendilerini bagimsiz
hissedip daha rahat hareket
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ederler. Bu oturus sekliyle, muhatabimzda sozlerinizle olusabilecek
baski duygusunu ortadan kaldirmis olursunuz.

Bu oturus seklini, muhatabiniza 6zel sorular soracaginiz zaman-
larda, onu utandirma ihtimali olabilecek olan gériismelerde, konus-
maniz sirasinda karsi tarafta sorgulandigi hissini uyandirma ihtimali
olan konusmalarda kullanabilirsiniz. Béylece bu tip goriismeleri ile-
tisime daha acik hale getirebilirsiniz.
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STATU ARTTIRICILAR VE
MAKAM ODANIZIN YERLESIMI

Statiiniizti arttiran ve size gtic katan bazi etkenler vardir. Bunla-
rin basinda makam odanizin yerlesim plani gelir.

Oda yerlesiminde uzmanlasmak iletisimde dogru bir adimdir ve
isinize cok yarayacaktir. Gerekirse profesyonel bir destek alin.

Odanizda kullanacaginiz malzemelerin illa cok pahali olmasi ge-
rekmiyor ama her birinin sizi temsil ettigini hatirinizda tutun. Bu
bakimdan odanizin tasarimi, biiyiikligii, sekli, odanizda kullanaca-
gmniz esyalar ve malzemeler insanlar {izerinde etki birakan 6nemli
faktorlerdir.

Ivi bir oda yerlesiminin 6nemi, calisanlarin ve ziyaretcilerin rahat
olmalarinda ve onlarla iletisimde etkisini gosterir. Rahatsizlik veren
kasvetli bir ortamda, insanlara ne projelerinizi veya fikirlerinizi sag-
likh aktarabilirsiniz ne de onlar sizi saghkh bir sekilde dinleyebilirler.

Dolayisiyla, misafirleriniz veya miisterileriniz odaniza geldiginde
iletisimsizlik yasanmamast icin odanizin buna uygun hale getirilmesi
ve hazirlanmasi gerekir.

Peki, isyerinizdeki odanizda nasil bir diizen olsun ki calisanlari-
nizla, msterilerinizle ve ziyaretcilerinizle etkili bir iletisim kurulabil-
sin; is goriismeleriniz veya dostlarinizla yapacagimz gériismeler ni-
telikli bir beraberlige dontissiin. Odaniz hem resmi hem de giindelik
goriismelere, dostlarinizi agirlamaniza uygun hale gelsin?
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Biitiin bunlarin gerceklesmesi, misafirlerinizin oturacagi yerlerin
yerlesiminden, masanizin ve odadaki diger esyalarin tanzimine ka-
dar bir dizi yapilmasi gerekenleri icermektedir.

Bunun icin, odanizda yapilmasi ve bulundurulmasi gereken sey-
leri kisaca inceleyelim:

Odanin durumu: Oncelikle odanizin ici, disaridan rahatlikla go-
riilmeyecek bir pozisyonda olmalidir. Mesela cam bolmelerle cevrili
bir oda, statiiniizii azaltir. Ama béyle bir odanin faydah olan yanlar
da var! Zira cam bdlmeli bir oda daha davetkardir. Artik bazi sir-
ketlerde firma miidiirleri dért duvar arasinda kapali odalara degil,
aksine cam bolmelerle cevrili odalara sahipler. Bu sekilde, hem
gelen gideni hem de personeli gézlemleyerek ortam hakimiyetini
saglamis oluyorlar.

Cam bolme mi yoksa disaridan tecrit edilmis bir oda mi? Bunun
kararini isinizin durumuna gére siz vereceksiniz. Bu anlamda, isiniz
nasil bir pozisyonu kaldiriyorsa 6ylesini tercih edin. Bunu en iyi siz
bileceksiniz.

Ayrica, tipki cam boélmeli odalar gibi, is yerinizdeki odamzin
kapisini acik tumamniz, gelen miisteri veya misafirlerinize daha da-
vetkar bir hava olusturur. Ziyaretcilerinizi daha cesaretli kilar. Ka-
pali olmasi ise odayt daha mahrem kilar. Dolayisiyla, (konumunuza
bagh olarak) odaniza daha rahat girilip cikilmasi gibi bir amaciniz
var ise, oda kapimnizin kapali olmasi bu amacimza hizmet etmez.
Benim tanidigim veya isittigim bazi makam sahibi kisilerin oda-
larinin kapilarim hep acik tuttuklarini biliyorum. Bunlardan birisi
rahmetli valimiz Yazicioglu'dur.

Odanizin kapisinin kapali tutulmasi, acaba mesgul mii gibi bir
intiba olusturur ki, bu da ziyaretcileri veya calisanlarinizi tedirgin
eder. Sonuc olarak, kapisi acik olan oda ile kapisi kapal olan oda-
nin davetkarhig cok farkhdir.

Ote yandan, odanizin tasarimy, secilen esyalar, aksesuarlar, kol-
tuklarin yerlesimi, masa, koltuk, sehpa gibi esyalarinizda kullarulan
malzemeler i¢ ferahligi saglayacak, odanizin havasini birinci dere-
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cede degistirecek, ziyaretcileri etkileyecek, dolayisiyla sizin etkinizi
arttiracak énemli faktérlerden birisidir.

Makam Masas1: Odanizdaki masaniz sizin 6zel alaninizdir ve
sizi temsil eder. Bu bakimdan fonksiyonel, iscilikli, gosterisli ma-
salar ziyaretcilerde 6nemli bir etki meydana getirir.

Oncelikle, masanizin odada yeri cok énemlidir. Masaniz, miim-
kiinse kapinin tam karsisina yerlestirilmelidir. Ziyaretciniz odaya
girdiginde sizi hemen goérebilmelidir. Odaya girisinde onu ilk karsi-
layan koca bir duvar ya da bosluk olmamalidir. Bu imkan dahilin-
de degilse, yani masaniz kapinin tam karsisina degil sagina veya
soluna gelecek sekilde yerlestiriimek durumda ise, bu durumda da
masanmzin yeri kapmin acilis yoniine gére olmalidir. Yani kapiy
acan gene ilk sizi gorebilmelidir. Masaniz kapinin arkasinda kal-
mamalidir.

Bazen masa, odanin manzarasi dikkate alinarak yerlestirilmek
zorunda kalimyor ki, bu ¢ok dogru bir yaklasim degil. Sizler man-
zaray1 seyretmek icin kendinize farkh bir kése olusturabilirsiniz.
Zira sizi ziyarete gelen kisiler manzaray seyretmeye degil, sizinle
is yapmaya, goriismeye geliyorlar. Dolayisiyla masanin yer secimi
de buna goére olmalidir.

Ote yandan, masaniz kesinlikle bir pencere 6niine konmama-
lidir. Mimkiinse arkasi duvara gelmelidir. EGer masanizin duvar
ontine gelmesi imkan dahilinde degilse ve pencere 6niine konmast
gerekiyorsa, masa arkasindaki pencere kahn bir perde ile kapatil-
malidir. Aksi takdirde sizi ziyarete gelenler daha ziyade arkamzdaki
manzarayla veya disaridaki olup bitenle ilgileneceklerdir. Yani ma-
saniz ziyaretcilerinizin dikkatlerini dagitacak bir pozisyonda olma-
malidir.

Resmi goriismelerinizi masamzdan yapmalisimiz. Masaniz
ziyaretcilerinizin kim olduguna baglh olarak, sizin makaminiz, oto-
riteniz hatta otoritenize giic katan énemli bir faktérdiir. Dolayisiy-
la, masamz ne otoritenizi azaltan ne de ziyaretcilerinizi rahatsiz
eden bir masa olmahdir.
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Bu anlamda, yiiksek masalar oldukca etkili ve gosterislidir. An-
cak, masalarin gereginden fazla yiiksek olmasi ve odalarin ziyaret-
ciler tizerinde baski olusturacak sekilde tasarimi goériismeye gelenler
lizerinde buiyiik bir baski olusturur. Zira ziyaret eden Kisiler sizi ra-
hat gorebilmeli ve kendilerini sizin karsimzda kticiilmts ve rahatsiz
hissetmemelidirler. Béyle masalar, iletisimi koparan etkenlerin ba-
sinda gelir.

Mesela, misafirinizin oturdugu
koltugun gereginden fazla alcak
olmast onda bir giic kaybi olus-
turur. Bu da iletisim kopuklugu
demektir.

Netice itibaryla, gériismenin nitelikli gecmesini istiyorsanmz mi-
safirlerinize kendilerini rahat hissettirmelisiniz. Odanin konumun-
dan ve gosterisinden dolay: tizerinde baski hisseden Kisilere sizler
ne kadar rahat davransamz da bu kisilerin kendilerini rahat hisset-
meleri cok zordur ya da zaman alacaktir. Unutmayin! Odaniz sizin
aynanizdir. Ic diinyanizdan tutun her yéniiniizle sizi yansitir.

Bunun disinda, masanin normalden cok yiiksek olmasi, ziya-
retcilerinizin sizin hareketlerinizi rahat gérememelerine sebebiyet
verecegi icin saglikl bir iliskiye imkan tanimaz. Zira beden hare-
ketleri (beden dili) iletisimde szlerden daha etkili oldugu icin, zi-
varetcilerinizden kopuk ya da uzak bir oturus, saghkh bir iletisim
kurmaniz1 engeller. Dahasi, masamz otoritenizi (ilk etapta) arttiran
bir etki olsa da, hareketlerinizin ziyaretcileriniz tarafindan secileme-
mesi etkinizi azaltir.

Masanizin gereginden alcak olmasi ise, intibaimzi, otoritenizi dii-
stirtir. Dolayisiyla, masaniz gereginden yiiksek olmamali ki beden
hareketleriniz rahat goriilebilsin; gereginden alcak da olmamal: ki
gereksiz yere her hareketiniz gbzlemlenmesin.

Makam Koltugu: Koltugunuzun kalitesi ve gosterisi etki arttiran
onemli bir unsurdur. Mesela, koltugunuzun deri olmasi, is¢iligi ve
kullanilan malzeme ziyaretcilerde etki birakir ve statiiniizii arttiran
onemli bir faktérdiir.
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Makam Masas1 Oniindeki Zivaretci Koltuklar: Odanizda zi-
varetcileriniz veya resmi goriismeleriniz icin masanizin éniine yer-
lestirilmis iki veya daha fazla sayida koltuk olmalidir. Masamzin
oniine yerlestirilen bu oturma gruplari ne masaniza gereginden
fazla uzak ne de gereginden fazla yakin olmaldir. Zira uzak konum-
landirilan oturma gruplar ziyaretcileriniz {izerinde gereksiz yere bir
baski olusturur. Kendi konusmasina veya sizin séylediklerinize
odaklanamayan bir Kisi ile etkili bir iletisim kuramazsiniz.

Oturma grubu gereginden
yakin oldugunda ise, misafi-
rinize masanizdan profil po-
zisyonundan bakmanizin da
etkisiyle, ziyaretcinizde ister
istemez bir baski hissi ve gtic
kaybi olusacaktir.

Ote yandan, ziyaretci koltuklarinin masaniza gereginden yakin
olmast, ziyaretcilerinizin masanizla gereksiz temas kurmasina ola-
nak verir. Bu da sizin dikkatinizin dagilmasi, konustuklarimza odak-
lanamamak gibi farkli durumlara sebebiyet verir.

Sonuc olarak, masanizin 6niindeki oturma grubunun konumu,
etkili bir iletisim ve saghkli kararlar icin cok énemlidir. Neticede, siz
ve ziyaretcileriniz kendilerini rahat hissetmeli ki nitelikli bir gériisme
gerceklesebilsin.

Bu anlamda, resmi gériismelerde masanizin 6niindeki koltuk-
lar1, ziyaretcinizle karsilikli oturma pozisyonuna gecerek olumlu
neticeler almak icin de kullanabilirsiniz. Bazen gériismenin gidi-
satina gore veya sartlara bagh olarak, misafirinizle olan gériismeyi
masanizin éniindeki oturma gruplarinda karsilikli oturarak stirdtir-
meniz muhatabiniz1 oldukca rahatlatacak ve sonucu etkileyecek bir
hamledir.

Mesela, bir is goriismesini resmilikten kurtarip daha samimi bir
havaya getirmek istiyorsaniz ya da sonucu lehinize cevirmek icin
ortami resmi havadan kurtarip yumusatmak istiyorsaniz, goriis-
menizi masanizdan degil, masanizin éniindeki oturma grubunda
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karsilikli oturarak gerceklestirebilirsiniz. Hatta misafirinizle goriis-
menizi, (imkan dahilinde) misafir oturma grubunda siirdiirebilir-
siniz. Boylelikle bu davranisinizla hem muhatabinizla aranizdaki
resmiyet duvarini hem de {izerindeki (varsa) baski hissini kaldirmis
olursunuz. Fakat goriismeleri misafirinizin dikkatini dagitacak, di-
sarinin seyrine doyumsuz manzaral bir béliimde asla gercekles-
tirmeyin.

Bir arastirmaya gore, psikologlarin ve doktorlarin hastalaryla
masanin 6niinde yaptiklar goriismeler, masadan yapilan goriisme-
lere nazaran etki bakimindan daha olumlu sonuclar vermis. Bu da
gosteriyor ki goriismelerin nerede ve hangi konumda yapildig:
sonuca direkt etki eden bir faktordiir.

Fakat bu noktada dikkat edilmesi gereken diger husus, otorite-
nizin diisebilecegi ihtimalini hissettiginiz durumlarda masamzi terk
etmeyin ve goriismeyi masanmzdan yapmayi tercih edin.

Baska 6nemli nokta, eGer masanizdan kalkip masanin 6niindeki
oturma gruplarina oturdugunuzda ziyaretciniz sorgulaniyor hissine
kapilirsa bu, ziyaretcinizin {izerinde baski olusmasina sebebiyet ve-
rir ki bu durumda iletisim kesilir. Bu bakimdan bdéyle bir hamlenin
zamani ve kime yapilacag: 6nemlidir. Dolayisiyla, masanizin etkisi
(giicti) kimi zaman zarar ama kimi zamanda fayda getirir. Iletisimin
saglikl stirdiirtilebilmesi bu ayarlari iyi yapmaniza baghdir.

Ote yandan, masanizda éne dogru egilerek muhatabimz din-
lemeniz veya konusmaniz da, ilgi ile dinlediginizi géstermenin bir
diger yoludur. Bu davranisimz karsi tarafin hosuna gider.

Toplanti Masasi: Imkan dahilinde odanmzda toplant: masas: bu-
lundurmaya cahsin. Toplantt masanizda daha ziyade is gériismeleri
yapacaksaniz, dikdértgen masalar tercih edin. Toplanti masamz
dikdortgen olmasi durumunda, sizin oturacagimz koltugun sekli ve
masadaki konumunuz g6z ardi edilmemelidir. Masay: gelisigiizel
bir yere konumlandiramayacaginiz gibi, sizin oturacaginiz yerin ko-
numunu da odanin kapi ve pencereleri gbz 6niinde bulundurarak

belirlenmelidir.
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Eger odanizda is goriismeleri degil de, arkadaslarinmzla toplanti-
lar yapacaksaniz, o zaman toplanti masamzi yuvarlak masa olarak
secmeniz daha uygun olacaktir. Yuvarlak masalar, toplantilarin
daha samimi ve esit seviyede gecmesini saglar. Boyle bir masanin
dogal olarak sandalyeleri de birbirinin aymsi olmahdir. Bir tanesinin
farkli olmasi durumu degistirir. Mesela toplanti masasindaki koltuk-
lardan birisinin arkaliginin digerlerine nazaran daha yiiksek olmast,
geriye yaslanan, tekerlekli ve déner sandalye olmast, kolluklu olup
digerlerinin kolluksuz ve diiz olmasi, durumun esitligini hemen bo-
zar. Bu farklar 6nemli etki arttincilardir. Sandalyenin sadece arka-
hginmin yiiksek olmast bile oturan kisiye bash basina bir giic ve statii
kazandirmast i¢in yeterlidir.

Misafir Oturma Béliimii: Imkan dahilinde odaniz miisaitse
dostlarinizla yapacaginiz goriismeler veya kalabalik misafirleriniz
icin ayr1 bir misafir oturma grubu olusturmalisimz. Eger boyle
bir imkan yoksa o zaman masanizdan kalkip masanizin éntindeki
oturma gruplarina oturarak, misafirinizle esit statii gériintiisii icinde
goriismeye devam etmelisiniz.

Unutmayin, ne kadar dostca olursa olsun masamzin arkasindan
yapacaginiz goriismeler masanizin sagladigi otorite gtictiniin gélge-
sinde kalacaktir. Bunu kaldirmanin tek yolu durumlan esitlemektir.
Yani misafirlerinizle masa engeli olmadan (makam, mevki katma-
dan) yan yana veya karsihikli oturus sekline gecmektir.

Samimi ve resmiyetten uzak bir gériisme gerceklestirmek isti-
yorsaniz misafirlerinizi grup koltuklarinda agirlamalisiniz. Grup kol-
tuklarimin oldugu bolgede miimkiin mertebe misafirlerinizin goriis
istikametlerinde dikkatlerini dagitacak bir gériintiiniin olmamasina
Ozen gosterin. Yani, sizinle konusurlarken dikkatlerini dagitacak
goriintiilerin oldugu pencere, kap1 vs. gibi yerler misafirlerinizin
goriis istikametinde olmamalidir. Bunlar misafirlerinizin zihnini da-
gitir. Dagilmss bir zihinle insanlar konusulanlara odaklanamazlar.
Zira insanin dikkati dis diinyadaki olup bitene kaydigi zaman kaliteli
bir gdriisme gerceklesemez. Oturma grubu, hi¢ kimsenin dikkatinin
dagilmayacagi, konusmalara yogunlasabilecegi bir sekilde diizen-
lenmelidir. Burada dikkat edilmesi gereken husus, béyle bolim-
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lerde kendinize sayginlik olusturacak ayri bir koltuk veya bolim
kesinlikle olusturmayin.

Netice itibaryla; ister evde, ister isyerinizde, ister disarida ye-
mek yediginiz bir yerde olun, misafiriniz veya kendiniz, dikkatinizi
dagitacak bir pozisyonda olmayin. Aksi takdirde insanlar disarida
olup bitenle ilgilenecegi ve dikkatleri dagilacag icin etkili bir goriis-
me gerceklesmeyecektir.

Netice itibarwyla, 6nemli bir goriisme yapacaksaniz veya
goriismenizin nitelikli gecmesini istivorsamz, goriisme yapa-
caginmiz mekanin o goriismeye uygun olup olmadigi, masamzin
konumu ve oturus bicimleriniz hepsi cok 6nemlidir! Bu faktor-
lerin tamam goriismenin kalitesini ve etkinizi belirler.

Diger Statii Arttincilar: Bunlarin disinda, sahip oldugunuz dip-
lomalar, takdirnameler, édiiller, onur belgeleri, kupa ve belge-
ler, evrak cantaniz statii arttiric1 olarak oldukca etkilidirler.

Odanizin uygun yerine kiitiiphane, vitrin gibi mobilyalar yerles-
tirin. Bunlarin buytkliikleri ve gosterisi statiiniiziin etkisini arttiran
faktorlerdir.

Son olarak, nereye giderseniz gidin, hangi ziyareti gerceklestire-
cekseniz gerceklestirin, (ici bos bile olsa) gideceginiz yere cantanizla
birlikte gidin. Zira bir yere ¢antasiz gitmekle, elinizde bir canta ile
ziyaretinizin gerceklesmesi arasinda etki olarak énemli bir fark olur.
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STATU (OTORITE) HAREKETLERI

Statii belirleyici veya statii arttirici bazi aksesuarlar, semboller ve
davranis bigimleri vardir. Bunlar davranis olarak ortaya ¢iktiginda,
Uistiinliik hareketi olarak algilanir. Semboller ve aksesuarlar ise sizi
hatirlatan unsurlar olarak belirir.

YUZU OKSAMA DAVRANISI:

Bazi davramglar istiin-
lik olarak goziikiir. Bu dav-
ramislardan biri, bir Kkisinin
eliyle muhatabinin yiiziini
oksamasidir.

Bu hareketi baba evladina, bir yetiskin kiiciik bir cocuga, tist
astina yapabilir. Ama bunun tam zidd: diistiniilemez. Ote yandan,
iki arkadas veya esit stattilii Kisilerin birbirine yapmalari uygun de-
gildir. Zira esit statiilti iki kisiden birisinin muhatabina bu hareketi
yapmasi, iliskileri zedeleyebilecek bir davranistir. Bir tistiinliik ve
karsi tarafta baski olusturma davranisi olarak algilanacaktr.
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Sayin Erdogan’in askere bu davranisi moral olarak algilanirken,
ayr statiide olan kisiler veya arkadaslar arasindaki bu davranus, bir
istiinliik hareketi olarak hissedilir.

Muhatabiyla konusurken onun omzuna dokunmak, basini veya
vanagini oksamak, diger statii belirleyen ve karsi tarafa tistiinliik
kurma davranisi olarak ortaya cikar.

Bir diger davranis bigi-
mi, avuclar1 acarak ellerin
masaya konmasidir. Masa-
ya avuclar acarak ellerin
konulmast Kisiye otoriter bir
hava ve baskin bir gortintii
verir. Bu durus, glivenle konusuyorum mesajini vermektir. Ancak
masaya konan ellerin durumuna dikkat etmek gerekiyor. Zira eller
kapanmis sekilde masaya dayanmussa kisi gergin oldugunun isare-
tini verir.

Ayrica, masaya dokunmak bazi za-
manlar masadan gii¢ alinmasi anlamina
gelir. Bu iki durumu birbirinden ayirt et-
mek gerekiyor.

MUHATAPLARIN BiRBIiRLERINE YOL VERMELERI:

Muhataba yol verirken omza
veva sirta dokunarak kapida yol
gostermek, toplum hayatinda bir
miitevazilik, saygi ifadesi olarak
algilansa da, resmiyette veya siya-
si hayatta biiyiikliik (statii) isare-
tidir.
Siyasi arenada bu hareket, karsi tarafa bir iistiinliik kurma dav-
ranist olarak kullanilir. Bu hareketle, “Buranin patronu benim!”-

mesaijt verilir.
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Eger siz de resmi veya siyasi toplantilarda
boyle bir davranisa muhatap olursaniz muha-
tabiniza benzer davranista bulunarak durumu
esitleyebilirsiniz.

Orf ve adetlerimiz geregi, liderler, statiilii ve
kidemli kisiler, toplumda sayginligi olanlar veya yasca biiyiik Kisiler
kapidan ilk gecenler olur. Onlara yol verilir.

Ote yandan, bizim degerlerimizde de statii olarak tistiin, kidemli
olan birisinin sirtina dokunarak yol verilmesi veya konusurken sirti-
na dokunulmasi, vurulmasi gibi (s6zde) dostluk ve samimiyet iceren
davranislar dogru degildir! Bu davranislar ayni zamanda muhatabi-
niz karsisinda intibainizi da dustirdir.

AKSESUARLAR VE SEMBOLLER:

Kullanlan ufak ama ayirt edici bazi aksesuarlar veya semboller
sizi hatirlatan ve daha akilda birakacak unsurlar olabilecegi gibi,
size farkh bir statii de kazandirabilirler. Sizler de kendinizi hatirlata-
cak kiiclik semboller, hatirlaticilar kullanabilirsiniz:

v" Bazen bir kalem
v Bazen bir sapka veya kasket, kravat,
v Bazen bir gomlek,

v' Bazen bir esarp veya fular, mendil gibi sizi animsatan “hatir-
laticalar” kullanilabilir.

Yakin tarihimizde
liderlerin ve topluma
mal olmus Kisilerin
boyle semboller ve ha-
tirlaticilar kullandiklar
bilinmektedir: Turgut
Ozal'in kalemi, De-
mirel’'in sapkasi, Ece-
vit'in ve Atilla han’'in

@ 296

y/l



kasketi, Ecevit’in mavi gémlegi, Tansu Ciller’in beyaz fulari, Nec-
mettin Erbakan’in kravati vb.

Netice itibaryla, bazi semboller ve hatirlaticilar ilk bakista bizlere
bir avantaj kazandirir ama bunlarin hepsinin gticleri ve enerijileri si-
nirhdir. Zamanla tiikenirler. Hepsinin bir menzili vardir ve bunlarin
hepsi zamana ve toplumlara gore etkisini bir miiddet sonra vitirir-
ler ve unutulurlar. Ancak unutulmayacak olanlar, asirlar sonra bile
hatirlanan gercek liderler, toplumun kabul ettigi kanaat &nderleri,
ilim adamlan, ilim irfan sahibi kimseler, veliler, miirsitler ve Hak
dostlandr...

“Toplumlarda gercek liderlere ve ilim adamlarina ihtiyag
var. Savgt duyulacak, eli 6piiliip duast istenecek, séyledigine
itibar edilecek sahsivetli ve gtivenilir ilim adamlart yetistirmek,
bugiin Isldm toplumunun en acil meselelerinden biridir. Isi cid-
dive alan ve adam yetistirmenin énemine inanan énct liderlere
ve basiret ehline muhtaciz... [Imin, irfanin ve hikmetin talibi ol-
mak verine, kariyer, makam ve gecici miilklerin maliki olmay:
tercih eder olduk.”%

Bizlere 6rnek olacak insanlardan birisi olan Haci Hiisrev Hoca-
efendi’'nin talebesi Mahmud Bayram hoca anlatiyor:

“Son devrin dlimlerinden hocam Hiisrev Efendi vardi. Ben
bunlar gibi insanlari gériince “Béyle insanlar daha gelmemistir”
diye distintiyorum.

Hiisrev Efendi Cengelkéy’de oturur, her sabah oradan yuiri-
verek sahile iner, vapura binip Sirkeci’ve gider, oradan da oto-
biisle Fatih’e gecerdi. Ogleden ikindiye kadar dersini okutur,
aynt yoldan geri donerdi. Biitiin bu zahmetli is karsisinda ¢ok
maas almasint beklerseniz, yanilirsiniz. Ciinkt degil normal
maas, bir kurus bile almazdi. Sadece iizerine diisen vazifesini
verine getirmek icin bunu yapardi. Hatta kizi hastalanmisti da,
o zamanlar 60 lira olan bir tiuberkiiloz ilact alinamamsti. Ciin-
ki hoca’nin maddi durumu miisait degildi.

54. Adem Ergiil, Sahsiyet Dili ve Gelistiren Liderlik, Erkam Yaymnlar.
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Bir gtin dersini anlatiyor, ama her zamankinden farkli ola-
rak cok nesesiz ve hareketsizdi. Biz de dayanamayip: “Hocam
bugiin ¢cok durgunsunuz, nedir bu hal?” diye sorduk.

“Yok bir sey” gibilerinden bir seyler séylese de, biz cok israr
edince soyledi:

“Ttberktiloz olan kizim bugtin vefat etti. Onun cenaze isleri
vardi. Cenaze séyle de olsa boyle de olsa kalkacak; ama dersi
aksatirsam mesul olabilirim, diye dustindiim ve buraya geldim.
Geldim ama onun verdigi bir sikintiyla da durgunum. Kusura
bakmayin o yiizden biraz cansiz konustum” dedi. Hoca, dersten
sonra kizinin defin isleri icin ayrildi.

Mezarliktan déndiikten sonra da yine derse geldi. Uzgtindii.
Gozlerinden vaslarin stiziildiigtint gértiyorduk. Dersi tatil etsek
mi, dive soracak olduk. “Hayir” dedi. “Ders tatil edilmez.”

Imam Hatip Okulunda Akait dersine girerdi. Biitiin okulun
akait dersine... Bir glin okula gelirken, rahatsizlanmis. Kalpten.
Tekrar eve gotiirmiisler. Ben de kostum, gittim. Eve vardigim-
da baktim alt1 yedi kisi oturmus hocanin yanina ders okuyorlar.
O da vatiyor, kalkiyor, ilgileniyor ama konusacak takati yok.
Cok zayiflamis. Ogrencilerden birisi hocaya dedi ki “Hocam,
hastaliginiz sizi yoruyor. Insallah biraz ivilesseniz de o zaman
veniden okusak...” Hoca elini acti “Ya Rabbi,” dedi, “ben dersi
birakmadim. Cocuklar tatil edilmesini istediler.”

Mesulivetini mudrik boylesi alim ve muallimlere ihtiyag
var. Yeniden insa icin hesabi degil, hasbi ytirekler lazim. Yiice
Rabbimiz cogu zaman insant insanla insa ediyor. Diriltici nefes
tifleyebilecek livakatte ve samimivette nice kullari eliyle, nice
gafil yiirekleri uyandirip biiznillah diriltebiliyor. Bu itibarla iyi
yetismis bir insan, bazen ytiz binleri harekete geciren bir nefha-i
ilahive olabiliyor. “®

Evet, toplumlara mal olmus insanlarin yetistirilmeleri kolay ol-
muyor. Bunlar icin Allah’a ve memlekete hizmet etmeye kendini

55. Mahmud Bayram, Altinoluk Dergisi
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adamis hizmet adamlarinmin yetismesi gerekiyor. Ailesine, memleke-
tine ve dinine kendini adamis hizmet insanlarina ihtiyac var. Bu da
ancak bu amaclarla bir araya gelmis géntil insanlarimin kurduklar
vakiflar ve cemaatler eliyle olabiliyor. Her ne kadar kétii 6rnekler
emsal teskil etmez ise de bu noktalarda dikkatli olmak ve Hak dost-
larinin ikazlarina kulak vermek gerekiyor:

“Bir gruba dahil olmak fitrat geregi ihtiyactir. Ancak insan
hayatinda bu, cok ince bir cizgidir. Aksi takdirde toplumlar
taassuba kadar gétiirebilir.”

“Insan, fitrat1 geregi kendini bir gruba nispet etme ihtiyaci
hisseder. Zira kisi tek basina zayiftir ve zayiflik acizligi getirir.
Kimi zaman da mtispet ya da menfi duygularini tatmin etme
gibi sebeplerle bir camiaya ddhil olmak ister.

Hayat goriistimtiz, olaylart degerlendirme kriterlerimiz, nese-
lerimiz ve liztinttilerimiz, ait oldugumuz gruba gére sekillenmeye
baslar. Bu bakimdan aidiyetlerimiz, bizim daha iyi yesermemize
vesile olabildigi gibi daha da bozulmamizin aract haline gelebilir.

Terbiye ve tezkiye gbrmemis, bircok ham nefislerin bir araya
gelip gruplasarak azginlasma tehlikesi vardir. Bu bakimdan,
gruplarda olusmasi kuvvetle muhtemel olan “grup nefsi’nin
terbive, tezkive ve dogru yonetilme zarureti elbette olacaktir.
Aksi halde “Grup beni”, gelisir, gelisir ve zamanla ejderhalastr.
Nefisler bu iklimde farkli bir sekilde palazlanmaya baslar. Ah-
sen-i takvim yolculugu, farkinda olmadan esfel-i safilin yolcu-
luguna déntistir.

Grup tvyelerini, grup nefsinin hile ve desiselerine karst uya-
nik tutmak, grubu dogru ve mesru bir hedefe dogru alip go-
tirmek ve grup fertlerini bu alanda da terbive etmek elbette
oncelikle grup liderliginin sorumlulugundadir. Ancak tiyelerin
de belki yanlist ve batili gértip hatirlatma ve engel olma mesu-
livetleri vardir.

Hazret-i Omer’e: “Yanilirsan seni gerekirse kiliclarimizla
bile dogrulturuz” diyen sahabedeki bu bakis acisi, nebeui ter-
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biye ocaginda kazanilmis bir egitim kivaminin sonucudur. Hak
hakikate saygt duymayanin, itaat ve teslimiyet bekleme hakki
da yoktur.

“GRUP NEFSI”NIN TERBIYE EDIiLMESI GEREKEN
ALANLARI SUNLARDIR:

1. SINIRSIZ SEVGI, BAGLILIK VE iTAAT TERBIYESI

Bir kimsenin isteyerek bir gruba ait olmasi, hi¢ stiphesiz o
gruba karst duydugu hayranlik, gtiven ve sevginin tabii bir so-
nucudur. Hayranlik ve sevginin derecesi ise, bagliligin derinligi-
ni, etkilenme seviyesini ve gtictinti olusturur. Onun ugruna her
turlii fedakarhk ve risk gogtislenir.

Insanin liderini benzerlerine karst cok daha fazla sevmesi
hicbir zaman yanhs degildir. Yanlis olan, digerlerinin yok sa-
vilmast, horlanmasidir. Asirt sevgiler, zamanla kér bir taassuba
sebep olabilirler. Bu ise bir grup hastaligidir. Zira bir seye bu
olciide disktinliik, kisiyi adeta kér ve sagir haline dontistiirtir.

Hak ve hakikati, akl-i selim ve Kur’an - stinnet ile degerlen-
direcegi verde, ait oldugu grubun ya da liderin dogrulari, her
sevin 6niine gegebilir. Iste bu, kisinin kullugunun Allah’a degil,
ait oldugu gruba yéneldiginin acik bir isaretidir.

Sevgilerimiz ve baghliklarimiz, ilaht 6lctlerle sinirlt olmak
durumundadir. Hak ve hakikate karst isyanin oldugu verde
mahlika itaat s6z konusu degildir.

2. UCUB (KENDINI BEGENME) TERBIYESI

Insanin kendini beGenmesi nasil bir manevi hastalik ise gru-
bun da kendini asirt beGenmesi, daha biiytik bir hastalik ema-
residir. Bu beGenme, bazen sayi ¢coklugu sebebiyle, bazen de
vapip ettikleri is ya da hizmet vesilesiyle ortaya cikar.

Zaferler ve sonuclar, grubu simartabilir. Bu bir anlamda gru-
bun kendine dsik olmasidir ki, eksik ve yanlislarina karst grubu
korlestirir.
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3. KiBiR TERBIYESI

Kibir, cogu zaman astri bir sekilde kendine gtiven duygusun-
dan dogar. llim, hdl, iktidar ve mal gibi varliklar gruba 6zgtiven
astlamakla birlikte, kibir de viikleyebilir.

Grubun buiytikltik duygusuna kapilmast, en biiytik gtinahlar-
dan birisi olan Allah’in diger kullarint kiigiik gérme hastaligina
vakalanmast demektir.

Hak Tedla’nin topluluklara yénelik siinnetlerinden (stinne-
tullahindan) biri de kibirlenen gruplarin yok edilmesi ve zaman-
la silinip gitmeleridir.

4. GUC TERBIYESI

Gruplasmalar ayni zamanda bir gli¢ birikimidir. Nerede bir
glic birikimi olusursa, dogru yénetilemedigi takdirde, ciddi bir
tehlikeye sebep olacagi asikardir. Para giicii, iktidar glicti, ¢cok-
luk gticti, itibar giicii, cemaat giicii gibi ne kadar gti¢c cesidi
varsa, 6ziinde bir tehlike de barindiriyor demektir.

Insan topluluklart da dogru sekilde yénetilemez ve yénlen-
dirilemezse, toplumlarin ve fertlerin ifsadina ve yikilmasina
sebep olabilecektir. Binaenaleyh gticti mesru ve makul Slctiler
icinde Allah icin kullanabilmeyi 6grenmek gerekir.

5. YANLISA VE BATILA KARSI HAKK’IN YANINDA YER
ALMA TERBIYESI

Grubun basart ve zaferleri, zamanla tlvyelerde grubun ya da
liderin her yaptiginin dogru oldugu inancina géttirebilir. Hal-
buki Hakk’in hatir1 alidir diverek, hakikatin safinda batilin kar-
sisinda durabilmek gerekir. Aksi halde grubun ya da liderin
putlasmast ve ilahlasmast s6z konusu olabilecektir.

Grubun seldmeti ve basarisi, lidere itaat ve teslimiyetle sag-
lansa da bu itaatin mesru sinirlar icerisinde olmalidir.

Ozellikle liderlik mevkiinde bulunanlar, ana hedefi sii-
rekli hatirlatmali, kayma noktalarina dikkat cekmelidirler.
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Savet béyle bir kafa ve goniil bulanikhgi, liderlik seviyesinde
ortaya ¢itkmis ise grubun diger suurlu tiyeleri Allah icin he-
defi hatirlatma ve niyetleri tashih etme gayretine soyunma-
hidirlar. Aksi halde kaybeden biri ya da birileri degil, hepsi
olacaktir.

Netice olarak sunu ifade edebiliriz ki, kiiciik aidiyetlerimizi,
hicbir zaman timmet biitinliglni parcalayict firkalasmaya go-
tiirmemeli, hatta immet birligini percinleyecek saglam uzuvla-
ra dontistiirebilmelidir.

Nefsimizi aritmaya, génliimiizii tekdmtil ettirmeye ve dhire-
timizi kazanmaya vesile olmasi gereken aidiyetlerimizi, nefsi-
mizin palazlanmasina ve stmarmasina vasita haline getirmek,
diinyevi ve uhrevi bakimdan btiytik bir kayip olacaktir.”%®

Bununla birlikte hayirli ve yararl isler yapmak icin bir araya
gelmek gerekiyor. Bir araya gelip isin dertlisi olmak gerekiyor. Do-
layisiyla bu anlamda cemaat ve vakiflar bir ihtiyactir ve ictimailes-
menin bir neticesidir.

“Imanin ilk meyvesi merhamettir. Onun da tezahiirii hizmet-
tir. "Peki, biitiin bu hizmetleri, bu insanlara ulasmayi tek basimiza
nasil basarabilecegiz?

“Zihin ve génil diinyamizda “cemaat” kelimesi, Allah rizasi
icin bir araya gelen gtizide bir toplulugu ifade etmektedir. Muis-
ltiman asla ferdiyetci, hodkd@m ve bencil olamaz.

... Mtimin, mutlaka Islam Cemaatinin bir mensubu, miida-
vimi ve miitemmimi olmak zorundadir.

... Diger taraftan bir miiminin, kendisi disindakilerden de
mesul olmast ve bu mesuliyet duygusuyla daima vakiflarin ku-
rulmasi, ictimailesmenin bir yansimasidir. Bu yéntiyle cemaat-
ler, toplum icin birer rahmet vesilesidir. Biitiin bunlarin aksine,
sayet bir cemaat, fesat citkarmak maksadiyla kurulmussa, bu
merduttur ve Allah’in gazabini cekecek bir hadisedir.

56. Adem Ergiil, Sahsiyet Dili ve Gelistiren Liderlik, Erkam Yaymnlar.
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Bu noktada sapla samant birbirine karistirmamak gerekir.
Mesela bazi doktorlar, mesleklerini suiistimal ediyorlar diye tip
ilmi reddedilemez.

Yine bazi hukukcular, mesleklerini istismar ediyor diyve hu-
kuktan vazgecilemez. Bir seyin kétu 6rnekleri var dive iyilerini
ayri tutma hassasiyeti gbzetmeden tamamini reddetmek, va ga-
filane ya da art niyetli bir anlayisin neticesidir.”®’

57. www.osmannuritopbas.com/gonul-dunyamiza-taarruzlar
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KOPYALAMA VE AYNALAMA DAVRANISI

Aynalama, hal ve hareketlerle kisilerin birbirine benzemesi, bir-
birlerini taklit etmesi demektir. Toplumda sayginhg: olan Kisiler,
liderler, statii sahibi olanlar aynalanirlar ya da baska bir deyimle
kopyalanirlar.

Bu benzesme, bazen
ayni sekilde yirimeyle,
bazen mimik ve jestlerle,
bazen hepsi ile olur. Bacak
bacak tstiine atislari, el-
lerini kullanis bicimi hep

benzesir. Konusma sekli, kullandiklari kelimeler hatta climle kalip-
lar bile aym olur. Fakat birbirine yabanci olan Kisiler aym hareket-
leri yapmaktan kacginirlar.

Dikkat! Bilincaltimz sizi ele veriyor! Bir kisi baskalarinin tize-
rinde otoritesi ile etki meydana getirmisse, o kisinin hareketleri o
toplulukta aynalanir. Bir giin bir toplantida bir kisinin baska birisi
ile benzer davrans icinde oldugunu fark ettim. O kisi, aynaladig
kisiye o kadar odaklanmusti ki, benzer hareketleri sergilediginin far-
kinda bile degildi. Sadece hareketlerini gbzlemleyerek o Kkisinin
kime odaklandigini, kimden etkilendigini anlamak zor degildi.

Bulundugu ortamdan
hosnut olan ve konusulan-
lara ilgisi olan insanlar bir-
birlerini aynalayip benzer
davranislarda bulunurlar.
Zira birbirlerini begenen
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veya birbirlerinden etkilenen insanlar hal ve hareketleriyle, hatta
sozleriyle benzesmeye baglarlar.

Insan sevdigini aynalar. Yani onunla aynilesir. Birbirlerini seven
iyi arkadaslar, birbirlerine benzemeye baslarlar. Birbirlerinin hal ve
hareketlerine biirtiniirler. Zaman icinde séyleme bicimleri bile ben-
zesir. Bu Kisileri seyrederken adeta, aynilestikleri kisileri goriir gibi
olursunuz.

Bu aynilesmenin en giizel 6rnegini sahabe-i kiramda goriirsii-
niiz. Onlar Hz. Muhammed (s.a.v.) ile o kadar aynilesmislerdi ki,
hayatlarinda ona benzemeyen, ondan olmayan her seyi cikarip
atmislardi. Bu bir sevginin tezahiirii idi.

Gazneli Mahmud, emrindeki yaverini her zaman ismiyle cagi-
rird1. Ismi Muhammed idi. Bir giin onu cagirirken babasinin ismi
ile cagirdi. Yaver tiziildii, sebebini 6grenmek istedi. Gazneli Mah-
mud un cevabi oldukca ibret verici idi:

“Oglum! Bu giine kadar ne zaman seni isminle cagirsam hep
abdestli idim. Ama bu gtin abdestli olmadigim: hatirladim. Bu
ylizden bu sefer seni babanin ismi ile cagirdim.” der.

Peygamber asiklar1 Efendimiz’in (s.a.v.) her yoniiyle aynile-
sirler. O’nun boyasiyla boyanirlar. Bu aynilesme, bu boyanma,
sevginin, muhabbetin bir tezahiiriidiir. Ciinkii sevmek benze-
melktir.

Birbirini cok seven veya muhabbeti olan insanlar sima olarak da
benzesirler. Muhabbetin tezahiirii olarak sevenleri, hak dostlarina,
evli ciftler zamanla birbirlerine sima olarak benzemeye baslarlar.

Aynalamanin verdigi mesaj: Aynalamanin verdigi ilk mesaj
sevgidir, muhabbettir. Bunun disindaki mesajlar, ayni fikirde
olma ve birbirinden hoslanildigini gésterme seklinde tezahtir
eder. Insanlar genelde muhataplarin ruh haline gére hareket eder-
ler. Neseli bir insanin karsisindaki de neseli olur. Durgun, somurt-
kan, surati asik bir insanin karsisinda enerjiniz diiser. Gtiliimseyin
herkesin giiliimsedigini fark edeceksiniz. Ciinkii gtilmek bulasicidir.
Hepsinden 6nemlisi gliliimsemek, sadakadir.
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Benzer davranislar sergilemek muhatabimizi rahatlatir, onda
olumlu duygular birakir. Bu anlamda, yemege gittiginiz birisi ile
ayni yemedi secmek bile ona benzemek anlami tastyacag icin mu-
hatabinizin hosuna gidecektir.

Politikada aynalama davranisi sik sik
uygulanir. Liderler birbirlerini aynalaya-
rak, aym fikirde ve uyum icinde oldukla-
rinin mesajini verirler.

Bazen liderler ziyaret edecegi tilke-
nin bayragini veya renklerini ki-
yafetlerinin {izerlerinde gosterir-
ler. Mesela o iilkenin bayrak
renklerini iceren kravat takarlar.
O tlkenin halkinin bilincaltina
sizi Gnemsiyorum mesajini verir-
ler.

Bir tilkeye veya bir yoreye
ziyarete giderseniz, o bolgenin
yoresel kiyafetlerini giydiginiz-
de onlan daha fazla etkilersi-
niz. Insanlarin bilincaltina sizin
gibiyim mesajinm verirsiniz.

Kim kendisine benzeyen birisinden hoslanmaz ki?

lyilik de kotiiliik de kars: tarafa sirayet eder. Muhatabiniza kibar
davrandiginizda onun da size kibar davrandigini; ancak kabalas-
tigimzda ise, onun da size karsi kabalastigim géreceksiniz. Yani
insanlarin size benzedigini goriirsiiniiz. Bu tipki, daglik alanda sesi-
nizin yankilanmasi gibidir. Ne stylerseniz, nasil séylerseniz daglar
aymsiyla size karsihk verir!

Insanlar, sahsiyetin ve karakterin pesinden giderler. Hayranlk
duyduklan kisilere benzemeye calisirlar. Insanoglu ahsen-i takvim
(en giizel yaratihs) {izere yaratilmis en serefli varhk olma 6zelligini
tasimaktadir. Insanoglunun bu serefli mevkii koruyabilmesi icin se-
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viyesine uygun ustiin 6zellik ve hususiyetlere sahip olmasi gerek-
mektedir:

“...Aksi halde nefsi onu asagilarin en asagisi derekelere
dustirebilmektedir. Onun icin kul; kendisini ebedi fecre ulas-
tiracak, nefsaniyetin anaforundan kurtararak sonsuz ufuklara
iletecek olan vytice, ulvi ve ilahi vasiflarla donanmalidir. Yani
varatilisina uygun ustin bir karakter, yliksek bir sahsivet 6l¢ti-
leri icerisinde yasamalidir. Bunda muvaffak olanlar; hem ken-
dilerini kurtarirlar, hem de onlarin tesirindeki diger insanlara
imdat eylerler...

Hic stiphesiz zahir ve batiniyla bu diinya ve beserivet; daima,
ince ruhlu, zarif ve rakip kalpli ylice karakterlere, 6rnek ve
ustiin sahsiyetlere muhta¢ durumdadir. Yaratilistan bu yana
verler, gokler ve insanlik, béyle kimselere meftun olmus; akil
ve gontl, onlari gticleri nispetinde taklide calismistir.

Zira insan, sahsivet ve karaktere hayranlik duyar ve onu tak-
lit eder. Ciinkii insanoglunun varatilisindaki en kékli temaytil-
lerden biri de “‘taklit”’tir. Cocuk, ana dilini bu sayede &grenir.
Elinde buvyidiigt anne, baba, aile cevresi ve yasadigi mubhitin
tesiri altinda kalarak sahsivet edinme yolunda ilerler.

Yani dogusundan itibaren insan, mispette de menfide de
maddi ve manevi tekamiiliinti hep taklit ettigi sahis veya sahis-
lar cevresinde olusturmaya baslar. Hiristivan bir anne-babadan
dogan bir cocuk misliiman ellerde biiyiirse, o bir mii’'min ola-
rak sahsiyet kazanir. Buna mukabil miisliiman anne-babadan
dogan bir yavru da Hristivan ellerde vetisirse, o da bir Hiristi-
vanlik miintesibi olur.

Bu gercek de gésteriyor ki; insanoglunun yapisi, devaml
ilerlemeye miisait oldugu icin o, etrafinda gérdiiklerini kendi-
sine érnek edinerek stirekli ilerive dogru mesafe alir. Insanhg,
iste boylesi kabina varilmaz manevi zirvelere gétiiren Hazret-i
Peygamber -salldllahu aleyhi ve sellem-, olusturdugu ildhi ker-
vanin daima en éniinde idi.
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Nitekim gecen asrin ortalarinda Hollanda’nin Lahey sehrin-
de toplanan bir ilim ve fikir adamlart konseyi de, diinyanin yiiz
biiyiik adamini tespit etmis ve hepsi Hristiyan olan secici kurul,
kovduklar: temel ahlaki lctiler cercevesinde en listiin insan
olarak Hazret-i Peygamber’i tercih etmek zorunda kalmislardir.

O’na diismanlikta en ileri gidenler bile kendisi icin hicbir
zaman «yalanci» veya «zalim» gibi menfi sifatlar kullanamamis-
lar ve onu kétiilemek niveti ile konustuklarinda dahi hakkinda
ovgtiden baska s6z séyleyememislerdir.

Taklit, zamanla aliskanlik ve huy hdline gelir. Sonrasinda
ise sekli beraberlik, zihni beraberlige, zihni beraberlik ise za-
manla kalbi beraberlige kadar gider. Bunun icindir ki hadis-i
serifte: “Kim bir kavme benzemeye calisirsa, o da onlardandir.”
buyrulmustur. Bu htikiim, dini sembollerle alakali olsa da, sem-
bol sayilmayan seylerde dahi ehl-i kiifre benzemek, stiphesiz ki
hatadan beri degildir.

Taklit meyli, her insanin fitratinda —az veya ¢cok- mutlaka
mevcuttur. Giiniimiizde Islam ahlaki bakimindan toplumda
bliytik 6lctide bozuklugun hdkim oldugu gortilmektedir. Kot
orneklerin giizel 6rneklere kiyasla daha cok olmast sebebiyle
taklit meylinin dogru bir sekilde kullaniimasi, zamanimizda ¢ok
daha btiyik bir nezaketi haizdir. Milyonlarca insan, sirf taklit
meuyli sebebiyle siyaset ve spor miinakasalarinda en kiymetli
zamanlarini zivan etmektedirler.”®®

Baz1 Missliimanlarin kimlik bunaliminda olduklari bir gercektir.
Cagdaslasma adi altinda Miisliimanlar kendi kimliklerinden uzakla-
sarak batiya benzeme hevesindeler:

“Diinyevi menfaat diistinceleriyle verilen tavizler, imani zaa-
fa ugratir. Gliniimiizde, din ve dtinya islerini Kur’an ve Stinnet
ile mizan etmeden, imani tehlikeye sokan nice tavizler veril-
mektedir. Fakat daha da kétiisii su ki; bu karmasa icinde nice
insan, selde stiriiklenen kiitiikler misali bir suursuzlukla, sefa-
letini saddet zannetmektedir. Devrilen devrildiginin, egrilen eg-

58. www.osmannuritopbas.com/ustun-karakter
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rildiginin farkinda olmadigi icin de, dtzelip dogrulma yolunda
bir gayret gostermeye liizum duymamaktadir. Toplumumuzda
ktiresel kulttr istilast sebebiyle yasanan yozlasmalar, maalesef
Islam’in ruhuna zit bazi uygulamalar: da beraberinde getirmis-
tir.

Ovle ki, hayatin en miithim safhalarina gayr-i Islami mahi-
vetler karistirilarak ddeta seytan da onlara ortak edilmektedir.
Halbuki Allah Teald’nin, huzurundan kovdugu seytana séyledi-
gi su gadap ifadeleri, insan icin ne mihim bir ikazdir: “Onlar-
dan giiciiniin vettigi kimseleri davetinle sasirt; siivarilerin-
le, vavalarinla onlar1 vaygaraya bog; mallarina, evlatlarina
ortak ol!” (Isra, 64)

Hakikaten nice miisliiman; diigiin, siinnet ve cenaze mera-
simleri gibi, hayatin en miihim safhalarinda dini unutabiliyor.
Halbuki bunlar, dinin asil hatirlanmast ve Islam kimligine gére
yvasanmast gereken anlardir. Zira din; belli zamanlara has bir
merasim degil, mriin her Gnini tanzim eden bir hayat tarzidir.
Dolayisiyla kimi zaman yasanip kimi zaman rafa kaldirilamaz.
Havatin her anini son derece nezih bir Islami tavirla yasamak
gerekirken, aksine onun en miihim safhalarint Allah Tedld’wi
gazaplandiracak hdle getirmek, tipki bir bardak memba suyuna
bir miktar necaset damlatarak onu icilmez hdle getirmek gibi
cirkin bir istir.

Eskiden diigiinler ve siinnetler cimi ve bahcelerde yapilir,
mevlitler, Kur’dn-1 Kerim’ler okunurdu. Zengin-fakir ayirt edil-
meden davet edilir, ikramlarin ardindan dualar edilirdi. “Amin,
amin!” nidalari, ruhlarin huzur kaynag: olurdu. Yoksullar ve
garipler bilhassa cagrilir, diinya ve dhiret saadeti icin onlarin
dualarindan istifade edilirdi. Zira “Zenginlerin davet edilip fa-
kirlerin ¢cagirilmadigi dugiin yemegi ne fena bir yemektir.” ne-
bevi ikazina ciddivetle ridyet edilirdi. Béylece feyiz ve ruhaniyet
dolu, huzur bahseden meclisler olurdu.

Giintimtizde ise biraz imkdni olanlarin ¢ogu, israfa dayali
bir gtli¢c gosterisi icinde, dugiin veya siinnet merasimlerini cok
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vildizli oteller veya liiks restoranlar gibi, ddeta fukaraya yasak
olan verlerde icra eder oldular. Bu diiglinlere de muayyen ve
elit bir grup davet edilerek oburlugu tesvik eden acik biife usu-
lii yemekler ikram edilmekte, malayani mevzulardan sohbet
edilmektedir. Hattd kimi dugiinlerde ve stinnetlerde, kat’t bir
haram olan icki, sanki o zamana has bir serbestlik varmis gibi
derin bir gafletle tiiketilmektedir. Nice dindar bilinen, namaz
kilan, hacca giden ana-babalar, evlatlarinin ickili ve gayr-i Is-
lami davranislarla dolu merasimlerine géz yumarak inancglariy-
la tezada diismektedirler.

Yine hayatin en manidar noktalarindan biri olan cena-
ze merasimleri bile yozlastirilarak meuta tizerinden dolayli bir
glic ve itibar gosterisine dontstiiriilmektedir. Yiiksek mevki
sahiplerinin cenazeye istirakiyle iftihar edilmektedir. Bazi ce-
naze yakinlarinin, cenazeye istirak eden veya taziyede bulunan
meshur kimselerin isimlerini beyan ederek gazetelere tesekkiir
ilanlar1 vermeleri de, taziyenin ruhaniyetini zedeleyen bir baska
husustur. Ayrica mevtanin ruhu icin sadakalar verilip fakir-fu-
karanin hayir dualart alinarak Cendb-1 Hakk’in rahmeti talep
edilecegi yerde, Hristiyanliktan gelme bir ddet olan celenklerle
gayr-i Miislimlere benzer manzaralar sergilenmektedir. Halbuki
cenazelere Allah rizasi icin gidilir, mevtaya dua edilir, seldme-
ti icin sadakalar dagitilir, din kardesine karst bir vefa borcu
odenir. Nitekim Peygamber Efendimiz -salldllahu aleyhi ve sel-
lem- da ashdabina zaman zaman; “Bugiin bir cenaze tesyiinde
bulundunuz mu?” diye sorarak onlar: din kardeslerinin dert
ortagi ve teselli kaynagt olmaya tesvik ederdi. Fakat bugtin ba-
zilari, cenazelere, sirf mevta vakinlarina ayip olmasin, onlar
nezdindeki itibarlar: zedelenmesin dtstincesiyle istirak etmek-
tedirler. Bu sebeple gariplerin ve fukaranin cenazelerine degil,
makam-mevki sahibi, varlikli, sbhretli kimselerin cenazelerine
daha cok alaka gosterilmektedir.

Ne hazindir ki, diinyevilesme ve maddecilik salgininin kol
gezdigi gliniimiizde, her seyi materyalist bir zihniyetle degerlen-
dirmeye alismis olan bazi cevrelerde, insanin seref ve kiymeti;
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para-pul ve makam-meuvki ile 6lciiltir hdldedir. Dugiinler, siin-
netler, cenazeler de ddeta bunun test edildigi yerler durumun-
dadir. Halbuki insanin izzet ve serefinin 6lcusti; her hdltikarda
Islam sahsivet ve karakterini muhafaza etmesidir, yani imani-
dir, takvasidir, giizel ahldkidir.

Liiks yasam duskiinltgi, dugiin, stinnet ve sdir kutlama ve
eglencelerde sergilenen nefsdni ve sehvdni manzaralar, yapilan
israflar; civardaki hastalari, bebekleri, mahzun, gamli ve yorgun
goniilleri diistinmeden, kul hakk: ¢ignedigini aklinin ucundan
bile gecirmeden patlatilan sildhlar, havai fisekler, maytaplar,
rahatsiz edici muizik ¢igliklart vs...

Biittin bunlar, dinyevilesme ve vabanci kultiir istilasinin
toplumumuzdaki menfi tesirlerinden birkacidir. Bizim dini ve
milli 6rfumiiz icinde boyle asiriliklara yer yoktur. Nitekim ince
ruhlu ecdadimiz, toplum hayatinda da Islami nezdkete dikkat
ederlerdi. Hastasi olan evin penceresine kirmizi bir cicek konu-
lur, oradan gecen saticilar rahatsizlik vermemek icin sessizce
gecer, cocuklar da oyunlarini diger mahallelerde oynarlardh. ..

Mii’minlerin bir siari da; hayra anahtar, serre kilit olmak-
tir. Yani Allah yolunda, hakkin ve hayrin ylicelmesi icin ca-
hsmak kadar, seytani ve nefsdani cirkinliklere dur demek, ser
ve bdtila mani olmak da imanin bir geregidir. Meseld Allah’in
vasaklarinin acikca ciGnendigi bir yere davet edilen bir mii’min,
davet eden kim olursa olsun, Allah icin bugzun gerektirdigi
tavr1 gostermelidir. Ayet-i kerimedeki ikaz cok acik ve nettir:
“0 (mi’minler) ki, bos ve vararsiz sevlerden vyiiz cevirir-
ler.” (Mii’'mintn, 3)

Yani mii’minlerin, bos ve vararsiz seylerden bile yiiz cevir-
meleri emrolunmusken tstelik bir de Allah’t gazaplandiracak
mahiyetteki davetlere istirak etmeleri asla diistiniilemez. Béyle
bir durumla karstlasan bir mii’min, miinasip bir lisanla ikaz
vazifesini yerine getirmelidir. EGer ikaz edilen kimse:

“~Yahu bu cagda artik béyle seylere takilmamak ldzim, siz
de asin bunlart...” gibi amiyane ve beylik laflarla Allah’in emir-
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lerini hafife alirsa -ki bu tip sézlerin ucu ktifre kadar gider- artik
onun davetine katilmayip Allah i¢in bir reaksiyon géstermek
icab eder. Zira mii’minler, yasadiklar: her zaman ve mekdnda
Allah’in séhitleridirler. Nitekim dyet-i kerimede buyrulur:

“Iste boylece sizin insanhiga sahitler olmaniz, Resul’iin
de size sahit olmasi icin sizi mutedil bir millet kildik...” (Ba-
kara, 143)

Yine mesela girilen bir ticari miiessesede, kétiiliiklerin anast
olan ickinin satilmakta oldugu gériiliirse, oradan alisveris vap-
madan cikilmalidir. Oranin sahibi, icki sattigi icin en azindan
bazi miisterilerini kaybettigini de anlamalidir. Bu iman reaksi-
yonunu btttin menfiliklere karsi tatbik etmek icab eder.

Zira yanhisa duyulan nefreti izhar etmek, o yanlsi isleyenle-
rin ruhlarinda, kurtulus ve 1slahlar1 yoniinde mtispet bir iz bi-
rakir. Bu miispet tesirler arttikca, o kisinin de hatasint anlayip
hakka ve hayra yénelmesi umulur. Fakat Allah’in yasaklarinin
cignenmesine karst lakayt kalinirsa, tstelik bir de hosgériilerse,
artik bunlara meyletmek, géfil ve gliinahkdar kimselere tath bir
miusiki nagmesi gibi, hos, tabii ve normal gelir. Giinaha yonelis
artar. Glinahin ezikligini hissetmek bir yana, insant giinahiyla
o6gunecek kadar saskinlastirir.

Uc kurusluk diinya menfaatleri icin giinlerce protesto
gosterileri, aclik grevleri yvapilirken, dini ve manevi husus-
larda Allah icin tavir ve reaksiyon gosterememek, ancak
gayret-i diniye eksikliginin bir tezahiiriidiir.

Insanlar Allah’a tevekkiil etmek yerine insanlara dayanmak
gafletinde bulunuyorlar. Halbuki Allah’in izni olmadan bir yap-
ragin bile kipirdayamayacagini unutuyorlar.

Adam deniz yolculuguna ¢ikti ve ihtiyacint gérdii. Sonra bor-
cunu, vddesi icinde 6demek maksadiyla geri dénmek tizere bir
gemi aradi, fakat bulamadi. Bunun lizerine bir odun parcast
alip icini oydu. Bor¢lu oldugu kimseye hitaben yazdigi mektup-
la birlikte bin dinart o oyuga yerlestirdi. Sonra oyugun agzini
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kapatip duzledi ve denize getirip (gonliindeki engin imdni ve
Cendb-1 Hakk’a olan tevekkiil, teslimiyet ve itimddini serde-
dercesine):

«Ey Allahim! Bilivorsun ki, ben falandan bin dinar bor¢
almistim.

Benden kefil isteyince, “Kefil olarak Allah yeter!” demistim.
O da kefil olarak Sen’den rdzi olmustu.

Yine benden sdhit istediginde, “Sahit olarak Allah yeter!”
demistim. O da sdhit olarak Sen’den rdzi olmustu. Ben ise sim-
di malint ona géndermek tzere bir gemi bulmak icin gayret
ettim, fakat bulamadim. Simdi onu Sana emadnet ediyorum!»
dedi ve odun parcasint denize atti. Odun (deniz tizerinde ytize-
rek gézden) kayboldu.

Sonra oradan ayrilip memleketine gidecek bir gemi aramaya
devam etti.

Diger taraftan bor¢ veren kimse de parasini getirecek bir
gemi gelir timidiyle (sahilde ufuklara) bakmaya basladi. Bu ara-
da, icinde parast bulunan odun parcasini buldu. Onu dilesine
odun yapmak tizere aldi. Odunu testere ile béliince, icinde para
ve mektup oldugunu goérdii.

Bir miiddet sonra bor¢ alan kimse geldi. Bin dinar getirdi ve:

«—Malint getirmek icin durmadan gemi aradim, ancak bun-
dan 6nce gelen bir gemi bulamadim.» dedi.

Alacakli:«=Sen bana bir seyler géndermis miydin?» diye sor-
du.

Bor¢lu: «—Ben sana, bindigim gemiden énce bir gemi bula-
madigimi séyliiyorum.» dedi.

Alacakli: «Allah Tedld Hazretleri, odun parcast icerisin-
de gonderdigin parayi bize ulastirdi ve senin yerine borcunu
odedi. Simdi bu getirdigin bin dinart geri al ve seldmetle git!»
dedi.” (Buhari, Kefalet, 1, Biiya 10)
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[ste temiz ve saglam itikada sahip bir génliin, Allah’a olan
tevekklil, teslimiyet ve itimdd: neticesinde, Cendb-1 Hakk’in
kuluna yardim edecegini ve onu asla yuz tstii birakmayacagini
gosteren ibretli bir hadise...

Unutmamak lazimdir ki, Kur’dn ve Siinnet istikdmetinde ya-
sayip Allah’a tevekktil ve teslimivet gostermek; kalbin huzur,
saddet ve seldmetinin en biiyiik vesilesidir.

Cendb-1 Hak da, kulunun kendisinden baskasina dayanip
glivenmesinden asld hoslanmaz. Nitekim dyet-i kerimelerde
sovle buyrulmaktadir: “...Mii’minler ancak Allah’a tevekkiil
etsinler!” (ibrahim, 11)

“..Allah’a tevekkiil edene, Allah kafidir!..” (et-Taldk, 3)

Simdi bir diistinelim; Acaba bizler, karsilastigimiz herhangi
bir hususta fanilere ne kadar siginiyor, gliveniyor ve onlardan
yardim istiyoruz? Onlarin yegdne yaraticist ve sahibi olan, fail-i
mutlak Cendb-1 Hakk’a ne él¢gtide siginiyor, gliveniyor ve iltica
ediyoruz? Aklimiza evveld, fani siginak, dayanak ve barinaklar
mi gelivor, yoksa Baki olan Rabbimiz mi? Iste bu husus, imani-
muzin sevivesini de ortaya koyan bir miyar htikmtindedir.

Iman ve irfan penceresinden bakildiginda hic siiphesiz, her
hususta gtivenilecek yegane merci; 6liimsiiz, ebedi ve Kadir-i
Mutlak olan Cenab-1 Hak tir. Aksi takdirde Hakk’a tevekkiil,
teslimiyet ve itimddin bir mdnds: kalmaz.

Cendb-1 Hak bu hakikati s6yle ifade buyurur: “Asla élmeye-
cek, hakiki hayat sahibi ve ddaima diri olan Allah’a tevekkiil
et ve O’nu hamd ile tesbih et!” (Furkan, 58)

Tevekkuliin ash, kulun karsilastigi -hayir ve ser- biittiin hadi-
selerin Allah’tan oldugunu, O’ndan baskasinin yaratma gticii
olmadigini bilmesi ve muhtac oldugu her hususta tlizerine du-
seni yapip neticesini Allah’a havdle etmesidir. Tevekkiiliin bu
kadari farzdir ve imanin bir geregidir. Zira Allah Tedla: “...Eger
mii’minler iseniz ancak Allah’a tevekkiil edin.” (Maide, 23) bu-
yurmaktadir.
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Fakat bu Allah’a glivenme ve dayanma kevyfiveti -bir takim
cahillerin anladiklart gibi- her tesebblisten elini cekmek, ted-
birlere ve sebeplere aldirmamak suretiyle degil, bildkis onlara
miiracaattan sonra Allah’in kudret tecellisine dayanmakla olur.

Nitekim calisip gayret etmeden isi tembellige vardiran, sonra
da; “Biz tevekkiil ehliyiz.” diven kimseleri Hazret-i Omer -radi-
valldhu anh-; “Siz Allah’a degil, baskalarinin malina glivenen
vivicilersiniz. Hakiki mtitevekkil; topraga tohumu attiktan
sonra Allah’a giivenen insandir.” diye azarlamistir.

Son olarak sunu da ifdde etmek lazimdir ki, fail-i mutlak’in
Allah oldugunu bilmek kaydiyla mecbur kalindiginda faniler-
den yardim istemekte bir beis yoktur. Yine sifanin Allah’tan
oldugunu bilmek sartiyla doktora gitmenin, Allah’in latfettigi
sifanin vesilelerine sarilmak mahiyetinde oldugu ve tevekkiile
mani olmadigi unutulmamalidir.

Ciinkt Allah Tedla, ilahi irddesiyle hiikmtine ve kudretine
bagl olarak cihan idaresi icin bir takim sebepler yaratmis ve
bunlari kanunlastirmistir. Meseld; calismayt kazanmavya, gidayt
havata, tedaviyi sthhate, evlenmeyi neslin devamina, atesi yak-
maya, yagmuru nebatlara sebep kilmistir.>

59. www.osmannuritopbas.com/muhabbet-ve-bugzda-samimiyet
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RAHATLATAN - GUVEN ARTTIRAN
VE ZAMAN KAZANDIRAN HAREKETLER

Insanlar sikildiklarinda veya giivenlerini kaybettiklerinde birta-
kim aliskanhklar1 ve tikleri tezahiir eder. Bu davrars tipleri, rahat-
lama ve gtiven arttirict hareketler olarak adlandirilir.

Gortismelerde zorda kalmus, tedirginlik yasayan ve sikilmis bir
insanin bir anda aliskanliklar1 veya tikleri tezahiir etmeye baslar.
Mesela tirnaklarim1 yemeye, parmaklarin kiitletmeye, dudaklarini
1isirmaya baslar. Gozlinti kirpma tiki olan insanin birden tiki baglar.
Biitiin bunlar, sikintidan ya da tedirginlikten olabilecegi gibi, esas
itibaryla gtiven eksikligi duyan, yalaninin ortaya ¢citkmasindan endi-
se duyan insanlarda bas gosterir.

Insanlar kendilerini bask: altinda hissettiklerinde aliskanhklar: veya
tikleri tezahiir eder. Bu ve benzeri hareketleri gordiigiiniizde muhata-
biniz1 rahatlatin. Yoksa goriismeyi basarih bir sekilde yiirtitemezsiniz.

Ote yandan insanlar, heyecanlarini, sikilmishgini, tedirginligini
veya endiselerini gizlemek icin farkl davranislarda da bulunabili-
yorlar.
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Mesela, giic ya da destek almak isteyen kisiler, kalem, pecete
gibi materyalleri agizlarina gétiirtirler, bu esyalarla oynarlar veya el-
lerinde tutarlar. Bazen de konustuklari mikrofonu stirekli tutar veya
diizeltirler. Burada biitiin bu Kisilerin ortak tavri, bu materyallerden
glic almalaridir.

Bunlarin disinda, sikilmis, gergin ve kendini baski altinda hisse-
den bir kisi, goriisme sirasinda birden sigara yakma tesebbiistinde
bulunur veya sigarasinin kiilii gelmeden stirekli kiillerini bosaltmak
icin kiil tablasina vurur.

Bu davrans icinde olan kisiler, gtivenlerini kaybetmek {izere-
dirler. Bu bakimdan bu kisilerin kendilerini glivende hissetmeye ve
rahatlamaya ihtiyaclari vardir. Aksi takdirde gériismeden saglikli bir
sonuc¢ elde edemezsiniz.

Ancak bu ve benzer davranislar, (farkinda olmadan) zaman ka-
zanmak ve diisiinceleri toparlamak icin de yapilmaktadir. Yanhs
yorum getirmemek icin bu iki durumu birbirine karistirmamak ge-
rekir.

Zaman kazanma, karar verme ve degerlendirme davranisi, ge-
nelde cene oksama olarak tezahiir etse de, gézliikk sap1 ve kalem
gibi materyalleri agza gotiirmek, gozliiklerin takilip ¢ikarilmasi, za-
ten temiz olan gozliik camlarinin temizlenmesi gibi davranislar da
zaman kazanma, karar verme ve degerlendirme davranislari olarak
vapilabiliyor.

Ancak, kisi karar asa-
masindayken gozlik sapi,
kalem gibi materyali agzina
gotiriirse, siipheleri oldu-
gunun, emin olmadiginin
isaretini de verir.

Kendini baski altinda hisseden kisi ile stipheleri olan bir kisinin
agzina kalem gétiirmesi arasinda davranis olarak farkliliklar teza-
hiir eder. Siipheleri olan kisinin basi 6ne diismez bakislan karsiya
veya muhatabina dogru olur. Halbuki sikilmis ve tedirgin olan in-
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sanin basi veya bakislari asagiya diiser. Tipki dogruyu séylemeyen,
gercekleri saklayan Kisilerin muhatabina bakamamasi gibi! Clinkii
bu kisiler tedirgindir, bilincaltlarinda fark edilme endisesi yasarlar!
Dolayisiyla, durumu iyi anlamadan yorum getirmeyin; iletisim ka-
zasina ugramayin!
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DOGRU SOYLEMEME
VE GERCEGI SAKLAMA
DAVRANISLARI

Dogruyu soylemiyorken ya da gercegi
saklarken eller, gozler, agiz ve kulaklar
acik bir sekilde kullanilir.

Bu béliimde ogrendiklerinizle hiikiim
verirken hata payimizin olabilecegini
daima hatinnmizda tutun. Bir anlam
yiikleyebilmeniz icin, hareketi
gerceklestigi anda yakalamaniz gerekir.
Ciinkii hareketler gerceklestigi anda
anlamhdar.

Sunu her zaman diisiinmeliyiz; insanlar
soyleyemedikleri ya da séylemek
istemedikleri seylerden dolay1 da bu
davramslar sergiliyor olabilirler ki, biz
buna yalan demiyoruz!






DOGRU SOYLEMEME VE
GERCEGI SAKLAMA DAVRANISLARI

Bu boliimde 6grendiklerinizle hiikiim verirken hata payi-
mzin olabilecegini daima hatirmnmizda bulundurun! Bir anlam
viikleyebilmek ve hataya diismemek icin hareketi gerceklestigi
anda yakalamamz gerekir. Ciinkii hareketler gerceklestigi anda
anlam kazanmir. Bu durumun en hayatiyet kismi, dogruyu séyle-
meven va da gercegi saklayan Kisinin tespitinde ortaya cikar. Zira
tespiti en zor bu konudur. Hata yapma olasih@ en cok bu konuda
ortaya cikar.

Dogruyu sdylemiyorken ya da gercegi saklarken, eller, gozler,
agiz bariz bir sekilde kullanilir. Bir insan gercegdi sakladigi ya da
dogruyu séylemedigi zaman sunlardan birini veya birkagin sergiler;

v' Elini boynuna veya yakasina gétiirtir,

v Bogazini temizleme hareketi olarak 6kstirtir,

v Elini arkasina géttiriir veya elini cebine sokar,

v Géziinti ovusturur veya gozlerini kacirir,

v Basini 6ne eger,

v Burnuna hizla dokunur,

v Eliyle hizla agzint kapatacak hareketlerde bulunur.

Insanlan yalana veya gercegi saklamaya iten sebepler farkl farkh

olabiliyor. Mesela, is hayatinda yemin ederken, tir{iniin defosunu sak-
larken, tirtinii abartirken, baska firmalarin {iriinlerini kétiilerken vb.
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gibi durumlarda yalan davranislan sergilediklerini gériirsiintiz. Ozel-
likle yemin eden insan, yalaninin ortaya c¢ikacagi diistincesiyle yemini
sirasinda hareketleri ile kendini ele verir. Aslinda yalan yere yemin
eden insanin yaydigi eneriji bile fark edilmesi icin yeterli bir ipucudur.

Bazen de insanlar, stylediklerinden emin degillerse benzer dav-
ranislarda bulunabiliyorlar. Bu bakimdan, bu durumdaki Kisilerin ya-
lan mi soyliiyor yoksa soylediklerinden emin mi degiller, bunu ayirt
edebilmek icin daha sonraki davrarslarini takip etmeniz gerekiyor.

Sunu her zaman diistinmeliyiz; insanlar séyleyemedikleri ya da
soylemek istemedikleri seylerden dolayi da bu davranislan sergiliyor
olabilirler ki, biz buna yalan demiyoruz.

Simdi bu davranis bicimlerini inceleyelim:

1. AGZIN ORTULMESI VE BURUNA DOKUNMA

Kisi yalan soylediginde veya gercekleri gizlediginde, belli belirsiz
hizla burnuna dokunur. Burnuna hizla dokunan insanlar bunu, ge-
nellikle parmaklar ile burnun altini hafifce birkag kere siirterek veya
belli belirsiz burunlarinin ucuna hizla dokunarak gerceklestirirler.

Bu davranislarn burnunu gercekten kasiyan Kisilerle karistirma-
mak gerekir. Insanlar burun kasimasini bariz kasima hareketiyle
gerceklestirirler ki, bunu ayirt etmek gtic degildir.

Ivi bir firsat yakaladigini diistinen
kisiler de burun deliklerinin {izerine
hizla dokunurlar. Bu iki davranst iyi
ayirt etmeniz gerekir.
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Dogruyu konusmayan insanlarin eli, sarf edilen sézleri yaka-
lamak istercesine hizla belli belirsiz agza gider. Bu davranis icin-
de olan erkekler hizla biyigina da dokunurlar. Elin agzi kapatmast
bazen tiim elle, bazen de parmaklarla olabilir. Bu davranislar o
kadar hizl olur ki tecriibe kazanmadikca bunlari fark etmek giictiir.
Bu bakimdan emin olmadan yorum yapmaktan siddetle kacinin.

2. AVUCLARIN SAKLANMASI VE PARMAKLARLA
OYNANMASI

Dogruyu séyleme-
yen ya da gercekleri
saklayan insanlar, el-
lerini farkinda olma-
dan saklama ihtiyaci
hissederler. Bunu,
konusurken bir anda
elini cebine sokarak,
bazen ellerini arkasinda baglayarak, bazen de kollarini kavusturarak
yaparlar. Bu davranislarin hepsinde asil maksat, bilincaltinda elleri
saklamaktir.

Bunlarin disinda bir seyler saklayan veya dogruyu konusmayan
kisilerin ellerini ovusturdugunu veya parmaklari ile oynadigini gére-
bilirsiniz. Ancak bu hareketler farkli manalara da geldigi icin yorum
yapmakta acele etmeyin!

3. HAFIiF OKSUREREK BOGAZI TEMIiZLEME

Dogruyu konusmayan
veya gercedi saklayan Kisi-
ler, birden refleksle bogazi-
ni temizlemek ihtiyaci his-
sederek hafifce dksiirtirler.
Bu sahte bir okstirtiktiir.
Gerceginden hemen ayirt
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edilir. Cogunlukla muhatabina bakmadan veya gézler kacirlarak
gerceklesir. Bu hareket, muhatabi konusurken dinleyen Kisi tara-
findan yapilirsa, bu da karsi tarafin dogruyu konusmadigini ya da
bir seyler sakladigini diistindtigtinti gosterir.

Ancak, bazen konusmaya baslamadan 6énce bogazini temizleme
ihtiyaci hissedenler olur. Bunlar1 ayr tutmak gerekir. Zira bu Kisiler
heyecanlarindan ve tizerlerindeki baski hislerinden dolay1 yapiyor
olabilirler. Mesela, cocuklar ebeveynlerinden, astlar tistlerinden bir
sey istemeden 6nce bogazini temizleme ihtiyaci hissederler ve ha-
fifce okstirtirler.

4. GOZU OVUSTURMA

Dogruyu konusmayan veya bir
seyler saklayan Kisi, olusan stipheli
ortami gérmek istemedigi icin go-
zinli ovusturacak, kirpiklerini kasi-
yacak veya gozaltina siirme cekme
hareketinde bulunacaktir.

Dinleyen kisi bu hareketleri yaptiginda ise, ya séylenenler inan-
dirict gelmemistir ya da kendisi ile ilgili sakladigi bir durum vardir
yahut gormek istemedigi bir durumla karsi karsiya demektir.

5. BASIN ONE DUSMESI VE BAKISLARI
KACIRMAK

Sucluluk duygusu icinde olan veya bir
seyler saklayan Kisiler, muhataplarinin yiizle-
rine bakmaktan kacindiklari icin baslar 6ne
diiser. Muhataplarina bakamazlar veya ba-
karak konusamazlar. Baslarini kaldirmalar
oldukca gtictiir. Bakislar da siirekli kacacak-
tir. Clinki bilincaltinda fark edilme endisesi
yasarlar.
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6. BOYNU OVUSTURMA VEYA ELIN BOYNA

GITMESI

Bir seyler saklayan insan
boynunu ovusturabilir veya
elini boynuna gotiirebilir.
Dogruyu konusmayan veya
bir seyler gizleyen Kisiler bu
hareketi, ya basini 6ne ege-
rek ya da gozlerini kacira-

rak yaparlar. Aksi takdirde bir seyler sakladigi manasini ¢ikarilma-

malidir!

Zira boynu ovusturmak
daha ziyade sikilmishgin
ve yorgunlugun bir ifadesi-
dir. Bu Kisiler bu hareketi
yaparlarken goézlerini mu-
hataplarindan kacirmazlar.

Ama her goziint kacirani veya basini edeni de yalan sdylemekle
itham etmeyin. Zanna diismeyin. Eli boyna gétiirmek aym zaman-

da stiphe ve tedirginligi de ifade eder.

7. YAKA CEKISTIRME
VE KRAVATI DUZELTME

Anlasilma korkusu yasayan Kisi, boy-
nunu kasima veya gémlek yakasini sivaz-
lama hareketinde bulunur. Fakat insanlar,
stiphe veya tereddiit icinde olduklarinda,
kizgin, sinirli ve heyecan halinde iken
veya istenmeyen bir durumla kars: karsi-
va kaldiklarinda da gémleginin yakasini
cekistirirler. Hataya diismemek icin daha
sonra gelen davraniglari gbzlemlemek ge-

rekir.
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Dogruyu séylemeyen Kkisiler, za-
ten diizgiin olan kravatini diizeltirler
veya kravati ile oynarlar. Ancak, bu
hareket gliven arttirici davranis ola-
rak da yapildig1 icin emin olmadan
yorum yapmayin.

8. SESIN CATALLASMASI

Dogruyu séylemeyen ya da bir bilgiyi saklayan Kisilerde sesin
catallasmasi goriilebilir. Ancak, duygu ve diisiincelerinin aciga
cikma endisesi yasayan Kisilerde de sesin catallasmasi goriilebilir.
Stres, heyecan gibi hallerde duygularin aciga cikma endisesi sesin
catallasmasina sebebiyet verir. Bu bakimdan iletisim kazalarina
yol acmamak icin durumu iyice anlamadan erken hiikiim verme-
yin!

9. HAYALI TOZ SILKELEMEK

Dinleyen kisi veya konusmaci muhatabinin goriis ve davranis-
larindan hoslanmadiginda veya onaylamadiginda, fikir birlikteli-
gi icinde oldugunu séylerken ya da sikilmadigini ifade ederken
eger kendi goriisiinii de aciklayamiyorsa, hayali olarak tizerindeki
tozlarini silkeler veya tizerindeki iplik gibi hayali seyleri topla-
maya baglar. Bu kisinin sdylenenlerden ya da duyduklarindan
hoslanmadigi aciktir. Ama bunlan dile getiremiyordur. Sikilan
insanlarin da benzeri davranislarda bulunabileceklerini géz 6niin-
de bulundurun.

Netice itibariyla yalan, insanlar arasinda bir nifaktir. Kalbi bir
hastaliktir. Kimse kandirilmay: sevmez ve istemez. Ama yalan soy-
lemekten de geri durmaz. Bu anlamda insanoglu diirtist degildir.
Hatti zatinda inandim deyip, inandigimizin geregini yerine getir-
medigimizde bizler, Rabbimizin karsisinda en biiyiik yalanci duru-
muna diismiis olmuyor muyuz?
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“Kotii huylar ve nefsani zaaflar, kisiyi iman zaafina kadar
stirtikler, bunlarin en tehlikelisi ise “yvalan” illetidir. Bir hadis-i
serifte s6yle buyrulur:

“Sidk (dogruluk), insani iyilige, iyilik de Cennet’e gotiiriir.
Kisi, dogru séylemeye devam ettikce, sonunda Siddiklardan
olur. Yalan, kisiyi flicura (giinah ve ahldksizliga), flicur da Ce-
henneme goturir. Kisi yalan s6ylemeye devam ettikce, sonun-
da Allah indinde yalancilardan vazilir.”

Saddkat, misliiman sahsivetinin ayrilmaz bir vasfidir. Mis-
rikler dahi Rasdalullah -salldlléhu aleyhi ve sellem-Efendi-
miz’e peygamberliginden 6nce, ismiyle hitap etmek yerine “el-
Emin” ve “es-Sadik” sifatlariyla hitap ederlerdi. Zira gtivenilir
ve dogru olmak, O’nun asli tabiati idi.

Bir mii’min -beser olmak hasebiyle- hata ve kusurlardan
biitiintiyle uzak duramasa da, diinyevi planda kendi aleyhine
oldugunu bilse bile, mutlaka yalandan uzak durmali, dogruluk
ve diirtistlugii hicbir zaman elden birakmamalidir.

Nitekim Rastuilullah -salldlléhu aleyhi ve sellem- Efendimiz,
sakalarinda dahi hakikat dist bir ifade kullanmamislardir.

Sunu asla unutmamahiviz ki, ahdinden dénmek, soziin-
de durmamak, aldatmak, kandirmak gibi cirkin vasiflar,
kisinin sadece ahlakini ifsad etmekle kalmaz, imanini da
temelinden sarsar.

Nitekim bir hadis-i serifte: “Emaneti (giivenilirligi) olmaya-
nin, imant da yoktur.” buyrulmustur. Yalan gtinahinin, mane-
vi hayat tlizerindeki agir tahribatina isaret sadedinde Hazret-i
Aise -radiyalldhu anhé- validemiz de séyle buyurmustur:

“Rastlullah -salldllahu aleyhi ve sellem- Efendimiz’e, yalan-
dan daha kétii ve cirkin gelen bir huy yoktu. Ashabindan biri-
nin herhangi bir hususta azicik yalan séyledigini duysa, onun
tevbe ettigini 6Greninceye kadar, kendisini o sahabeden uzak
tutar, onunla goriismek istemezdi.”
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Allah’a iman edenlerin ortak adi olan “mii’min” kelimesi-
nin bir mandsi da, cevresine itimat ve emniyet telkin eden, gii-
venilir ve diirlist kimse demektir. Bu bakimdan mii’minler ola-
rak, peygamberlik vazifesinden énce dahi “el-emin” ve “es-sa-
dik” sifatlariyla taninan bir Peygamber’in timmeti olduGumuzu
unutmamali, O’nun ahlékini, gliciimiiz nispetinde 6rnek alma-
va calismaliyiz. Zira Peygamber Efendimiz -salldllahu aleyhi ve
sellem-; “Kisi sevdigiyle beraberdir.” buyurmustur. Bu beraber-
lik ise, valniz zahiri beraberlik degil, hdl, amel ve ahladk bera-
berligidir. Bu sebeple nebeuvi ahldkin bugtinkt temsilcileri meuv-
kiinde bulundugumuzu hatirimizdan cikarmayip daima Islam
ahldkina yakisir bir sahsiyet ve karakter sergilemeliyiz. Bunun
icin de, kendimiz dogruluk ve diirtistliik prensiplerinden taviz
vermeyip dostlarimizi da béyle kimselerden secmevye titizlik
gostermeliyiz. ”®°

Yalan, insani hem Allah huzurunda, hem de insanlar nazarinda
hep mahcup eder. Ciinkii Cenab-1 Hak hicbir gercegin istiiniin
kapali kalmasina miisaade etmiyor.

“Ayni evi paylasan dért tniversite 6grencisi, biitiin geceyi
sabahki final sinavina calisarak gecirmislerdi. Sabaha karst dér-
diiniin de takati kesilmis, uykulart artik dayanilmayacak kadar
cok bastirmisti.

Iclerinden biri:
“Bir-iki saat uyuyalim, sonra kalkar okula gideriz” dedi.
Saati kurdular ve yataklarina girip uyudular. Ancak o kadar

uykusuz ve o kadar yorgundular ki, kurduklar: saat ¢caldigi hal-
de, hicbiri onun sesini duymadi.

Biiyiik bir panikle uyandiklarinda, sinav saatinin bitmek tize-
re oldugunu gérdiiler. Doérdu de sinavt kagirmisti. Ertesi gtin,
profesoriin yanina gidip kendilerine bir hak daha tanimasini
istediler.

60. www.osmannuritopbas.com/cafer-i-sadik-rahmetullahi-aleyh-2
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“Hocam sinava cok iyi hazirlanmistik ama bindigimiz oto-
busiin lastigi patladi. Ge¢ kalmamiz o yiizden... Liitfen bize bir
hak daha verin! Liitfen!”

Profesér, bu lastik patlama hikdyesini hi¢ inandirici

sindayd1.
“Eh hadi bakalim” dedi. “Size 6zel bir imtihan yapacagim.”

Cocuklar bu ise cok sevindi. Dért 6grencisini 6zel bir sinifa
alan, profesér onlara sadece bes soru sordu. Ilk dért soru 10°ar
puanliktt ve hepsinin rahatlikla yapabilecegi tiirdendi. Besinci
soru ise 60 puanlik bir soruydu ve bu sinavi gegcmek icin 50
puan almalari gerekiyordu. Yani bu son soruya dogru diizgtin
bir cevap veremedikleri takdirde, finali gecmeleri miimkiin de-
gildi. Profesériin sordugu dérdiincti soru suydu:

261

«Hangi lastik patladi1?»

61. Selim Giindiizalp - Ismail Orgen, Zafer Yaymlari
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SABIRSIZLIK VE CAN SIKINTISI HALI

Bir kisi parmaklari ile bir yere tikirdatip ritim tutuyorsa, ayagini
besik gibi salliyorsa veya topugunu yukar kaldirip ayak titretiyorsa
sabirsizhik halini gosteriyor demektir. Bu Kisi sikilmistir ya da ortami
terk etmek istiyor demektir.

Sabir, insanoglunun bu diinyadaki en biiyiik imtihanlarindan
biridir. Ne yazik ki insanoglu sabirsizligini her vesileyle gosterir.
Bazen sabirsizligiyla sadece kendisine degil baskalarinin zarar
gormesini de sebep olur. Halbuki basarinin éniindeki en biiyiik
engel sabir sinavidir. Cenab-1 Hak ancak sabredenlerin kazana-
cagini bildirmektedir. Basar1 kimseye bir sabah uyandiginda gel-
memistir.

“Bir gtin bir adam Hz. Peygamber’e gelip: “Ben alisveris-
te surekli aldaniyorum. Bir sey satan yahut da alan kisi sanki
kandirmak icin beni buluyor ve ddeta sihir yaparak yolumu ke-
siyorlar” dedi.

Bunun {izerine, Rastlullah (s.a.v.): “Madem aldanmaktan kor-
kuyorsun, alacagin seyi l¢ gtin mtihletle al, acele etme! Clinki
sabir Allah’tan, acele ise seytandandir.” buyurdu.

Hz. Mevlana sabuirla ilgili sunu soyler: “Képek bile éntine ati-
lant 6nce koklar, sonra yer. Hayvanlar burunlariyla kokladig
gibi, insanlar akillariyla koklarlar.”

Hz. Ali sabirla ilgili; “Iki sey akli ve tedbiri bozar; biri acele
etmek, digeri de olmayacak seyi istemek” buyurur.
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“Her hususta sabir zaruridir. Cendb-1 Hak; sabredenleri
miijdele!” buyuruyor.”®? (Bakara, 155)

“Sabir; insanin iradesi disinda tecelli eden hadiseler karsi-

sinda onu besleyen, ayakta tutan manevi bir enerjidir.”®

62. www.osmannuritopbas.com/ticaret-ahlaki
63. Abdullah Sert, Sohbetlerinden
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RENKLER

Insanlar karaktere hayrandr.
Sahsiyetin pesinden giderler.
Kullandigimiz esyalarimiz, giyimimiz
ve renkler, muhatabimiza verecegimiz
mesajlar acisindan ve statii gostergesi
olarak onemli bir konu oldugu gibi,
dogrudan ruh halimizle de
ilgili bir konudur.

Renklerin dili vardir ve insanlar
iizerindeki etkisi oldukca kuvvetlidir.






RENKLER

RENKLERIN ETKISI

{lk intibain ve beden dilimizin insanlar iizerinde ve iletisimde
azimsanmayacak etkisi oldugu muhakkaktir. Ancak bu kisim, isin
makyaji hitkmiindedir. Insanlar her ne kadar énce zahire bakarlarsa
da zamanla sizi tamdikca, kabukla degil 6zle ilgilenmeye baslarlar.
Merkezde, insanin sahsiyet dili ile gontil diinyasi gelir! Ciinkii in-
sanlar karaktere hayrandir. Sahsiyetin pesinden giderler.

Fakat konumuz beden dili olunca renklerin énemini anlatma-
dan konuyu tamamlamis olmayacagiz. Renklerin insanlar tizerin-
deki etkisini gérmezden gelemeyiz. Renklerin dili vardir ve insanlar
lizerindeki etkisi oldukca kuvvetlidir. Kullandigimiz esyalarimiz, gi-
yimimiz ve renkler, muhatabimiza verecegimiz mesajlar acisindan
ve statli gostergesi olarak énemli bir konudur.

Kullandigimiz renkler ve giydiginiz kiyafetler, dogrudan ruh ha-
linizle ilgilidir ve renkler sizi yansitir. Giydiginiz kiyafet ve renk-
lerin insanlar tizerinde dogrudan etkisi vardir ve sizin hakkinmzda
ilk intiba olarak énemli etkileri mevcuttur. Hangi rengi ne zaman
kullanmaniz veya kullanmamaniz gerektigi,-ilk intiba olarak- etkinizi
arttiran ya da azaltan bir husustur.

Renklerin, kiyafetlerin ve beden dilinin insanlari ne kadar
cok etkiledigini cevrenizi gdzlemlediginizde anlayabilirsiniz. Mesela
bazi televizyon kanallar radyodan da yayin yapwyorlar. Herhangi
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bir programu (tartisma programi olabilir), radyodan dinleyenlerle
televizyondan seyredenler arasinda etkilenme bakimindan cok
farkliliklar olur. Ciinkii televizyon gibi gérsel iletisim araclarinda
gorsellik 6n plana cikar. Kisilerin giydigi kiyafetler ve beden dilleri
insanlarin bilincaltlarina génderilen kiiciik mesajlar niteligindedir ve
ilk etapta bu insanlarin ne sdylediklerinden ziyade nasil bir davranis
icinde olduklari etkili olur. Bu insanlar stylediklerini beden dilleri ile
desteklerler. Buna mukabil aym Kisileri radyodan dinleyenler, go-
riintiiden etkilenme durumlar1 olmadigi icin konusmacilarin sadece
soylediklerine odaklanacaklardir. Yani kabukla degil, meyvenin ici
ile mesgul olacaklardr.

Evet, giyimimiz ve renkler, ilk bakista dinamik gézilkmemize
de, silik gbzitkmemize de sebep olabilir. Zira bazi renkler vardir,
intibaimiz1 bir anda eksiye duisiiriir. Bazi renkler vardir, karsi tarafa
gliven verir, rahatlatir. Bazi1 renkler vardir, séylediklerinizin karsi
tarafa daha kolay ulasmasina vesile olur. Ciinkii {izerinizdeki renk-
ler muhatabinizda sevecen, dogruyu séyleyen ve isinin ehli intibain
uyandirmstir.

Bir belgeselde renk ve kiyafetlerin insanlarin {izerinde nasil bir
etkisi oldugu hakkinda bir deney yapilir: Bir magazanin vitrine énce
siradan giyinmis daha sonra gayet sik giyinmis bir insan cikarilr.
ikisi de ayni insandir. Degisen sadece kiyafetleri ve kisinin bakimi-
dir.

Yoldan gecenlere vitrindeki adamin isi ve geliri {izerinde tahmin
yirtitmeleri istenir. Bir de hamimlara bu Kisi ile evlenip evlenme-
yecekleri sorulur. Iyi giyimli insan hem mesleki hem gelir hem de
evlilik teklifi olarak acik ara fark atar.

Sonug itibaryla, renkleri ve tizerimizdeki kiyafetlerimizi bir yar-
dima kuvvet, bir tamamlayia faktér olarak diistinmek gerekir.
Renk ve giyim tarzinin etkisi yadsinamasa da, tek basina yeterli
degildir. Zira bu etki, bir miiddet sonra yerini kisinin sahsiyet diline
ve beyninin icindekilere terk edecektir. Ciinkii insanlar sahsiyete,
karaktere ve insanlarin ilmine, basarisina hayrandir.
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Simdi, renklerin gizemli diinyasina cok kisa géz atalim.

SIYAH:

Siyah, giveni resmi ve ciddi bir havaya biirtindiiriir. Otoriter
bir hava verir. Saygnlik verir; siyah giyenin daha fazla sayginlik ve
itibar gordiigti tespit edilmis. Siyah giyinmis bir Kisi giiclii, dinamik
ve kendisine giiveni var intibai uyandirir. Siyah, giyene basarih
imaiji verir; isinizi iyi yaptigimz intibai uyandirir.

GRI:

Diplomatik ve resmi bir renk oldugu icin kisiyi otoriter, resmi
ve ciddi gosterir. Bu yiizden baz kisilerde iletisim acisindan kolayca
yaklasilamayacak intibar uyandirir. Ancak gri renk baz kisilerde de
uzlastina ve denge kurucu Kisi intibai uyandirir.

LACIVERT:

Lacivert, resmi bir renktir ama kisiyi siyah giyen kadar ciddi
veya otoriter géstermez. Siyaha kiyasla daha az otoriter gésterece-
gi icin insanlarin iletisim agisindan size yaklasimi daha kolay olur.
Lacivertin siyaha kiyasla cekim giicli cok daha fazladir. Lacivert,
insanlarin size olan yaklasma cesaretini arttir. Giyeni samimi, icten
ve daha sicak gosterir. Anlasmalarda etkili ve basarili bir renktir;
rahatlikla diyalog icinde olunabilecegi hissi uyandinr. Giyene, giic-
lii ve basarih imaji kazandirr.

MAVI:

Mavi, gokyiizii rengi oldugu icin karsi tarafa rahathk, huzur ve
giiven hissi uyandinr. Karsi tarafta giivenilir hissi uyanir. Mavi, giye-
ni samimi ve icten gosterir; insanlari kolay kendine ceker. Mavinin
olumlu bir enerjisi vardir; mavi giyen kisi, karsi tarafa rahathk enerijisi
yayar. Kazandiracak, aldatmayacak intibai uyandinr. Karsi tarafin
size yaklasmasi kolay olur; itici gostermez. Mavi giyen Kisi ile daha
rahat uyum icinde olunacag intibar uyanir. Isinizde ivi ve basarih
oldugunuz imaijt olusur. Sizi dinamik gésterir. Ozgiirliigii cagristirir.
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KAHVERENGI:

Kahverengi, insanlara giiven veren bir renktir. Size rahathkla
damsilabilecegi ve sicakkanh oldugunuz hissi uyandirir. Séyledik-
leriniz daha makul karsilanir. Séyledikleriniz daha cabuk onaylanir,
ciinkii giiven verirsiniz. Inandiriciig: kuvvetlidir. Aldatmayacaginiz
intibaim uyandirir. Topragin rengi oldugu icin bereketi ve dogalligi
cagnistirir. Giyen dogal goziikiir. Hareketleriniz icten gelir, karsi
tarafta yapmaciklik hissi uyanmaz. Kahverengi giyen Kkisi ile dost-
luk daha kolay kurulur. Resmiyetten uzak bir renktir. Giyeni cok
ciddi géstermedigi icin dost canlist hissi uyandirir. Is hayatinda, is
vapilabilir imaiji ve hissi uyandinir. Karsi tarafa sdzleriniz etkili olur
ve gliven duydurur. Séylediklerinizin dogru oldugu, kandirmadigimz
imajt ve hissi uyanr.

BEJ:

Bej rengi, sizi sevecen gostermesinin yaninda, silik goziikme-
nize ve bilgilerinize siiphe ile yaklasilmasina sebep olabilir. Dikkate
alinmayacaginiz icin, bilgilerinizi ilk etapta rahat lanse edemezsiniz.

Is hayatinda pek kullanlmamalidir. Kolay alt edilebilir hissi
uyandirir. Isinde (bilgi ve tecriibe olarak) karsi tarafa pek giiven
vermeyecek bir renktir. Buna mukabil muhatapta, zarar gelmez
intiba1 uyandiran bir renktir.

BEYAZ:

Beyaz, safh@in ve temizligin rengi oldugu icin kars tarafta te-
miz ve titiz oldugunuz intibaini uyandirir. Beyaz, asaleti ve masumi-
yeti temsil eder. Giyen Kisiyi asil gosterir. Karsi tarafi rahatlatir ve
giiven duyulmanz saglar. Giyeni itici géstermez. Iyi insan intibai
uyandirir. Beyaz giyen Kisi, karsi tarafa dinlendirici bir eneriji verir.
Beyaz, masumiyetin ve barisin rengi oldugu icin, giveni banseil,
uzlasmaci ve teslimiyetci gosterir. Karsi tarafta kandirmayacak
intibai uyandirir. Sizi dinamik ve enerjik gosterir. Is hayatinda isini
iyi yapan, temiz ve titiz oldugunuz intibaim verir.
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YESIL:

Yesil, doganin rengidir. Karsi tarafa rahathk, huzur ve sicak-
hk verir. Giyen kisiye giiven duyulacag@: hissi uyandirir. Giyeni itici
gostermez. Size kolay ulasilacak intibai verir. Size yaklasimlar daha
fazla olur. Giyeni gecimli, arkadas canhsi ve banscil gosterir. Gii-
ven hissi verirsiniz. Giyeni daha genc ve enerjik gosterir.

KIRMIZI:

Giveni heyecanh, hareketli, canh ve mutlu gosterir. Kisiyi
daha dinamik, genc, daha tutkulu, azimli ve kararh gosterir. Kir-
mizi, atesin rengi oldugu icin, yerine gore kisiyi 6fkeli ve saldirgan
gosterebilir. Karsi tarafta saldirgan bir kisilik hissi uyandirabilir.

SARI:

Dikkat cekici bir renktir. Giyeni fark ettirir. Dinamik ve ener-
jik gosterir. Hizh ve atik oldugunuz intiba1 uyandirir. Giyeni sta-
titkocu degil, bilgili, yenilikci ve degisimi seven olarak gosterir.
Karsi tarafta cesaretli ve kendine giiveniyor intibai uyandirir.
[letisim acisindan etkili bir renktir. Kisiye iyimser imaji verdirir.
Sizi mutlu, sevingli, neseli ve coskulu gosterir. Dolayisiyla, karsi
tarafa moral enerjisi verir. Giinesin rengi oldugu icin verimliligi
cagristirr.

TURUNCU:

Turuncu; geng, dinamik, giiclii ve dayanakh gosterir. Sizi ne-
seli, heyecanh ve sicakkanh gosterir. Muhatabinizi rahatlatir. Si-
zinle kolay iletisim kurulabilecegi intibai uyanir. Turuncunun ¢ekim
gticti vardir.

MOR:

Yogun kullanildiginda morun hiiznii, korkuyu, iiziintiiyii ve
depresyonu cagristiran etkileri vardir. Giyen kisiyi entelektiiel gos-

terir.
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LILA:

Lila tonlan rahatlaticidir. Hayal giiciinti arttirarak sevk ve ilham
verir. Konsantrasyonu arttirir. Cekim gticii vardir. Giyeni neseli,
canh gosterir.

PEMBE:

Giyeni, saf ve cocuksu; enerjik, neseli ve mutlu gosterir. Kar-
s1 tarafta, rahat, sakin ve giivenilir oldugunuz intibai uyandirir.
Karsi tarafta olumlu duygularin olusmasini saglar. Romantik go-
ziikmenizi saglar. Pembenin cekim gticti kuvvetlidir; giyeni ¢ekici
gOsterir.
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SON SOZ

Hic kimse kitaba girdigi gibi ¢ikmaz. Neyi okudugumuz kadar ni-
cin okudugumuz da bir o kadar énemlidir. Muhterem Abdullah Sert
Hoca Efendi, yazilan bir eserin istikbale génderilmis bir mektup
oldugunu; Dr. Adem Ergtil, bir eserden kimin, nerede ve ne za-
man istifade edeceginin belli olmayacagini ifade ederler. Mithim
olan, caglar boyu akacak, insanlara hizmet edecek ve en 6énemlisi,
Allah’in riza gosterecegi eserler birakabilmektir.

Bu kitapta 6grendiklerinizi hayra da, serre de kullanmak sizin
elinizde. Cevreniz sizinle beraberken eger beden dili bildiginizi hic
unutmuyorlar, hep hatirlarina geliyorsa, onlara bilginizi hatirlatacak
stirekli s6z ve davranislarda bulunuyorsunuz demektir. Bu durum ya
profesyonel olmadiginizi ya da bu ilmi heniiz hazmedemediginizi
gosterir. Beden dili bildiginizden haberdar olabilirler ama sizinle be-
raber olduklarinda bunu hicbir zaman hatirlamamalidirlar. Saglikl
iliskiler icin dogrusu budur!

Beden diline, kalpleri kirmak ve karsimzdaki insanlari baski altina
almak icin degil, iliskileri daha etkin hale getirmek icin talip oldugu-
nuzu disiiniiyoruz. Her sey niyetlere gore sekillenir ve nihayetin-
de niyetlere gore sonuc alinir.

Kitapta 6grendiklerinizi hemen hayatiniza gecirmeyi beklemeyin.
Zamanla farkindaliginiz artacak ve bildikleriniz otomatik olarak dav-
ranislarimiza yansiyacaktir. Kitabi bir defa okumak yetmeyecektir.
Gordugtiniiz davranislar karsisinda sik sik kitaba basvurup hatirlama-
va calisin. Zamanla biitiin bilgiler yerli yerine oturacaktir.

Beden dili, karsimizdaki kisinin bilingaltina génderdigimiz mesaj-
lardir. Ciinkii insanlar séylediklerimizden ziyade, daha ¢ok davra-
mislarimizdan etkilenirler. Dogru kullanildiginda beden dili, glizel ve
dogru iligkiler icin etkili bir yardimcidir.
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“Sozstiz iletisim dogru kullaniimadiginda seytanin vesveseleri
olarak ortaya cikar. Insanlar arasi iliskileri bozmak icin en cok
kullandigr acik alan, cogu zaman sézlii iletisim ve beden dilidir.
Iste bu sebepledir ki Rabbimiz “Kullarima séyle: «Hep en giizel
sozleri séylesinler, c¢linki seytan aralarini bozmavya calisir.» diye-
rek seytanin girebilecedi noktalara isaret eder.

Bir baska ayet-i kerimede de “Arkadan cekistiren, gozii ile
kasi ile eglenen her bir kimsenin vay haline!” (Hiimeze, 1) buy-
rularak beden dili ile de iliskilerin bozulacagina dikkat cekilir.

...Aile hayatinda, esler arasinda tilfet ve muhabbet ¢ogu za-
man s6z ve beden dilindeki zaaflardan kaynaklanir. Aile hayatt,
bedenlerin degil goniillerin kaynasmasi ile huzur cennetine dé-
niistir. Yaralayict sézler, bedeni degil, génlii kanatir.

Ozellikle muhatabr kiictik géren bir eda ile séylenilen s6z ya da
kas goz isaretleri mtispet duygulari zehirler ve kalpleri sogutur.

Dostlar, arkadaslar ve ortaklar arast da cogu zaman iletisim
kazalari ile bozulur. Burada seytanin girdigi s6z penceresi, ¢cogu
zaman si-i zanna dayali giybet, dedikodu ve yanhs anlama-
lardir. S6z tislubundaki nezaket ve sayginin kaybolmast da sey-
tanin goéniillerde vesvese tiretmesinin tohumu olur. Seytani ara-
dan c¢cikarmanin en gtizel yollarindan birisi, arkadas ve dostlarin
vanlis anlamalara firsat vermeme adina giydben degil, yiiz ylize
gériismeyi tercih etmeleridir. Ozellikle iliskilerin bozulmaya viiz
tuttugu durumlarda telefonla iletisim bile vesvese liretecektir.

Séziin muhtevast kadar séylenis sekli, zamanit ve mekdni da
son derece onemlidir. Neyi nasil séylemek gerektigi kadar, mu-
hatap tarafindan onun nasil anlasilabilecegi de hesap edilmeli-
dir. Bazen bir s6zt séylemek, bir hakikati hatirlatmak icin en
uygun zaman ve mekdni gézetmek adina, bir hafta hatta bir ay
beklemek gerekir. Insanlarin sadece idrak, akil ve bilgi ile hare-
ket edebileceklerini diisiinmek eksik bir diisiincedir. Insan, belki
cogu zaman duygular ile hareket eden bir varliktir. Oyleyse in-
san iligkilerinde kafa kadar ve hatta ondan daha da fazla kalbe
bakarak bir hareket tarzi gelistirebilmelidir.
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...Seytan, géniillere yonelik fisiltilarinda, cogu zaman insa-
nin ebedivet tutkusundan, mal miilk hirsindan, sehvetinden, bas
olma sevdasindan, bencilliginden, ziynet/siis ve liiks diisktinlii-
guinden, haramlara ilgisinden istifade eder.

Ondan korunmanin en emin yolu, Allah’a siginmaktir. Husu-
siyle insanlar arast iliskilerde, seytanin girecegi menfezleri fark
edebilmek, aceleyle degil teenni ile hareket etmesini basarabil-
mek gerekir. Parcalayict seytana karst bir biitiin olarak gticli
durabilmek, ancak saflart siklastirmakla miimkindiir. 7%

Bir fayda saglayabildigimizde ancak bilgimizin ve ilmimizin bir an-
lamu var, bize bir faydast var. Kendimize, “Bu yaptigim iste Allah’in
rizast ne kadar var,” diye sorabildigimizde, artik gelisigiizel hareket
etme bencilligimiz de ortadan kalkiyor. Oncelikli vazifesinin kulluk ol-
dugunu bilen bir kimse, kendi nefsi icin hareket etmeyecegini de bilir.

Bir Hak dostu, “Kul ne kadar Allah’a baglanirsa, diinya kendi-
sine o kadar hizmetci olur.” demis. Bu diinyada basibos olmadigi-
mz1 bilmek, sorumluluk bilincimizi daha fazla arttiracaktir.

“Bir insan soyle diistiinmelidir: Su dlemde bir Rabbim var, bir
de kul olarak ben varim. Bu bilin¢cte kulluGumuzu yerine getir-
mevye calisalim.”%

Goreceksiniz, Rabbimiz tarafindan her an gézetlendigimizin far-
kinda olarak ve hayatimizin merkezine kullugumuzu koyarak yasama
bilinci, bizleri daha sorumlu kullar haline getirecektir. Zira insan iki
seyi unuttugunda kétiiliklerle ve haramlarla yiiz yiize kaliyor; Allah’t
ve éliimii unuttugunda. Kapitalist diinya bizlere dhiretsiz bir hayat
telkini yapiyor. Bir insanin giindeminde ahiret yoksa onun giinde-
minde kendi cikarlar1 vardir.

Beden dilini 6grendikten sonra, (yeterince hazmedilememesin-
den dolayi)) muhataplarimiza karsi tenkit, kinama ve elestirinin
dozu maalesef artabiliyor. Halbuki tenkit ve elestiri, iliskileri olum-
suz etkileyen bir davrams tiir{idiir.

64. Adem Ergiil, Sahsiyet Dili ve Gelistiren Liderlik, Erkam Yaymnlari
65. Sadik Dana, Altinoluk Dergisi, Say1 94.
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Herhalde 6ncelikle dogru olan; baskalarimin kusurlarindan énce
kendi eksiklerimizle mesgul olmaktir. Kendi kusurlanmizin farkinda
oldugumuzda kendimiz ve baskalari icin daha fazla seyler yapma im-
kani bulacagiz. Zira insanlar kendi kusurlarini gérmedikleri icin ko-
layca elestirebiliyor veya tenkit edebiliyorlar. Hatta kinayabiliyorlar.

Bir giin bir deve 6teki deveye, “ Sirtinda bir kambur var!” diye
glilmiis. Giilen devenin sirtinda ise iki horgiic varmis. Hicbir deve
sirtindaki horglicti gérmez. ¢

Insanlar da béyledir. Aslinda herkesin bir kamburu vardir. Ama
kimse kendi kamburunu gérmez. Kendini bilen insan kimsenin ku-
surunu yiiziine vurmaz, kusurlaryla alay etmez.

Baskalarim degistirmeye calismadan énce kendimizi degistirmeye
ve gelistirmeye calismak gerekir. Zira sézlerimizden ziyade, hal ve
davranislarimizla 6rnek olabiliriz. Yasanmayan nasihatlerin etkisiz
kalacagi muhakkak.

Yani klasik tabirle; biz degistigimizde, diinyanin da degistigini
gOrecegiz:

“Geng¢ adam diinyay: degistirmek istemis. Sonra diinyay: de-
gistirmenin ¢ok zor oldugunu anlamis ve tilkesinin halkint degis-
tirmeve calismis. Ulkesinin halkint da degistiremeyecegini fark
edince, kendi sehrini hedeflemis. Ama artik yash bir adammus ve
sehrinin insanlarint da degistiremivormus. O zaman, “Belki ai-
lemi degistirebilirim, diye distinmus. Simdi ise degistirebilecegi
tek seyin kendisi olduGunu gérmiis.

Sunu anlamis; eger yillar 6nce kendisini degistirmeye calis-
saymis, ailesinin degismesini saglayabilirmis. Ailesinin degismesi
mahallesinin ve sehrinin degismesine vesile olabilirmis. Kim bi-
lir, bu da tlkesinin ve belki de diinyanin da bir derece degisme-
sini sonuc verebilirmis.”®’

Yapabileceginiz bir is icin asla gec oldugunu diistinmeyin. Elestiri-
ler ve tenkitler sizi yolunuzdan alikoymamali. Diinyanin hicbir yerin-
de bir elestirmenin heykeli dikilmemistir ama hatalarindan ders alip
tecriibe kazanarak biiytiyenler hep hatirlarda kalmiglardir.

66. Selim Giindiizalp - 1smai1 Qrgen, Zafer Yaynlari.
67. Selim Giindiizalp - Ismail Orgen, Zafer Yayinlari.
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Hayatimizda hep elestirenler olacak ama onlara dogrusunu yap
dediginizde bunu pek yerine getiremeyeceklerdir. Ciinkii diinyanin
en kolay isi elestirmek, tenkit etmek ve kinamaktir.

“Meshur bir ressam, bir giin talebesine bir resim yapmasini ve
o resmi sehrin en kalabalik yerine asmasint séyler. Ayni zaman-
da resmin yanina bir fircayla boya kutusu birakirlar ve bir not
diiserler: “Resimde eksik-hatali buldugunuz yerleri isaretleyin.

Kisa bir zaman sonra talebesi bir de bakar ki, resmin her ta-
rafi isaretlenmis. Tabi, morali bozulur ve hocasina: “Hocam bu
ne haldir!” diye tztintustinti belirtir.

Bu sefer ressam bir resim daha yapmasini ve yine ayni yere
asmasini séyler. Yine resmin yanina bir firca ve boya birakirlar,
vanina bir de not: “Resimde hatali gérdiigtiniiz verleri diizeltin.”

Bir stire sonra resmi alan talebe vine saskindir. Resmin lize-
rinde hicbir diizenleme yapilmamustir. Hattd isaret bile yoktur.
Ressam talebesine durumu izah eder:

“Ilk resimde insanlarin teshis koyma ve akil verme konusun-
daki merakini, ikinci resimde ise insanlarin icraat konusunda ne
kadar kayitsiz kaldiklarint gérdiik.”

Gene, birisi Picasso’va resminden hicbir sey anlamadigini
soylediginde, Picasso bu kisiye Cince bilip bilmedigini sormus.
Mubhatabi, “Hayir” deyince Picasso; “Diinyada Cinceyi bir bucuk
insan konusuyor.” demis.

Insanlarin bizleri anlamasim beklemek verine, yaptigimiz isin en
iyisini ortaya koymak icin caba géstermeliyiz. Isimizde azimli ve
istekli olmalyiz. “Ciinkii bir kiside istek ve azim ne kadar cok-
sa, istidadi o kadar fazla demektir. Bu, kisinin istidadinin

kalitesini gosterir.”®

Insan basarili olmak istiyorsa énce istemeli, sonra azmetmeli,
gayret etmeli ve sabretmelidir. Fakat bahanelerin arkasina asla
saklanmamalidir. Ciinkii bahanelerin oldugu yerde basan yoktur.

68. Selim Giindiizalp - Ismail Orgen, Zafer Yaymnlari.
69. Sadik Dana, Altinoluk Dergisi.
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Bize diisen, kimseyi elestirmeden ve kinamadan kendi isimizi
yapmak olmalidir. Tipki Sadi’'ni Giilistan adl eserinde anlattigi gibi:

“Bir gece ibadet etmek niyetiyle, babamla birlikte ge¢ vak-
te kadar oturmustum. Bir ara pencereden disariya baktigimda,
komsu evlerin karanlk oldugunu gérerek: “Baba” dedim. “Ne

olurdu su evdekiler de kalkip iki rekdt namaz kilsalardi. Ol gibi
vatwyorlar.”

Babam: “Canim ogul,” dive cevap verdi. “Halk: ¢ekistirecegi-
ne, keske sen de uyusaydin!”

Einstein soyle diyor: “Biz degerli bir insan olmaya calisacagiz.
Ancak o zaman basarali insan olmamizin bir degeri var. Basarili
bir insan, hayattan verdiginden fazlasinit alir; degerli bir insan ise
hayata aldigindan fazlasint verir.”

Bizler 6ncelikle bildiklerimizle, halimizle, sdzlerimizle ve bilhassa
amellerimizle Rabbimizin katinda degerli bir kul olabilmeye calisaca-
gi1z. Ciinkii esas hayat ahiret hayatidir.

“Cevher, cirkefe de diisse yine cevherdir. Toz goklere de ¢ik-
sa, yine degersiz bir tozdur.”"°

“Bir mekanin serefi, orada oturan kimseyle kaimdir. Dolayi-
swyla insanin kadr u kiymeti; oturdugu muhite, bindigi arabaya,
givdigi elbisenin markasina bagli degildir. Bunlarla itibar arayan-
lar, aynadaki yalana aldananlardir.

Ruhsuz bir maddeyle, kuru bir sekil ve geometriyle kendileri-
ne olan alakayt artirmaya calisanlar, ancak asagilik duygusunu
bastirma insiyakiyla yasayan sefih kimselerdir. Halbuki kisinin
kendine ait zati bir fazileti yoksa hicbir diinya metai, ona bir
izzet ve seref satin alamaz. Bunun ziddina, faziletli bir insan da,
btitiin diinya nimetlerinden mahrum kalsa, bu durum onun Hak
katindaki kadr u kiymetine zerre kadar halel getiremez.

Bu bakimdan gercek mtiminler, madenler icinde altin gibi-
dirler. Altin, camura da diisse safivetini kaybetmez. Gercek mii-
minler de diinyanin iptilalarina ducar olsalar bile, halis altin

70. Seyh Sadi Hazretleri, www.osmannuritopbas.com/seyh-sadi-rahmetullahi-aleyh-5
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veya pirlanta gibi 6ziinii ve degerini koruyabilen viiksek sahsi-
vetlerdir.

...Mtiminin hayatinda zenginlik, fakirlik, hastalik, sthhat, se-
ving, keder gibi pek cok med-cezirler olabilir. Biitiin bunlar, ila-
hi imtihan tecellileridir. Kul ne zaman Allah’in takdirine géniil
hosluguyla boyun egerek riza halinde karar kilarsa, Cendb-1 Hak
da o kulundan razi olur.

Bunun ic¢in kalplerdeki imanin sarsilmaz bir dag gibi sapa-
saglam olmast icap eder. Sami Efendi Hazretleri’nin buyurdugu
gibi: “Istikamet sahibi, dag gibi miistakim olmahdir. Ciinkii da-
gin dort alameti vardir:

Sicaktan erimez, soguktan donmaz, riizgdrdan devrilmez ve
sel alip gotiirmez.” "

Netice itibaryla beden diline, kalpleri kirmak ve karsimzdaki in-
sanlar1 baski altina almak icin degil, iliskileri daha etkin hale getir-
mek icin talip oldugunuzu diistiniiyoruz. Bu kitapta 6grendiklerinizi
hayra da, serre de kullanmak sizin elinizde.

Her sey niyetlere gore sekillenir ve nihayetinde niyetlere gore so-
nug alinir. Beden dilini yasadiginiz iliskileri daha iyiye gotiirmek icin
kullandigimizda olumlu geri bildirimler alacaksiniz.

Durusunuzla, sdzlerinizden daha etkili olacagimzi, daha gtiven tel-

kin edeceginizi; hazmedilmis ve yapmacikhktan uzak hareketleriniz-
le etkinizi arttirabileceginizi artik biliyorsunuz.

Rabbimden dilegim odur ki, okuyucularimiz bu eserimizden isti-
fade etsinler ve elde ettikleri bilgileri hayirlarda kullanma imkam bul-
sunlar.

Fayda vermeyen ilimden, tirpermeyen kalpten, doymayan nefis-
ten ve kabul olmayan duadan Allah’a sigimrz.

Basarilar dilerim

Hamza Ugurlu
lzmir / 2017

71. www.osmannuritopbas.com/seyh-sadi-rahmetullahi-aleyh-5
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BU KIiTAPTAN NELER OGRENDIK

v Beden dili sdzsiiz iletisimdir. Séyleyemediklerimizi tamamlar nitelik-
tedir. Zira bizler sussak da, beden dilimiz konusmaya devam eder.

v Beden dili, bilincaltina génderilen kiiciik mesajlardir. Insanlar
soylediklerinizden daha cok, beden dilinizden etkilenirler.

v' Hareketleri yorumlarken, bolgelerin 6rf ve ananelerini, kiiltiiriinii
hatta dini inamslarini dikkate almadan yorum yapmak hataya
sebebiyet verir.

v Muhatabinizla konustugunuz sirada korudugunuz mesafe, o ko-
nusmanin gelecegini de belirleyecek 6nemli bir unsurdur. Herke-
sin sahiplendigi, sinirlari cizilmemis, ama var olan 6zel mekéanlar
ve alanlan vardir. Makam odalari ve bilhassa makam masalar
bunlardan biridir.

v Muhataplar tarafindan smnirlan gériiniir sekilde cizilmemis ama
var olan herkesin sahip oldugu gériinmeyen alan sinirlarina dik-
kat edin.

v Insanlar zaman zaman birbirine dokunarak konusma ihtiyact his-
sederler. Bu davranis bicimi cok samimi insanlarda kabul edile-
bilir bir davranis olsa da yine de temkinli olmakta fayda var. Zira
herkes dokunulmaktan hoslanmayabilir.

v’ Bir yere misafirlige gittiginizde oturmadan énce muhakkak stirette
ev sahibine nereye oturmaniz gerektigini sorun veya onun hare-
ketlerini gbzlemleyin. Ama asla aklimza gére yer secip oturmayin.

v Basin hareketleri, insanlarin duygularini anlamanin ve kendi
duygularimizi karsi tarafa aktarmanin en etkileyici isaretlerinden
birisidir. Duygular farklilastiginda basin hareketleri de degisir.
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v Konusma sirasinda gozliiklerin cikarihp takilmast muhatabin bi-
lincaltina génderilecek bir mesaj olarak kullanilabilir.

v Ise daima ilk olarak, bedenin cephesinin ve iletisim araclarimiz
olan el, kol ve bacaklarin acik ya da kapah olup olmadiginin
tespiti ile baslamak gerekir. Bir kisinin iletisime acik mi kapali m1
oldugunu, viicudun merkezini (viicudun 6niinii) acik ya da kapali
tutmasindan ve viicudunun yéniinden anlariz.

v Bir Kisinin gériismeyi siirdiirtip siirdiirmeyeceginin ilk kanit1 vii-
cudunun yonudiir. Zira viicudun yonii veya ayagin ucu insanin
gitmek istedigi yonti gosterir.

v' Insan muhatabina yénelme egilimi gésterdiginde veya ona kars
acik olma egiliminde oldugunda viicudun merkezini acik tutma-
ya dontik davranislarda bulunur ve cephesini muhatabina tam
dondirtir.

v" Rahat ve iletisime acik olan bir insanin viicudunun merkezi de
acik olur. Kollar 6nde veya arkada baglh degildir. Yanlarda ser-
best vaziyette salik olur. Bacaklar kapal (bitisik) degil acik olur.

v Kollar yanda salik vaziyette olsa bile avuclarin acik ya da kapali
olmasi, kisinin stresli mi yoksa rahat mi oldugunun en net gos-
tergesidir.

v’ Sozsiiz iletisimde en 6nemli vasita ve en etkili arac eller ve elin
hareketleridir. Insanlar konusurken ellerini bilincsizce kullarurlar.
S6ze gelmeyen duygular, ellerin hareketleri ile dile gelir. Séyle-
nemeyenleri eller el verir.

v 1kili goriismelerde durus sekilleri etkili bir iletisim icin oldukca
o6nemli bir konudur. Ciinkii durus sekilleri, muhataplarin birbir-
lerinin bilincaltina génderdikleri 6nemli uyaricilar ve mesajlar
olarak karsimiza cikar.

v Insanlarin konusurken olusturduklar ac1, goériismelerinin ézel mi,
genel mi oldugunun acik kanitidir. Muhatabiyla yiiz yiize yapilan
gorlismeler nitelikli bir goriismedir. Diger biitiin acilar kisinin
gitmek istedigi yoniin bir gostergesidir.
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v’ Bakisimizin tiirii ve stiresi duygularimizi ifade eder. Insanlarin
muhataplarina nasil baktigi, nereye baktigi ve bakis siiresi iliski-
lerde bizlere 6nemli ipuglan verir.

v Gozlerle disarida birakmak, muhatabiyla g6z temasi kurmadan
onu dinlemek veya onunla konusmak, muhatabinmzin sdyleye-
ceklerini veya selamim beklemeden onu alaninizin disinda birak-
maktir. Kisiye verilen deger olarak algilanir. Yerli yersiz yapildi-
ginda kaba bir harekettir. Kibir hareketi olarak algilanir. Kendini
istlin goren veya konusmadan sikilismis ya da muhatabina ilgisiz
kalan bir kisinin en bariz gdstergesidir. Muhataba bakmadan ce-
vap veya selam vermek kibir veya biiyiikliik hatta karsinizdakine
deger vermemek gibi algilanacaktir.

v" Tokalasma, kendinizi muhatabiniza ilk sunus aninizdir. Tokalasma
ayni zamanda, goriisme dncesi veya sonrasi muhatabimzin duygu-
larini anlama konusunda size fikir verecek énemli firsat anlaridir.

v Insan kendini sikintil ve rahatsiz hissettiginde veya bir olumsuz-
luk karsisinda farkinda olmadan kendini kapatir. Kendini kapa-
tan insamn kollan ve bacaklar viicudun merkezine dogru kapa-
nir. Kollarim gégstinde kavusturur ve/veya bacaklarini capraz
hale getirir.

v Her tiirlii kapanma, bir ihtiyactan dogar. Hangi davrams olursa
olsun, insan kapanmak ihtiyaci hissettiginde 6n cephesini kapat-
mak icin degisik davranislarda bulunur. Bunu kimi zaman kol-
larin1 kovusturarak, kimi zaman ellerini 6nde birlestirerek, kimi
zaman bir eli ile diger kolunu tutarak, kimi zaman da iki eliyle bir
nesneyi viicudunun 6niinde tutarak yapar.

v Caprazlanmis kollar tek basina kapanma isareti olarak goziikse
de, kol icinde kalan elin pozisyonu incelenmesi gereken bir du-
rumdur! Dolayisiyla kollarini baglamis bir insanin ellerinin acikhigi
va da kapali (yumruk halde) olmasi 6nemli bir ayrintidir.

v Kisiler, topluluk icinde o an tizerlerindeki bir nesneyi tutarak
veya onunla oynayarak, heyecan, gerginlik, tedirginlik gibi duy-
gularini farkinda olmadan gizlemeye calisirlar.
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v Insanlar kendilerini bask: altinda hissettiklerinde, heyecan veya
stres hallerinde, kendilerine olan giivenlerini kaybettiklerinde,
farkinda olmadan yakininda olan nesnelere dokunarak veya tu-
tunarak onlardan giic alirlar.

v Bacak bacak {stiine atmak olumsuz bir tutuma veya kapanma
hareketine isaret etse dahi bu davranis, bir “uyum” veya “ayna-
lama” davranist da olabiliyor.

v Toplumda sayginligi olan lider Kisiler, statii sahibi olanlar ay-
nalanirlar ya da baska bir deyimle kopyalanirlar. Aynalamanin
verdigi ilk mesaj sevgidir, muhabbettir. Bunun disindaki mesaj-
lar, ayni fikirde olma ve birbirinden hoslanildigin1 gésterme
seklinde tezahtir eder.

v Otururken ayaklar yere ya tam basar ya da basmaz. Ayak ta-
bani yere tam basan kisi rahattir ve huzurludur. Yere diiz ve
saglam basmayan ayaklar, kendine giivensizligi ve gtic kaybini
ifade eder.

v Kiirsii-masa gibi nesnelerin arkasindan konusmak, dinleyenler ile
aramza engel koymak demektir ki, dogru bir iletisim bicimi de-
gildir. Halbuki konusmanizi kiirsii ya da masa arkasindan degil,
kiirstintin 6ntinden yapmalisiniz.

v Dog@ru yorum getirmek ve hareketlerin anlamini ¢c6zmek icin mu-
hatabiniza bakarken gériis acinizi genisletmek 6énemli bir kuraldr.
Yani muhatabimzin yaptigi tek bir hareketten yola cikarak getiri-
len yorum yetersiz hatta tamamen yanlis olabilir. Bazen aym anda
vapilan birden fazla harekete bakarak sonuca varmak gerekir.

v Insanlarin konusurken veya dinlerken hangi bdlgelerine do-
kunduklar tesadiif degildir. Diistince ve duygularimizi ifade
edemedigimizde ya da kendimizi yetersiz hissettigimiz durum-
larda viicudumuzun ilgili yerlerinde ufak ve ani kasintilar orta-
va cikar. Insanlar duygularim viicutlarinda bir blgeyi kastya-
rak, oksayarak ve hareketsiz kalarak ifade ederler.

v Koltuk yerlesimleri ve masada oturma diizeni, bulundugumuz
ortamda etkimizi artirma veya azaltma konusunda 6nemli bir
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yer tutar. Koltuk yerlesimi ve oturma sekillerinin anlamini bil-
mek, Kisiler hakkinda yorum yapmak gerektiginde bize énemli
ipuclan verir.

v/ Statlintizli arttiran ve size giic katan bazi etkenler vardir. Bunla-
rin basinda makam odanizin yerlesim plani ve odamzda kullan-
diginiz esyalar gelir. Iyi bir oda yerlesiminin etkisi calisanlarin,
miisterilerin ve ziyaretcilerin rahat olmalarinda ve onlarla ileti-
simde etkisini gosterir.

v Statii belirleyici veya statii arttirici baz1 aksesuarlar, semboller ve
davranis bicimleri vardir. Semboller ve aksesuarlar ise sizi hatir-
latan unsurlar olarak belirir.

v Insanlar sikildiklarinda veya giivenlerini kaybettiklerinde birtakim
aliskanliklar1 ve tikleri tezahiir eder.

v Dogruyu soylemiyorken ya da gercegi saklarken eller, gézler
ve agiz bariz bir sekilde kullanilir. Bir insan gercegi sakladigi ya
da dogruyu s6ylemedigi zaman sunlardan birini veya birkacini
sergiler;

e Elini arkasina géttirtir veya elini cebine sokar,

e Goziint ovusturur veya gozlerini kacirir,

e Basini 6ne eger,

¢ Burnuna hizla dokunur,

e Eliyle hizla agzint kapatacak hareketlerde bulunur.

v Renklerin insanlar {izerindeki etkisini gérmezden gelemeyjiz.
Renklerin dili vardir ve insanlar tizerindeki etkisi oldukca kuvvet-
lidir. Ancak renkleri ve {izerimizdeki kiyafetlerimizi bir yardimci
kuvvet, bir tamamlavyici faktér olarak diistinmek gerekir. Renk
ve giyim tarzinin etkisi yadsinamasa da tek basina yeterli degildir.
Zira bu etki, bir miiddet sonra yerini kisinin sahsiyet diline terk
edecektir. Ciinkii insanlar sahsiyete ve karaktere hayrandir.
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DAHA iYi ILETISIM iCIN
BEDEN DILI
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haykinistir, bazen de soyleyemediklerimizi tamam-
lar niteliktedir. Diisiince ve duygularimizi ifade
edemedigimizde, bunlan beden dilimiz agga
cikarir. Zira bizler sussak da, beden dilimiz konus-
maya devam eder.

Beden dili, bilingaltina gonderilen kiigiik me-
sajlardir. Insanlar soylediklerinizden daha cok,
nasil soylediginize ve konusurken hangi davranis-
lar iginde oldugunuza dikkat ederler. Yani daha
ziyade, beden dilinizden etkilenirler. Ancak beden
dili, bizleri menzile gotlirmek icin degil, yardimci
glic olarak gereklidir. Bizleri hedefe ulastiracak
olan ise 6ziimizdir, sahsiyet dilimizdir.

Hep hatirda tutmak gereken diger gergek
ise, iletisiminizi muhatabimizin duygularini an-
layabildiginiz kadar siirdiirebilecek olmaniz-
dir. Caldigimiz her kapi, ona bagl diger kapilarin
aralanmasina vesile olur. Beden dilini yasadiginiz
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